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PHAP LUAT VE
KINH DOANH BAO HIEM

Kon Tum, thang 12 nam 2022




Luat Kinh doanh bao hiém sé 08/2022/QH15 duoc Qudc hoi
nudc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam khoa XV, ky hop thir 3
thong qua ngay 16/6/2022 va c6 hiéu lyc thi hanh tir 01/01/2023 (sau
day viét tat la Ludt Kinh doanh béo hiém).

1 Luit Kinh doanh bio hiém diéu chinh nhitng ndi
»dung gi?

Tra 1oi: Pidu 1 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh, Luat
Kinh doanh bao hiém diéu chinh vé td chirc va hoat dong kinh doanh
bao hiém; quyén va nghia vu cua to chirc, ca nhan tham gia bao
hiém; quan ly nha nude vé hoat dong kinh doanh bdo hiém. Luat
Kinh doanh bao hiém khong 4p dung dbi véi bao hiém xa hoi, bao
hiém y té, bao hiém tién gui va cac loai bao hiém khac do Nha nuéc
thuc hién khong mang tinh kinh doanh.

Pé nghi cho biét ddi twong 4p dung cia Luat Kinh
« doanh béo hiém?

Tra 1oi: Didu 2 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh ddi twong
ap dung cua Luat bao gom:

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, dai ly
bao hiém, doanh nghiép méi gio1 bao hiém, t6 chic, ‘ca nhan cung
cap dich vu phy trg bao hiém, t6 chirc twong hd cung cap bao hiém vi
mo;

- Chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai,
chi nhanh doanh nghiép tai bao hi€ém nudc ngoai,

- Van phong dai dién ciia doanh nghiép bao hiém nudc ngoai,
doanh nghiép tai bao hiém nudc ngoai, doanh nghiép méi gidi bao
hiém nudc ngoai, tdp doan tai chinh, bao hiém nudc ngoai tai Viét
Nam;

- Bén mua béo hiém, nguoi dugce bao hiém, nguoi thy hudng;

- Co quan quan 1y nha nuéc vé hoat dong kinh doanh bao hiém;
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- T chuc, c4 nhan co lién quan dén hoat dong kinh doanh bao
hiém.
3 Viéc ap dung Luit Kinh doanh béo hiém, luat khac cé
~J «lién quan va tip quan quoc té dwgc Luat Kinh doanh
bao hiém quy dinh nhuw thé nao?

Tra loi: Viéc ap dung Luat Kinh doanh bao hiém, luat khac c6
lién quan va tap quan quoc t& dugc Dieu 3 Luat Kinh doanh bao
hiém quy dinh nhu sau:

- Truong hop ludt khac ban hanh sau ngay Luat Kinh doanh
bao hiém c6 hiéu luc thi hanh can quy dinh khéac véi quy dinh cua
Luat Kinh doanh bao hiém vé hop dong bao hiém, thanh lap, t6 chiic
hoat dong, hoat dong nghi¢p vu, tai chinh, hach toan ké toan va bao
céo tai chinh, kha ning thanh toan va bién phap can thi¢p dbi voi
doanh nghi¢p bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc
ngoadi tai Viét Nam, to chtic twong hd cung cdp bao hiém vi mo,
doanh nghiép moi giéi bao hiém thi phai xac dinh cu thé ndi dung
thyc hién hodc khong thuc hién theo quy dinh cua Luat Kinh doanh
bao hiém.

- C4c bén tham gia hop dong bao hiém, tai bao hiém moi giol
bao hiém c6 thé thoa thuan ap dung tap quan quoc té trong truong
hop ¢6 it nhat mot trong cac bén tham gia la t6 chirc, ca nhan nudc
ngoai hodc cac bén tham gia 1a t6 chic Viét Nam, cong dan Viét
Nam nhung ddi tuong bao hiém hodc viéc thuc hién hop dong &
nudc ngoai. Neu hau qua cua viéc 4p dung tdp quan qudc t& trai voi
cac nguyén tic co ban cta phap luat Viét Nam thi phap luat Viét
Nam dugc ap dung.

Theo Luit Kinh doanh bio hiém, hoat dong kinh
» doanh bao hiém bao gom nhirng hoat dgng nao?

Tra 10i: Khoan 1 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh,
hoat dong kinh doanh bao hiém bao g@)m kinh doanh b&o hiém, kinh
doanh tai bao hiém, nhuong tai bao hiém va cac hoat dong co lién
quan dén hoat dong kinh doanh bao hiém bao gdom dai 1y bao hiém,
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moi gidi bao hiém, dich vu phu trg bao hiém.

5 Hiéu nhw thé nao vé kinh doanh bao hiém?

Tra 16i: Khoan 2 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém giai thich
kinh doanh bao hiém 1a hoat dong cua doanh nghiép bao hlem chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, t6 chirc
tuong hd cung cip bao hiém vi mo chap nhén rui ro cua ngudi duge
bao hiém, trén co s& bén mua bao hiém dong phi bao hiém dé doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai, to chirc twong hd cung cip bao hiém vi mé bdi thuong,
tra tién bao hiém khi xdy ra sy kién bao hiém theo thoa thuan trong
hop dong bao hiém.

Luat Kinh doanh bzo hiém giai thich nhw thé nao 1a
» kinh doanh tii bao hiém?

Tra 1oi: Khoan 3 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
kinh doanh tai bao hiém 13 hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam nhén
mot khoan phi tai bao hiém cia doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam khéc, doanh
nghiép bao hiém nudc ngoai, doanh nghiép tai bao hiém nudc ngoai,
t6 chirc bao hiém nudc ngoai dé cam két boi thuong cho cac trach
nhi¢m da nhan bao hiém.

7 Nhwong tai biao hiém dwgc hiéu I3 hoat dong thé nao?

Tra 10i: Khoan 4 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém giai thich
nhuong tai bao hiém 1a hoat dong ciia doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam chuyén giao
mot phﬁn trach nhiém da nhan tai bao hiém cho doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam
khac, doanh nghi€p bao hiém nudc ngoai, doanh nghiép tai bao hiém
nudc ngoai, t6 chirc bao hiém nudc ngoai trén co sé thanh toan phi
nhuong tai bao hiém.
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Hoat dong dai Iy bao hiém bao gom nhirng hoat dong
a0i?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 5 Pidu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi hoat dong dai ly bao hiém 13 mot hodc mot s hoat dong
theo uy quyén cua doanh nghiép bao hlem chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, t6 chirc tuong hd cung cap bao
hiém vi md, bao gdm: tu vin san phdm bao hiém; g0 thiéu san
pham bao hiém; chao ban san pham bao hiém; thu xép viéc giao két
hop ddng bao hiém; thu phi bao hiém; thu thap hd so dé phuc vu viée
gidi quyét bdi thuong, tra tién bao hiém.

9 Hiéu nhu thé nao 12 hoat dong mdi giéi bao hiém?

Tra 1oi: Hoat dong mdi gidi bao hiém 13 hoat dong cung cip
thong tin, tw van cho bén mua bao hiém vé loai hinh bao hiém, san
pham bao hiém, chuong trinh bao hiém, diéu kién, diéu khoan, phi
bao hiém, doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam; cac hoat dong li€n quan dén viéc
dam phan, thu xép giao két va thuc hién hop dong bao hiém, tai bao
hiém (Khodn 6 Piéu 4 Ludt Kinh doanh bdo hiém).

1 ]?é nghi cho biét dich vu phu trg biao hiém bao
» gom nhirng dich vu nao?

Tra 16i: Theo quy dinh tai khoan 7 Piéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi dich vu phu trg bao hiém bao gom tu van, danh gid rui
ro bao hiém tinh toan bao hiém, giam dinh ton that bao hiém, hd tro
g1a1 quyét bdi thudng bao hiém. Dich vu phu tro bao hiém khong bao
gom vi¢c doanh nghi¢p bao h1em doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam, t6 chic twong hd cung cdp bao hiém
vi md tu thuc hién dé trién khai hoat dong kinh doanh bao hiém, kinh
doanh tai bao hiém ctia chinh t6 chic d6.

1 Luét Kinh doanh bao hiém giai thich thé nao 1a tw
«van?

Tra 16i: Khoan 8 Piéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém giai tich tu
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van 1a hoat dong cung cap dich vu tu van vé chuong trinh bao hiém
san pham bao hiém, quan trj rai ro bao hiém, dé phong, han ché tén
thit bao hiém.

1 Thuat ngit “Pdnh gid riii ro bdo hiém” dwge Luit
» Kinh doanh bao hiém gidi thich nhu thé nao?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 9 Piéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi danh gia rai ro bao hiém Ia hoat dong nhan dién, phan
loai, danh gia tinh chit va mirc d0 rui ro, danh gia viéc quan tri rui ro
vé con ngudi, tai san, trach nhiém dan su lam co sé tham gia bao
hiém, tai bao hiém.

1 Nhirng hoat dong nao dwgc hiéu 1a tinh toin bio

« hiém?

Tra 1oi: Tinh toan bao hiém 13 hoat dong thu thép, Jphén tich s6
liéu thdng ké, tinh phi bao hiém, du phong nghiép vu, vén, kha ning
thanh toan, danh gia két qua hoat dong kinh doanh, xac dinh gia tri
doanh nghiép dé bao dam an toan tai chinh ctia doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét
Nam, t6 chirc twong hd cung cp bao hiém vi md (Khodn 10 Diéu 4
Ludt Kinh doanh bdo hiém).

1 Theo quy dinh ciia Luit Kinh doanh bao hiém thi
»giam dinh ton thit biao hiém dwoc hiéu 1a hoat
dong nhw thé nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 11 Piéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi giam dinh ton thit bao hiém la hoat dong xac dinh hién
trang, nguyén nhan, mic do ton that va tinh toan phan bo trach
nhiém boi thuong tén thit lam co so giai quyét bdi thuong bao hiém.

1 5 HS tro giai quyét bdi thwong bao hiém la gi?

Tra 1oi: Khoan 12 Piéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh ho tro giéi quyét boi thuong péo hiém la hoat dong ho tro bén
mua bdo hiém, nguoi dugc bdo hi€m, nguoi thu huong hoac doanh
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nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam, t0 chuc tuong ho cung cap bao hiém vi mo thuc hi¢n
cac thu tuc giai quyét boi thuong, tra tién bao hiém.

1 6 Hiéu nhu thé nao 12 bao hiém nhén tho?

Tra 16i: Theo quy dinh tai khoan 13 Diéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bao hiém nhan tho duogc hiéu la loai hinh bao hiém cho
truong hop ngudi dugc bao hi€ém song hodc chét.

1 7 Bao hiém phi nhin tho dwoc hiéu la loai hinh bao
» hiém cho nhirng thiét hai ve gi?

Tra 1oi: Bao hiém phi nhén tho la loai hinh bao hiém cho
nhiing thit hai vé tai san va nhiing ton that khac hoac trach nhiém
dan su doi voi nguoi thit ba (Khodn 14 Diéu 4 Ludt Kinh doanh bao
hiém).

1 Trong nhirng truwong hop nao thi loai hinh bao
» hi€ém dwoc hiéu la bao hiém sirc khée?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 15 Diéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bao hiém strc khoe 1a loai hinh bao hiém cho trudng hop
nguoi dugc bao hiém bi thuong tat, tai nan, dm dau, bénh tat hodc
cham séc stc khoe.

1 9 Hop ddng bio hiém la gi?

Tra 16i: Khoan 16 Piéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
hop ddng bao hiém 1a sy thoa thuén giita bén mua bao hiém va doanh
nghiép bao h1em chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nude ngoai, to chirc twong hd cung cap bao hiém vi mo, theo dé bén
mua bao hiém phai déng phi bao hiém, doanh nghiép bao hlem chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhén tho nudc ngoai, t6 chirc
tuong hd cung cip bao hiém vi mo phai bdi thudng, tra tién bao hiém
theo thoa thudn trong hop dong.



20 D?: nghi cho biét thé nao 13 doanh nghiép bio
» hiem?

Tra 1oi: Doanh nghiép bao hiém 14 doanh nghiép duoc thanh
lap, t6 chirc va hoat dong theo quy dinh cua Luét Kinh doanh bao
hiém va luat khac c6 lién quan dé kinh doanh bao hiém, kinh doanh
tai bao hiém, nhuong tai bao hiém. Doanh nghiép bao hiém bao gdm
doanh nghiép bao hiém nhén tho, doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho, doanh nghiép bao hiém stc khoe (Khodn 17 Piéu 4 Ludt Kinh
doanh bdo hiém).

2 1 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh doanh nghiép
« tai bio hiém la gi?

Tra 16i: Khoan 18 Piéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
doanh nghiép tai bao hiém la doanh nghiép duoc thanh lap, to chirc
va hoat dong theo quy dinh ctia Luat Kinh doanh bao hiém va luét
khéc c6 lién quan dé kinh doanh tai bao hiém, nhuong tai bao hiém.

2 Thuat ngit “Chi nhdnh doanh nghigp bio hiém phi
»nhdn the nwéc ngoai” duge Luit Kinh doanh bio
hiém giai thich nhu the nao?

Tra 10i: Chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc
ngoai dugc khoan 19 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém giai thich Ia
don vi phu thudc ctia doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho nudc
ngoai, khong c6 tu cach phap nhan, dugc doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai bao dam va chiu trach nhiém vé moi nghia vu,
cam két trong thoi gian hoat dong tai Viét Nam.

23 Hiéu nhw thé nao vé chi nhanh doanh nghi¢p tii
» bdo hiém nuwéc ngoai?

Tra 10i: Chi nhanh doanh nghiép tai bao hiém nudc ngoai la
don vi phu thudc ciia doanh nghiép tai bao hiém nudc ngoai, khong
¢6 tu cach phap nhan, dugc doanh nghiép tai bao hiém nudc ngoai
béao dam va chiu trach nhiém vé moi nghia vy, cam két trong thoi
giap hoat dong tai Vi¢t Nam (Khoan 20 Pieu 4 Ludt Kinh doanh bdo
hiém).
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2 4 Nhu thé nao 12 doanh nghiép méi gi6i bao hiém?

Tra 10i: Khoan 21 Piéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
doanh nghiép moi gii bao hiém la doanh nghiép duoc thanh lap, t6
chtrc va hoat dong theo quy dinh cta Luét Kinh doanh bao hiém va
luat khac co lién quan dé thuc hién cac hoat dong moi gidi bao hiém.

2 Bao hiém vi mé huéng téi nhirng ddi tweng nao,
» nham muc dich gi?

Tra 10i: Bao hiém vi mo 13 bao hiém hudng téi céc cd nhan, ho
gia dinh c6 thu nhap thap nham bao v€ ho trudc nhitng rui ro vé tinh
mang, stic khoe va tai san (Khoan 22 DPiéu 4 Ludt Kinh doanh bao
hiém).

2 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh nhw thé nao
» V€ to chirc twong ho cung cap bao hiém vi m6?

Tra 1oi: Khoan 23 Diéu 4 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
t6 chtrc twong hd cung cip bao hiém vi mé 1a t6 chiic c6 tu cach phap
nhan, hach toadn doc 1ap, do céc thanh vién hoac t6 chuc dai dién
thanh vién thanh lap dé trién khai bao hiém vi mo khong vi muyc dich
loi nhuén nham twong trg, giup do 1an nhau giita cac thanh vién tham
gia bao hiém trén nguyén tic tu nguyén, tu chii tai chinh va tu chiu
trach nhiém trudc phap luat trong pham vi tai san hinh thanh tir hoat
dong bao hiém vi mo.

2 7 Bén mua bao hiém dwgc hiéu thé nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 24 DPiéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bén mua bao hiém duoc hiéu 1a t6 chirc, ca nhan giao
két hop dong bao hiém véi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, to chirc twong hd cung cap
bao hiém vi mé va déng phi bao hiém.

2 8 Hiéu thé nao la ngudi dwoce bio hiém?
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Tra 10i: Khoan 25 Diéu 4 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
nguoi duge bao hiém 1a t6 chic, ca nhan c6 tai san, trach nhiém dan
su, strc khoe, tinh mang, nghia vy hodc loi ich kinh té duoc bao hiém
theo hop dong bao hiém.

2 9 Nguoi thu hwéng bao gdm t6 chirc, ca nhan nao?

Tra loi: Nguoi thu huong la td chure, ca nhan dugc bén mua
bao hiém hoidc ngudi duoc bao hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém
theo thoa thuan trong hop ddng bao hiém (Khodn 26 Piéu 4 Ludt
Kinh doanh bdo hiém).

3 Theo quy dinh ciia Luét Kinh doanh bao hiém thi
« su kién bdo hiém dwoc hiéu nhw thé nao?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 27 Diéu 4 Luat Kinh doanh
bao hiém thi su kién bao hiém 1a sy kién khach quan do cac bén thoa
thudn hodc phap luat quy dinh ma khi sy kién d6 xay ra thi doanh
nghiép bao hlem chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai, to chire twong hé cung cép bao hiém vi mo phai boi
thudng, tra tién bao hiém theo thoa thuan trong hgp dong bao hiém.

3 1 Phi bio hiém dwoc hiéu 12 khoan tién nhw thé nao?

Tra 1oi: Khoan 28 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh phi bao hiém 13 khoan tién ma bén mua bao hiém phai déng cho
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai, t6 chirc twong hd cung cp bao hiém vi mé theo quy
dinh cua phap luat hodc do cac bén thoa thuan trong hop dong bao
hiém.

3 2 Theo quy dinh ciia Luit Kinh doanh béo hiém thi

» ddng bao hiém dwogc hiéu nhw thé nao?

Tra 16i: Khoan 29 Diéu 4 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
dong bao hiém 14 truong hop cac doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai cung théng nhét
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giao két v6i bén mua bao hiém trén mot hop ddng bao hiém, trong do
cac doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai nhan phi bao hiém va bdi thudng, tra tién bao
hiém theo ty 1¢ d thoa thuan trong hop dong bao hiém.

3 Nha nwée c6 nhirng chinh sach gi trong viéc phat
» trién hoat dong kinh doanh bao hiém?

Tra 1oi: Diéu 5 Luat Kinh doanh béoqhiém quy dinh céc chinh
sach phat trién hoat dong kinh doanh bao hi€ém nhu sau:

- Nha nuéc bao dam quyén, loi ich hop phap cua cac t6 chuc,
c4 nhan tham gia bao hiém va cac t6 chirc hoat dong kinh doanh bao
hiém.

- Nha nudc khuyén khich, tao diéu kién dé doanh nghiép bao
hiém, doanh nghi€p tai bao h1em chi nhadnh nudc ngoai tai Viét
Nam, t6 chuc twong hd cung cép bao hiém vi md nghién ciu, phat
trién san pham, dich vu, Gng dung coéng nghé tién tién trong hoat
d6ng kinh doanh bao hiém.

- Nha nuéc khuyén khich, tao diéu kién cho cic doanh nghiép
béo hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét
Nam, t6 chtic twong hd cung cdp bao hiém vi md dau tu trd lai nén
kinh té, tai d4u tu, xay dung thi truong bao hiém.

- Nha nuée khuyén khich, tao diéu kién doi voi viée trién khai
va tham gia cac san pham bao hiém nong nghiép, 1am nghiép, ngu
nghiép, cac san pham bao hiém vi md va cic san pham bao hiém vi
muc ti€u an sinh, xa hoi.

3 Viéc cung cip va s1r dung dich vu bio hiém phai
« tuan theo nguyén tic nao?

Tra 16i: Piéu 6 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh nguyén
tac cung cép va su dung dich vu bao hiém nhu sau: T6 chire, c4 nhan
tai Viét Nam c6 nhu cau tham gia bao hiém chi duoc tham gia bao
hiém tai doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai, to chirc twong hd cung cp bao hiém vi md
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duoc cép giéy phép thanh 1ap va hoat dong tai Vi€t Nam, trir trudng
hop str dung dich vu bao hiém qua bién gioi theo di€éu udc quoc té
ma nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam Ia thanh vién.

3 5 Pé nghi cho biét cac loai hinh bao hiém?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéq 7 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
cac loai hinh bao hiém bao gom:

- Béo hiém nhan tho;
- Béo hiém suc khoe;
- Bao hiém phi nhan tho.

3 Bido hiém bat budc 1a sin pham bdo hiém nham
« muc dich gi?

Tra 1i: Bao hiém bat budc 13 san phadm bao hiém nham muc
dich bao v¢ loi ich cong cong, moi truong va an toan xa hoi (Khoan 1
Piéu 8 Ludt Kinh doanh bdo hiém).

3 7 Bio hiém bit budc bao gdbm nhirng loai nao?

Tri 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 8 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bao hiém bat budc bao gom:

- B4o hiém bat budc trach nhi€ém dan sy cua chu xe co gidi;
- Bao hiém chay, n6 bat budc;
- B4o hiém bat budc trong hoat dong dau tu xay dung;

- B4o hiém bat budc quy dinh tai luat khac c6 muc dich bao v¢
loi ich cong cong, moi truong va an toan xa hoi.

38 T6 chirc, ca nhan thudc ddi twong tham gia bao
» hiém bat budc c6 nghia vu gi?

Tra 10i: Khoan 3 Diéu 8 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
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td chuc, ca nhan thude dbi tuong tham gia bao hiém bt budc co
nghia vu mua bao hiém bét budc va duoc lua chon tham gia bao
hiém bit budc tai doanh nghiép bdo hiém, chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nudc ngoai dugc phép trién khai.

3 Luat Kinh doanh bio hiém nghiém ciAm cac hanh
» Vi Na0?

Tra 10i: Didu 9 Luat Kinh doanh bao hiém nghiém cim céc
hanh vi sau day:

- Hoat dong kinh doanh bao hiém, kinh doanh tii bao
hiém, nhuong tai bao hiém, moi gidi bao hiém khi khong cé gidy
phép thanh 1ap va hoat dong.

- Hoat dong kinh doanh bao hiém, kinh doanh tai bao hiém,
nhuong tai bao hiém, mai giéi bao hiém khong dung pham vi duoc
cap phép.

- Hoat dong dai ly b:élo hiém, hoat dong dich vu phu trg bao
hiém khi khong dap g dicu kién hoat dong theo quy dinh cta phap
luat.

- Thyc hién cac hanh vi gian lan bao g(‘)m Thong dong véi
ngudi thy huong dé giai quyét boi thudng, tra tién bao hiém trai phap
ludt; gia mao tai liéu, co y lam sai 1éch thong tin trong hd so yéu cau
bdi thuong, tra tién bao hiém; gia mao tai liu, c6 y lam sai 1éch
thong tin dé tir chbi bdi thuong, tra tién bao hiém khi sy kién bao
hiém da xay ra; tu gay thiét hai vé tai san, sttc khoe ciia minh dé
hudng quyén 1oi bao hiém.

- Pe doa, cudng ép giao két hop dong bao hiém.

4 T6 chirc xi hdi - nghé nghi¢p trong hoat dong kinh
» doanh bdo hiém dwoc thanh lap, hoat dong va co
trach nhiém nhu thé nao?

Tra 10i: Diéu 10 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh:
- T6 chirc xa hoi - nghé nghiép trong hoat dong kinh doanh bao
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hiém duge thanh 1ap, hoat dong theo quy dinh cua phép luat vé hoi,
6 trach nhiém tuén thu quy dinh cua phap luat vé hoat dong kinh
doanh bao hiém va chiu sy giam sat ctia B Tai chinh.

- T6 chire x4 hoi - nghé nghiép trong hoat dong kinh doanh bao
hiém c6 trach nhiém ban hanh b6 quy tic dao dirc nghé nghiép, cac
quy tic, chuin muc dé ap dung chung cho cac thanh vién cua t6
chure; phdi hop véi co quan quan 1y nha nude vé hoat dong kinh
doanh bao hiém trong viéc tuyén truyén, phd bién phéap luat vé kinh
doanh bao hiém.

4 Pé nghi cho biét co s¢ dir liéu vé hoat dong kinh
» doanh béao hiém?

Trﬁ 10i: Diéu 11 Luat Kinh dganh bao hiém quy dinh co s¢ dir
li¢u vé hoat dong kinh doanh bao hiém nhu sau:

- Nha nuée dau tu xdy dung co so dir liéu vé hoat dong kinh
doanh bao hiém. Bo Tai chinh chiu trach nhiém xay dung, quan 1y va
van hanh co sd dir liéu vé hoat dong kinh doanh bao hiém nham phuc
vu hoat dong quan 1y nha nudc, bao vé quyén, loi ich hop phap cua
c4c bén trong hoat dong kinh doanh bao hiém.

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam, doanh nghiép moi gioi bao hiém, to
chire cung cap dich vu phu trg bao hlem t6 chirc tuong hd cung cip
bao hiém vi mé c6 trach nhiém cung cap thong tin vé bén mua bao
hiém, nguoi dugc bao hiém, ddi tuong bao hiém, dai 1y bao hiém va
thong tin khéc cé lién quan dé xay dung co s& dir ligu vé hoat dong
kinh doanh bao hiem.

- Vi¢c thu thap, sir dung, luu gitt va cung cép thong tin co s&
dir liéu vé hoat dong kinh doanh bao hiém phai bao dam bao mat, an
toan thong tin, tuan thi cac quy dinh cia phap luat vé bao vé doi
song riéng tu, bi mat c4 nhan, bi mat gia dinh, bi mat kinh doanh.

Co quan nha nudc, to chirc khac, cd nhan phai st dung thong

tin duoc cung cdp dung muc dich va khong duoc cung cap cho bén
thr ba ma khong c6 sy chap thuan cua bén mua bdo hiém, ngudi



14

dugc bao hiém, trir truong hop cung cip theo quy dinh cua phap luét.

- Co s¢ dir li¢u vé hoat dong kinh doanh bao hiém dugc két noi
véi cac co so dir liéu quoc gia va co s¢ dit liéu chuyén nganh khac.

4 Viéc irng dung cong nghé thong tin trong hoat
» dong kinh doanh bao hiém nham muc dich gi?

Tra loi: Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong
kinh doanh bao hiém nham muc dich sau day:

- Nang cao hi¢u qua hoat dong kinh doanh bao hiém, bao gém:
x@y dung, thiét ké san pham bao hiém, danh gia rui ro, tham dinh,
giao két hop dong, quan ly hop ddng, giam dinh ton that, giai quyét
boi thuong, tra tién bao hiém; quan tri doanh nghiép va phuong thirc
cung cap dich vy, san pham bao hiém.

- Hién dai hoa cong tac théng ké, bao cdo; cat giam thi tuc
hanh chinh; xay dung hé thdng cong ngh¢ thong tin va co s dir licu
vé hoat dong kinh doanh bao_ hiém nham phuc vu cong tac quan ly,
giam sat, phan tich, du bao vé thi trudng bao hiém va phong, chéng
gian 1an bao hiém (Khodn 1 Piéu 12 Ludt Kinh doanh bdo hiém).

43 Viéc &rng dung cong nghé thong tin trong hoat
»dong kinh doanh bdo hiém phai tuin thi nhirng
quy dinh nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Luat Kinh doanh
bao hiém thi viéc img dung cong nghé thong tin trong hoat dong kinh
doanh bao hiém phai tuan tha quy dinh ctia Luat Kinh doanh bao
hiém, phép luat vé giao dich dién tr, cong nghé thong tin, an ninh
mang, phong, chéng rira tién va quy dinh khac cta phéap luét c6 lién
quan.

4 Pé nghi cho biét yéu ciu vé ing dung cong nghé
» thong tin trong hoat dong kinh doanh bio hiém?
Tré 10i: Diéu 13 Lut Kinh doanh bao hiém quy dinh doanh
nghi¢p bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Vi¢t Nam, doanh nghiép moi gidi bao hiém chu dong thiét lap,
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duy tri va van hanh hé thong cong ngh¢ thong tin phu hop voi quy
mé hoat dong va dép tmg yéu cau tbi thiéu sau day:

- C6 hé théng may chu, hé thong phan mém va cac giai phap
ky thuat dé cap nhat, théng ké, xtr 1y, luu trit thong tin dap ung yéu
cau quan 1y hoat dong kinh doanh bao hiém, dap mg yéu cau an ninh
mang, an toan thong tin mang;

- Co hé théng cong nghé thong tin tao thuan loi cho viéc diéu
hanh, kiém soat rai ro cua doanh nghiép va cong tac kiém tra, gidm
sat cua co quan quan ly;

- C6 giai phap vé cong nghé thong tin dé du phong tham hoa va
bao dam khong bi gian doan hoat dong kinh doanh.

4 Nhiing té chirc, cA nhian niao dwoc phép cung cip
sdich vu, sin pham bdo hiém trén moi truong

mang?
Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 14 Luat Kinh doanh

bao hiém thi t6 chirc, c4 nhan dugc phép cung cap dich vu, san pham
bao hiém trén mdi truong mang bao gdm:

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan thg nudc ngoai, té6 chirc tuong ho cung cap bao hi€ém vi mo;

- Pai 1y bao hiém;

- Doanh nghiép méi gidi bao hiém.

4 Tf) chire, ca nhéin cung cip dich vu, sin phim bio

» hiém trén moi trwrong mang phai thuc hién cac quy

dinh nao?

Tra 10i: Khoan 2 Piéu 14 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh

td chtrc, c4 nhan cung cép dich vu, san phém béo hiém trén méi
truong mang thuc hién quy dinh sau day:

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai, doanh nghiép moi gioi bao hiém, t6 chirc
tuong hd cung cap bao hiém vi md dugc chi dong lya chon cac hinh
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thirc cung cap dich vy, sdn pham bao hiém trén moi trudng mang;

- bai 1y bao hiém chi duoc cung cép dich vu, san phém béo
hiém trén moéi truong mang trong pham vi hop dong dai 1y bao hiém;

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhén tho nude ngoai, dai 1y bao hiém, doanh nghiép méi gidi bao
hlem va to chirc tuong hd cung cap bao hiém vi mé thuc hién cung
cap dich vu, san phim bao hiém trén moi truong mang phai chiu
trach nhiém v&i bén mua bao hiém néu hoat dong cung cap dich vu,
san pham bao hiém d6 lam anh hudng dén quyén, loi ich hop phép
ctia bén mua bao hiém;

- T6 chirc, ca nhan giao két hop dong bao hiém trén mai truong
mang c6 trach nhiém cung cap trung thuc, chinh xac cac thong tin
theo quy dinh.

4 Theo Luat Kinh doanh bao hiém, hop dong bio
* hi€ém bao gom nhirng loai nao?

Tra 1oi: Khoan 1 f?iéu 15 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
cac loai hop dong bao hiém bao gom:

- Hop dong bao hiém nhan tho;

- Hop d6ng bao hiém sirc khoe;

- Hop dong bao hiém ti san;

- Hop d6ng bao hiém thiét hai;

- Hop dong bao hiém trach nhiém.

Trong d6, hop dong bao hiém tai san, hgp dong bao hiém thiét
hai, hgp dong bao hi€m trach nhiém thudc loai hinh bao hiém phi
nhan tho.

4 Viée giao két va thue hi¢n hop dong bao hiém phai
» tuan thu cic nguyén tac nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Pidu 16 Luat Kinh doanh bao hiém

thi viéc giao két va thuc hién hop dong bao hiém phai tuan tha cac
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nguyén tac co ban cua phap ludt dan sy va cac nguyén tic sau:

- Nguyén tic trung thyc tuyét dbi: cac bén tham gia hop dong
bao hiém phai cung cap thong tin, thyc hién cac quyén va nghia vu
mot cach trung thuc nhit, trén co s tin tuong tuyét dbi 1an nhau
trong qué trinh giao két va thyc hién hop déng bao hiém;

- Nguyén tf?gc quyén loi co thé duoc bao hiém: bén mua bao
hiém phai c6 quyén loi c6 thé duge bao hiém phu hop véi ting loai
hop dong bao hiém theo quy dinh cua phép luat;

- Nguyén tic boi thuong: sb tién bdi thuong ma nguoi duoc
bao hiém nhan duogc khong vugt qué thiét hai thuc té trong su kién
bao hiém, trir truong hop cé thoa thuan khéc trong hop dong bao
hiém;

- Nguyén tic thé quyén: nguoi duge bao hiém co trach nhiém
chuyen giao cho doanh nghiép bdo hlem chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nudc ngoai quyen yéu cau ngudi thir ba ¢o
hanh vi gay thiét hai chiu trach nhiém boi hoan trong pham vi s0 tién
boi thuong bao hiém. Nguyén tic nay khong ap dung dbi véi hop
dong bao hiém nhan tho va hop dong bao hiém sirc khoe;

- Nguyén tic rai ro ngdu nhién: rui ro dugc bao hiém phai 1a
nhiing rui ro bat ngd, khong luong trudce dugc.
4 Hop dong bao hiém phai c6 nhirng ndi dung chii
* yéu Nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 17 Luat Kinh doanh
bao hiém thi hop dong bao hiém phai c6 nhitng ndi dung chu yéu
Sau:

- Bén mua bao hiém, nguoi dugc bao hiém, nguoi thu huong
(neu c6), doanh nghi¢p bao hi€ém hodc chi nhanh doanh nghiép bdo
hiém phi nhan tho nudc ngoai;

- B6i tugng bao hiém;

- S6 tién bao hiém hoac gia tri tai san dugc bao hi€ém hodc gioi
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han trach nhiém bao hi€ém;

- Pham vi hoac quyén loi bao hiém; quy tac, diéu kién, diéu
khoan bao hiém;

- Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghi¢p bdo hi€m phi nhan tho nudc ngoai va bén mua bao
hiém;

- Thoi han bao hiém, thoi diém c6 hiéu luc cia hop dong bao
hiém;

- Mtc phi bao hiém, phuong thirc dong phi bao hiém;

- Phuong thirc bdi thudng, tra tién bao hiém;

- Phuong thtc giai quyét tranh chap.

5 Hop ddng bio hiém dwoc giao két bang hinh thirc
. »nao? Bang chirng nao thé hién viéc giao két hop
dong bao hiem?

Tra loi: Picu 18 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh hop
dong bao hiém phai dugc lap thanh van ban. Bang chimg giao két
hop dong bao hiém 1a hop dong, gidy chiig nhan bao hiém, don bao
hiém hodc hinh thirc khac theo quy dinh ctia phép luat.

5 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh nhw thé nao
» vé diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém?

Tra 16i: Diéu 19 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh vé diéu
khoan loai trir trach nhiém bao hiém nhu sau:

- Piéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém quy dinh cac
truong hop doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai khong phai bdi thudng, tra tién bao
hiém.

- Truong hop c¢6 diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém,
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai phai quy dinh rd trong hop déng bao hiém, phai giai
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thich rd rang, day du va co bang ching xac nhan viéc bén mua bao
hiém di dugc doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai giai thich day da va hiéu ro ndi dung
nay khi giao két hop dong bao hiém.

- Truong hop c6 su kién bat kha khang hodc tré ngai khach
quan dan dén bén mua bao hiém cham thong bao su kién bao hiém
thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai khéng duoc ap dung diéu khoan loai trir trach
nhiém bao hiém vé viéc cham thong béo.

5 Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép
* bdo hiém phi nhin thg nwéc ngoai c6 cac quyen gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 20 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai ¢6 cac quyén sau:

- Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém:;

- Yéu cau bén mua bao hiém cung cap day di, trung thyc moi
thong tin ¢6 lién quan dén viéc giao két va thyc hién hop dong bao
hiém,;

- Huy bo hop d?)ng bao hiém hodc don phuong chdm dut thyc
hién hgp dong bao hiém theo quy dinh;

- Tir chdi boi thuong, tra tién bao hiém trong truong hop khong
thudc pham vi trach nhiém bdo hiém hodc truong hop loai trir trach
nhiém bado hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém;

- Yéu cﬁ}l bén mua bao hiém ap dung cac bién phap dé phong,
han ché ton that theo quy dinh cua phap luét;

- Yéu cau ngudi thir ba bdi hoan sb tién ma doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai da
bdi thudng cho ngudi dugc bao hiém ddi voi thiét hai vé tai san; loi
ich kinh té hodc nghia vu thuc hién hop déng hodc nghia vu theo
phép luat; trach nhiém dan sy do nguoi thir ba gay ra;
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- Quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat.

5 C4c doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
»nghiép bao hiém phi nhan tho nwéc ngoai cO cac
nghia vu gi?

Tri 1oi: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 20 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghi€p bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao
hi€m phi nhan thg nudc ngoai c6 cac nghia vu sau:

- Cung cép cho bén mua bao hiém ban yéu ciu bao hiém, bang
cau hoi lién quan dén rii ro dugc bao hiém, ddi tuong bao hiém, quy
tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém;

- Giai thich 16 rang, day dii cho bén mua bao hiém Vé quyén loi
bao hiém, diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém, quyen va nghia
vu ctia bén mua bao hiém khi giao két hop dong bao hiém;

- Cung cép cho bén mua bao hiém bang ching giao két hop
dong bao hi€ém;

- Cép hoa don thu phi bao hjém cho bén mua bao hiém theo
thoa thudn trong hgp dong bao hiém va quy dinh ctua phap luat co
lién quan;

- Boi thudng, tra tién bao hiém khi xdy ra su kién bao hiém;

- Giai thich bang vian ban 1y do tir ch6i boi thuong, tra tién bao
hiém;

- Phéi hop véi bén mua bao hiém dé giai quyét yéu ciu cua
nguoi thir ba doi boi thuong vé nhirng thiét hai thudc trach nhiém
bao hiém khi x4y ra sy kién bao hiém;

- Luu trit hd so hop ddng bao hiém theo quy dinh ctia phap
luat;

- Bao mat thong tin do bén mua bao hiém, nguoi duoc bao
hiém cung cép, trir truong hop theo yéu cau clia co quan nha nudc co
tham quyén hodc duoc su ddng ¥ ctia bén mua bao hiém, ngudi duoc
bao hiém;
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- Nghia vu khac theo quy dinh cua phap lut.
5 4 Bén mua b:o hiém c6 cac quyén gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 21 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bén mua bao hi€ém c6 cac quyén sau:

- Lua chon doanh nghi¢p béq hiém, ’chi nhéph doanh pghiép
bao hiém phi nhan tho nudc ngoai dé giao két hop dong bao hiém;

- Yéu cau doanh nghiép bao hlem chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai cung cip ban yéu cau bao hiém, bang
céu hoi lién quan dén rui ro duoc bao hiém, ddi tugng bao hiém, quy
tac, diéu kién, diéu khoan bao hiém va giai thich cac diéu kién, diéu
khoan bao hiém;

. - Yéu cau doanh nghiép bao hiém,’ chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhén tho nudc ngoai cung cap bang chimg giao két hop
dong bao hiém;

~ - Yéu ciu doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhén tho nudc ngoai cap hoa don thu phi bao hiém theo
thoa thudn trong hgp dong bao hiém va quy dinh ctua phap luat co
lién quan;

- Huy bo hop d?)ng bao hiém hodc don phuong cham dut thuc
hién hgp dong bao hiém theo quy dinh;
- Yéu cau doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao

hiém phi nhan tho nuéc ngoai bdi thuong, tra tién bao hiém khi xay
ra su kién bao hiém;

oo Chuyén giao hop dong bao hiém theo thoa thuan trong hop
dong bao hiém hoac theo quy dinh cua phép luat;

- Quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat.
5 5 Bén mua bao hiém c6 cac nghia vu nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 21 Luat Kinh doanh
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bao hiém thi bén mua bao hiém cd cac nghia vu sau:

- K¢é khai qay du, trung thuyc moi thong tin co lién quan dén
hop dong bao hiém theo yéu cau cua doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghi¢p bao hi€ém phi nhan tho nudc ngoai,

- Poc va hiéu rd diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyen nghia
vu ctia bén mua bao hiém khi giao két hop dong bao hiém va noi
dung khac cta hop dong bao hiém;

- Dong phi bao hiém day du, dung han theo thoa thudn trong
hop dong bao hiém;

- Thong bao cho doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai nhitng truong hop co thé
lam tang rui ro hoac gidm ruii ro hodc lam phat sinh thém trach nhiém
ctia doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai trong qua trinh thyc hién hop dong bao hiém
theo thoa thuan trong hop dong bao hiém;

- Théng bao cho doanh nghiép bao hlem chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai vé viée xay ra sy kién bao
hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém; phdi hop véi doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nuée ngoai trong giam dinh ton that;

- Ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton that theo quy
dinh cua phap luat;

- Nghia vu khéc theo quy dinh cua phép luat.

5 Viée vi pham nghia vu cung cip thong tin phai

» chiu trach nhiém va hau qua phap ly nhw thé nao?

Tra 10i: DPiéu 22 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh trach
nhiém va hau qua phdp 1y do vi pham nghia vu cung cap thong tin
nhu sau:

- Khi giao két hgp dong bao hiém, doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho nudc ngoai céd trach
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nhiém cung cap day du, chinh xac thong tin lién quan dén hop dong
bao hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho bén mua
bao hiém; bén mua bao hiém c6 trach nhiém cung cip diy du, trung
thue thong tin lién quan dén dbi twong bao hiém cho doanh nghiép
bao hiém, chi nhdnh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc
ngoai.

- Trudng hop bén mua bao hiém c¢b ¥ cung cip khong diy du
thong tin hodc cung cap thong tin sai sy that nhdm giao két hop dong
bao hiém dé duoc bdi thudng, tra tién bao hiém thi doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai co
quyén huy bo hop déng bao hiém. Doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai khong phai
bdi thudng, tra tién bao hiém va phai hoan lai phi bao hiém cho bén
mua bao hiém sau khi trir di cac chi phi hop 1y (néu c6) theo thoa
thuan trong hop dong bao hiém. Bén mua bao hiém phai boi thudng
thiét hai phat sinh cho doanh nghiép bdo hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai (néu co).

- Truong hop doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nudc ngoai c¢d y khong thyc hién nghia vu
cung cap thong tin hodc cung cap thong tin sai sy that nham giao két
hop dong bao hiém thi bén mua bao hiém c6 quyén hity bé hop dong
bao hiém, dugc hoan lai phi bao hiém da dong. Doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai
phai bdi thudng thiét hai phat sinh cho bén mua bao hiém (néu co).

5 Khi cé sw thay doi nhirng yéu t6 1am co s¢ dé tinh

«phi bio hiém din den giam cac rii ro dugc bao
hiém, bén mua bio hiém c6 quyén yéu ciu doanh nghiép bio
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhin the nwéc ngoai
thue hién nhirng ndi dung gi?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoadn 1 Piéu 23 Luat Kinh doanh
bao hiém thi khi c6 sy thay ddi nhitng yéu t6 lam co s dé tinh phi
béo hiém dan dén giam céc rui ro duge bao hiém, can ct thoa thuén
trong hop dong bao hiém, bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau doanh
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nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai thuc hi¢n mét trong cac ndi dung sau:

- Giam phi bao hiém cho thoi gian con lai ciia hop dong bao
hiém;

- Tang sb tién bao hiém cho thoi gian con lai cua hop ddng bao
hiém;

- Kéo dai thoi han bao hiém;

- M6 rong pham vi bao hiém cho thoi gian con lai cua hop
dong bao hiem.

5 Trwong hgp doanh nghlep bao hiém, chi nhanh

»doanh nghlep bao hiém phi nhan tho nwéc ngoal
khong chip nhén nhiing yéu t6 1am co s& dé tinh phi bao hiém
din dén giam cac riii ro dwgc biao hiém thi bén mua bao hiém c6
quyén chim dirt thye hién hop dong bio hiém khong?

Tra 16i: Khoan 2 Piéu 23 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh,
truong hop doanh nghi€p bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao
hiém phi nhén tho nudc ngoai khong chap nhan yéu cau vé giam phi
bao hiém cho thoi gian con lai ctia hop dong bao hiém; tang s tién
bao hiém cho thoi gian con lai ciia hop dong bao hiém; kéo dai thoi
han bao hiém; mo rong pham vi bdo hiém cho thoi gian con lai cua
hop ddng bao hiém do co su thay d6i nhitng yéu t6 1am co sd dé tinh
phi bao hiém dan dén giam cac rui ro duoc bao hiém, bén mua bao
hiém c6 quyén don phuong cham dat thuc hién hop dong bao hiém
nhung phai thong bao ngay bang vin ban cho doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai.

5 Khi c6 sy thay ddi nhirng yéu t6 1am co sé dé tinh

»phi bio hiém din dén ting cdc rii ro dwoe bao
hiém, doanh nghiép bao hiém, chi nhianh doanh nghiép bio hiém
phi nhan tho nuwéc ngoai c6 quyén thue hién ndi dung gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Biéu 23 Ludt Kinh doanh
bao hiém thi khi c6 su thay doi nhitng yéu t0 lam co s¢ dé tinh phi
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béo hiém dan dén tang cac rui ro dugc bao hiém, can ct thoa thuan
trong hop dong bao hiém, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai co quyén thyuc hién mot
trong cac ndi dung sau:

- Tinh lai phi bao hiém cho thoi gian con lai ciia hop dong bao
hiém;

- Giam s tién bao hiém cho thoi gian con lai cia hop ddng bao
hiém;

- Rut ngan thoi han bao hiém;

- Thu hep pham vi bao hiém cho thoi gian con lai ciia hop dong
bao hiém.
6 Truomg hop bén mua bio hiém khéng chip nhin
»nhirng yéu t6 1am co sé dé tinh phi bio hiém dan
dén ting cac rii ro duwgce bao hiém, thi doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nwéc ngoai co
dwogce quyén cham dit thwe hién hop dong bio hiém khong?

Tra 16i: Khoan 4 Diéu 23 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh,
truong hop bén mua bao hiém khong chip nhan yéu cau vé tinh lai
phi bao hiém cho thoi gian con lai ctua hop déng bao hiém; giam sé
tién bao hiém cho thoi gian con lai ciia hop dong bao hiém; rut ngin
thoi han bao hiém; thu hep pham vi bao hiém cho thoi gian con lai
ctia hop dong bao hiém do c6 su thay dbi nhitng yéu té lam co so dé
tinh phi bao hiém dan dén ting cac rai ro dugc bao hiém thi doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhéan tho
nudc ngoai ¢ quyén don phuong chdm dat thue hién hop dong bao
hiém nhung phai thong béo ngay bang vin ban cho bén mua bao
hiém.

6 Truong hop hop dong bio hiém cé didu khoan

» khong ré rang din dén c¢é cach hiéu khac nhau thi
diéu khoin dé dworc giai thich theo hwéng nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Diéu 24 Luét Kinh doanh bao hiém
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thi trong truong hop hop dong bao hiém cé diéu khoan khong rd rang
dan dén c6 céach hiéu khéac nhau thi di€éu khoan dé duoc giai thich
theo hudng c6 191 cho bén mua bao hiém.

6 Hop déng bao hiém vé hiéu trong truwdomg hop
* Nao?

Irz’l loi: Thep quy dinhq tai khoan 1 DPiéu 25 Luat Kinh doanh
bao hiém thi hgp dong bao hiém vo hiéu trong truong hop sau:

- Bén mua bao hiém khong c6 quyén lgi co thé dugce bao hiém
tai thoi diém giao ket hop dong bao hiém;

- Khong ¢ ddi tuong bao hiém tai thoi diém giao két hop dong
bao hiém;

- Tai thoi diém giao két hop dong bao hiém, bén mua bao hiém
bict su kién bao hiém da xay ra;

- Muc dich, néi dung hop dong bao hiém vi pham di€u cam cua
luat, trai dao durc xa hoi;

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai va bén mua bao hiém giao két hop dong bao
hiém gia tao;

- Bén mua bao hiém 14 ngudi chua thanh nién; ngudi mat ning
luc hanh vi dan sy; nguoi cé kho khan trong nhén thire, lam chd hanh
vi; nguoi bi han ché nang lyc hanh vi dan sy;

- Hop ddng bao hiém duoc giao két c6 sy nham 1an lam cho
m@t bén hoac cac bén khong dat dugc muc dicI} cua vi¢c giao két hop
dong, trir truong hop muc dich giao két hop dong cua cac bén da dat
duoc hodc cac bén co thé khac phuc ngay duoc sy nham lan lam cho
muc dich cua viéc giao két hgp dong van dat dugc;

- Hop dong bao hiém duoc giao két do bi lira doi;

-Hop déng bao hiém duoc giao két do bi de doa, cudng ep;

- Bén mua bao hiém khong nhan thuce va lam chu duoc hanh vi
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ctia minh khi giao két hop dong bao hiém;
- Hop dong bao hiém khéng tuan thu quy dinh vé hinh thiec.

6 Doanh nghiép bdao hiém, chi nhanh doanh nghiép

»bao hiém phi nhin tho nwéc ngoai hoiic bén mua
bio hiém c¢6 quyén don phwong chim dit thuc hién hop dong
bao hiém trong trwong hop nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Diéu 26 Luat Kinh doanh bao hiém
thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai hoic bén mua bao hiém co quyén don phuong
cham dit thuc hién hop dong bao hiém trong trudng hop sau:

- Bén mua bao hiém khong déng phi bao hiém hoic khong
dong du phi bao hiém theo thoi han thoa thuan hodc sau thoi gian gia
han dong phi;

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhén tho nudc ngoai, bén mua bao hiém khong chip nhan yéu
cau vé thay ddi mire do rai ro duoc bao hiém;

- Nguoi dugce bao hiém khong thyc hién cac bién phap bao dam
an toan cho doi tugng bao hiém,;

- Bén mua bao hiém khong dong ¥ chuyén giao danh muc hop
dong bao hiém.

6 Viéc don phwong chim dit thwe hién hop qﬁng do
] *bén mua bdo hiém khong déng phi bio hiém dan
dén hau qua phap ly gi?

Tra 10i: Khoan 1 Diéu 27 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
truong hop don phuong chdm dut thuc hién hop dong bao hiém khi
bén mua bao hiém khong dong phi bao hiém hodc khéng dong dii phi
bao hiém theo thoi han thoa thuan hodc sau thoi gian gia han dong
phi thi thuc hién nhu sau:

- Bén mua béo hiém van phai dong di phi bio hiém dén thoi
diém don phuong cham dut thyuc hién hgp dong bao hiém; khéng ap
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dung déi v6i hgp dong bao hiém nhén tho, hop dong bao hiém sirc
khée, trir hop dong bao hiém nhom;

- Déi voi hop dong bao hiém nhan tho va hop dong bao hiém
sttc khoe, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi€p bao hiém
phi nhéan tho nudc ngoai c6 trach nhiém tra tién bao hiém cho nguoi
dugc bao hiém khi sy kién bao hiém xay ra truoc thoi diém don
phuong chim dut thuc hién hop dong bao hiém va co quyén khau trir
phi bao hiém dén thoi diém don phuong chim dut thuc hién hop
ddng bao hiém;

- Béi voi hop dong bao hiém tai san, hop ddng bao hiém thiét
hai va hop ddng bao hiém trach nhiém, doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngodi co trach
nhiém boi thuong cho ngudi dugce bao hiém khi su kién bao hiém
xay ra trudc thoi diém don phuong chim dut thuc hién hop dong bao
hiém va c6 quyén khau trir phi bao hiém theo thoa thuan trong hop
ddng bao hiém.

6 Truwong hop don phwong chim dirt thue hién hop

» dong do khong chip nhan yéu ciu vé thay ddi mirc
dd riii ro dwge bio hiém c6 hiau qua phap 1y gi?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 27 Luat Kinh doanh
bao hiém nam 2022 thi truong hop don phuong chdm dut thyc hién
hop ddng bao hiém do doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém _phi nhan thg nuéc ngoai, bén mua bao hiém khong
chap nhan yéu cau vé thay d6i mirc d6 riii ro dugc bao hiém, ngudi
dugc bao hiém khong thuc hi¢n cac bién phap bado dam an toan cho
d6i twong bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai c6 trach nhiém hoan phi
bao hiém da dong cho thoi gian con lai ciia hop dong bao hiém theo
thoa thuan trong hop ddng bao hiém. Doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai c6 trach
nhiém boi thudng, tra tién bao hiém theo thoa thudn trong hop dong
bao hiém khi sy kién bao hiém xdy ra trudc thoi diém don phuong
cham dut thyc hién hop dong bao hiém.
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6 Truong hop don phwong cham dirt thwe hién hop

» dong bao hiém nhén tho cé gia tri hoan lai do bén
mua khong déng di phi bio hiém theo thoi han théa thuin thi
doanh nghiép bio hiém c6 phai tra gia tri hoan lai ciia hop dong
khong?

Tra 16i: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 27 Luat Kinh doanh
bao hiém nam 2022 thi trudng hop don phuong chdm dut thuc hién
hop ddng bao hiém do bén mua bao hiém khong dong phi bao hiém
hoic khong dong du phi bao hiém theo thoi han thoa thuan hodc sau
thoi gian gia han déng phi; doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém _phi nhén tho nuéc ngoai, bén mua bao hiém khong
chap nhan yéu cu vé thay d6i mirc do rui ro duoc bao hiém thi ddi
v6i hop dong bao hiém nhan tho ¢o gid tri hoan lai, doanh nghiép bao
hiém phai tra cho bén mua bao hiém gia tri hoan lai cta hop dong
bao hiém, trir trudng hop cac bén ¢ thoa thuan khac.

6 Truong hop don phwong chim dirt thwe hién hop

» dong bao hiém do bén mua bao hiém khong déng y
chuyén giao danh muc hgp d(“)ng bao hiém thi bén mua bzo hiém
dwoc nhan lai gia tri hoan lai hodc phi biao hiém da déng khong?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 27 Luat Kinh doanh
bao hiém nam 2022 thi truong hop don phuong chdm dut thyc hién
hop dong bao hiém do bén mua bao hiém khong dong ¥y chuyén giao
danh muc hop dong bao hiém theo quy dinh ctia phap luat thi bén
mua bao hiém duoc nhan lai gia tri hoan lai hodc phi bao hiém da
dong tuong tmg voi thoi gian con lai cua hop d6ng bao hiém phu hop
v6i timg san pham bao hiém. Trudng hop gia tri tai san thap hon so
voi du phong nghiép vu ctia danh muc hop ddng bao hiém duoc
chuyén giao, s tién bén mua bao hiém nhan lai dugc tinh toan trén
co so ty 1€ gitra gia tri tai san va du phong nghiép vu cua danh muyc
hop dong bao hiém duoc chuyén giao.

6 Luét Kinh doanh béo hiém quy dinh nhw thé nao
» vé chuyén giao hop dong bao hiém?

Tra 10i: Piéu 28 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh chuyén
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giao hop dong bao hiém nhu sau:

- Bén mua bao hiém c6 quyén chuyén giao hop ddng bao hiém.
Dbi vai hop ddng bao hiém nhan tho, viée chuyen giao phai dugc sy
ddng ¥ bang van ban ctia ngudi dugce bao hiém hodc ngudi dai dién
theo phép luat cia ngudi dugc bao hiém.

- Bén nhéan chuyén giao hop dong bao hiém phai c6 quyén loi
c6 thé dugc bao hiém, dugc ké thira quyén va nghia vu cua bén
chuyén giao.

- Viéc chuyén giao hop ddng bao hiém chi c¢6 hiéu luc khi bén
mua bao hiém thong bao bang vin ban va duoc doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai
ddng y bang van ban, trir truong hop viée chuyén giao duge thuc
hién theo tap quan qudc té hodc theo thoa thuan trong hop dong bao
hiém.

6 Trach nhiém trong trudong hop tai bao hiém dwoc

» Luit Kinh doanh bao hiém quy dinh nhw thé nao?

Tri 10i: Theo quy dinh tai Diéu 29 Ludt Kinh doanh bao hiém
thi trach nhiém trong truong hop tai bao hiém nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhéan tho nudc ngoai chiu trach nhiém duy nhat ddi véi bén mua
bao hiém theo hgp dong bao hiém, ké ca trong truong hop tai bao
hiém nhiing trach nhiém da nhan bao hiém. Doanh nghiép bdo hiém,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai khong
duoc tir chdi hodc tri hodn thuc hién trach nhiém cta minh ddi véi
bén mua bao hiém ké ca truong hop doanh nghiép, to chirc nhan tai
bao hiém khong thyc hién nghia vy thanh toan tai bao hiém nhiing
trach nhi€ém da nhan.

- Doanh nghiép, t6 chirc nhan tai bao hiém khong dugc yéu cau
bén mua bao hiém tryc tieép dong phi bao hi€ém cho minh, trir trudong
hop c6 thod thuan khac trong hop dong bao hiém.

- Bén mua bao hiém khéng duoc yéu cau doanh nghiép, to
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chirc nhén tai bao hiém bdi thuong, tra tién bao hiém cho minh, trir
truong hop cd thoa thuan khac trong hop dong bao hiém.

7 Pé nghi cho biét thoi han ndp hd so yéu ciu boi
» thwong, tra tien bao hiém?

Tra 10i: Diéu 30 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh thoi han
ndp hod so yéu cau boi thuong, tra tien bao hi€ém nhu sau:

- Thoi han ndp hd so yéu ciu boi thuong, tra tién bao hiém
theo hop ddng bao hiém 1a 01 nam ké tir ngdy xay ra su kién bao
hiém. Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hoic tré ngai khach
quan khong tinh vao thoi han ndp hd so yéu cau bodi thuong, tra tién
bao hiém.

- Truong hop nguoi dugc bao hiém hodc ngudi thu huong
chtng minh duoc rang khong biét thoi diém xay ra su kién bao hiém
thi thoi han quy dinh néu trén dugc tinh tir ngay nguoi dugc bao
hiém hodc ngudi thy huong biét viée xay ra su kién bao hiém do.

- Trudng hop ngudi thir ba yéu cdu bén mua bao hiém bodi
thuong vé nhiing thiét hai thudc trach nhiém bao hiém theo thoa
thuan trong hop dong bao hiém thi thoi han ndp hod so yéu cau bodi
thudng, tra tién bao hiém duoc tinh tir ngay ngudi thir ba yéu cau.

7 Luit Kinh doanh bao hiém quy dinh thoi han boi
» thwong, tra biao hiem nhw thé nao?

Tra 1oi: Didu 31 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh thoi han
boi thuong, tra tién bao hiém nhu sau:

- Khi xay ra su kién bao hiém, doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai phai boi
thuong, tra tién bao hiém theo thoi han di thoa thuan trong hop dong
bao hiém. Truong hop khong co thoa thuan vé thoi han thi doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nude ngoai phai bdi thudng, tra tién bao hiém trong thoi han 15 ngay
ké tir ngay nhan dugc day da hd so hop 1¢ vé yéu cau boi thuong, tra
tién bao hiém.
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- Truong hop doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai chim bdi thuong, tra tién bao
hiém theo quy dinh néu trén thi phai tra lai dbi véi 50 tlen cham tra
tuong ung voi thoi gian cham tra. Lai suat dbi voi so tién cham tra
duoc xac dinh theo thda thudn ctia cac bén theo quy dinh ctia B luat
Dan su.

7 Tranh chip vé hop dong bao hiém dwoc giai quyét
» theo phwong thirc nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Piéu 32 Luat Kinh doanh bao hiém
nam 2022 thi tranh chip vé hop dong bao hiém duoc giai quyét
thong qua thuong lugng gilta cac bén. Truong hop khong thuong
luong dugc thi tranh chap duoc giai quyét théng qua hoa giai hoic
Trong tai hoic Toa an theo thoa thuan trong hop dong bao hiém va
quy dinh cta phap luat.

7 Hop dong biao hiém nhan tho c6 ddi twong bao
* hiém la gi?
Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 33 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doi twong bao hiém cia hgp dong bao hiém nhan tho la
tudi tho, tinh mang con nguoi.

7 Hop dong bao hiém sirc khée cO dbi twgng bao
» hiem la gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 33 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doi tugng bao hiém cua hgp dong bao hiém surc khoe 1a
strc khoé con nguoi.

7 Pé nghi cho biét quyén loi cé thé dwge bao hiém

. scia hgp dong bido hiém nhan thg, hgp dong baio
hiém sirc khée?

Tra 1oi: Didu 34 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh quyén
loi ¢6 thé dugce bao hi€ém cua hop dong bao hi€ém nhén tho, hgp dong
bao hiém strc khoe nhu sau:

- Bén mua bdo hiém c6 quyén loi co6 thé dugc bao hiém doi véi
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nhitng nguoi sau: Ban than bén mua bao hiém; Vo, chéng, cha, me,
con cta bén mua bao hiém; anh ruét, chi rudt, em rudt hodc nguoi
khac c¢6 quan hé nudi dudng, cip dudng voi bén mua bao hiém;
nguoi co quyén loi vé tai chinh hodc quan hé lao dong véi bén mua
bao hiém; ngudi duoc bao hiém ddng ¥ bang vin ban cho bén mua
bao hiém mua bao hiém stc khoe cho minh.

- Tai thoi diém giao két hop dong bao hiém, bén mua bao hiém
phai c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém.

7 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh nhu thé nao
» vé thoi gian can nhac tham gia bao hiém?

Tra 10i: Diéu 35 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh thoi gian
can nhic tham gia bao hiém nhu sau: Dbi voi cac hop. dong bao hiém
c6 thoi han trén 01 ndm, trong thoi han 21 ngay ke tir ngay nhén
duoc hop dong bao hiém, bén mua bao hiém c6 quyen tir chdi tlep
tuc tham gia bao hiém. Truong hop bén mua bao hiém tir chéi tiép
tuc tham gia bao hiém thi hop dong bao hiém sé& bi hity bo, bén mua
bao hiém duoc hoan lai phi bao hiém da dong sau khi trir di chi phi
hop 1y (néu co) theo thoéa thuan trong hgp dong bao hiém; doanh
nghiép bao hiém khong phai boi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra
su kién bao hiém.

7 Bao hiém tam thoi trong bao hiém nhén the dugc
* Luat Kinh doanh bédo hiém quy dinh nhw the nao?

Tra 16i: Diéu 36 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh bao hiém
tam thoi trong bao hiém nhan tho nhu sau: Doanh nghiép bao hiém
cap bao hiém tam thoi cho bén mua bao hiém ké tir thoi diém nhan
dugc yéu ciu bao hiém va phi bao hiém tam tinh ciia bén mua bao
hiém. Thoi han bao hiém, s6 tién bao hiém, diéu kién bao hiém tam
thoi do doanh nghiép bao hiém va bén mua bao hiém thoa thuin. Bao
hiém tam thoi két thuc sau khi doanh nghiép bao hiém chap nhan
hodc tir chdi bao hiém hodc truong hop khac theo thoa thuan.

7 Luit Kinh doanh bao hiém quy dinh déng phi bao
* hiem nhéin thg nhu thé nao?
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Tra 1oi: Dong phi béo hiém nhan tho dugc quy dinh tai biéu
37 Luat Kinh doanh bdo hiém nhu sau:

- Bén mua bao hiém c6 thé dong phi bao hiém mot 1an hoic
nhiéu 1an theo thoi han, phuong thirc thoa thuin trong hop dong bao
hiém.

- Truong hop phi bao hiém dugc dong nhiéu lan va bén mua
bao hiém di déng mot hodc mot s6 ky phi bao hiém nhung khong thé
dong duoc cac khoan phi bao hiém tiép theo thi thoi gian gia han
dong phi la 60 ngay.

- Céc bén c6 thé thoa thuan khéi phuc hi¢u luc hop d@)ng bao
hiém d3 bi don phuong chim dut thyc hién theo quy dinh trong thoi
han 02 nam ké tir ngay bi cham dirt va bén mua bao hiém da dong s6
phi bao hiém con thiéu.

- Truong hop bén mua bao hiém khong dong hodc khong dong
du phi bao hiém thi doanh nghiép bao hiém khong duoc tu y khau trir
phi bao hiém tir gi4 tri hoan lai ctia hop dong bao hiém khi chua c6
su dong ¥ ciia bén mua bao hiém va khong duogc khoi kién doi bén
mua bao hiém déng phi bao hiém. Quy dinh nay khong ap dung ddi
v6i bao hiém nhom.

7 Dé nghi cho biét truomg hep khong dwgc yéu chu
» ngudi thir ba boi hoan?

Tra 1oi: Diéu 38 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh truong
hop nguoi dugc bao hiém chét, bi thuong tat hoac dau dm do hanh vi
tryc tiép hodc gian tiép clia nguoi thir ba gay ra, doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai van
c¢6 nghia vu boi thuong, tra tién bao hiém theo thoa thuan trong hop
ddng bao hiém ma khong co quyen yéu cau ngudi thir ba bdi hoan
khoan tién ma doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nuéc ngoai da tra cho nguoi thu hudng. Nguoi thi
ba van phai chiu trach nhiém bdi thuong cho ngudi duge bao hiém
theo quy dinh cua phap luat.
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8 Khi bén mua ban hiém giao két hop dong bio
* hiéem nhan thg, hgp dong bao hiém sirc khée cho
trweong hop chét cia nguwdi khac thi phai dap ung dieu kién gi?

Tra 10i: Khi bén mua bao hiém giao két hop ddng bao hiém
nhan tho, hop dong bao hiém stc khoe cho trudng hop chét cua
nguoi khac thi phai duoc nguoi do ddng ¥ bang van ban, trong d6 ghi
1 s6 tién bao hiém va nguoi thu hudng (Khodn 1 Diéu 39 Ludt Kinh
doanh bdo hiém).

8 Khéng dugc giao két hop dong bio hiém nhan tho,
» hgp dong biao hiém sirc khée cho truomg hop chet
cua nhirng nguoi nao?

Tra loi: Khoép 2 Piéu 39 Luat Kiph doanh bao hiém quy dinh
Khong dugc giao ket hop dong bao hiém nhén tho, hop dong bao
hiém strc khde cho truong hop chét ctia nhiitng nguoi sau day:

- Nguoi chua thanh nién, trir truong hop cha, me hodc ngudi
gidm ho cua nguoi d6 dong y bang van ban;

- Nguoi mat nang luc hanh vi dan su;

- Nguoi cd kho khan trong nhan thtrc, lam chu hanh vi;

- Nguoi bi han ché nang lyc hanh vi dan sy.

8 Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép

*bdo hiém phi nhan thg nwéc ngoai khong phai boi
thudng, tra tien bao hiém trong truong hgp nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 40 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hi€ém phi nhén tho nudc ngoai khong phai boi thuong, tra tién bao
hiém trong truong hop sau:

- Nguoi dugce bao hiém g:hét gio tu tir trong !:h(‘yi han 02 ném ké
tor ngay ndp khoan phi bao hiém dau tién hodc ké tir ngay hop dong
bao hiém khoi phuc hi¢u luc;

- Nguoi dugce bao hiém chét do 16i ¢o y cuia bén mua bao hiem



36

hoic 16i co ¥ cua nguoi thy huong, trir truong hop co nhiéu nguoi thy
huong, néu mot hoidc mot s6 nguoi thy huong cd 'y gdy ra cai chét
hay thuong tat vinh vién cho ngudi duge bao hiém, doanh nghiép
bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhéan tho nuéc ngoai
van phai boi thuong, tra tién bao hiém cho nhitng ngudi thu huong
khac theo thoa thuan trong hop dong bao hiém;

- Nguoi duoc bao hiém bi thwong tat vinh vién do 15i ¢b ¥ cia
chinh ban than nguoi duoc bao hiém hodc bén mua bao hiém hoac
nguoi thy hudng, trir truong hop cd nhiéu nguoi thy hudng, néu mot
hodc mot s6 nguo’l thy hudng co y gy ra cai chét hay thuong tat vinh
vién cho nguoi dugc bao hiém, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai V?ln phai boi
thudng, tra tién bao hiém cho nhitng ngudi thy huong khéc theo thoa
thudn trong hop dong bao hiém;

- Nguoi dugc bao hiém chét do bi thi hanh an tir hinh;
- Trudng hop khac theo thoa thuan trong hgp dong bao hiém.

8 Bén mua bao hiém cé quyén chi dinh ngudi thu
* hwéng khong?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 41 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bén mua bao hiém cé quyén chi dinh ngudi thy huéng,
trir hop dong bao hiém nhom. Truong hop bén mua bao hiém khong
dong thoi 1a nguoi dugc bao hiém, bén mua bao hiém phai co su
ddng ¥ bang vin ban ctia ngudi dugc bao hiém khi chi dinh ngudi
thy hudng; truong hop ngudi duge bao hiém chuwa thanh nién hodc
mét nang lyc hanh vi dan sy hoac c¢6 khé khan trong nhan thirc, l1am
cht hanh vi hodc bi han ché nang luc hanh vi dan sy thi vié¢c chi dinh
ngudi thy hudng phai duoc nguoi dai dién theo phap luat dong ¥.

8 Trwong hop c6 nhiéu ngwoi thu hwéng, nhirng

» ngudi dwoc quyén chi dinh ngudi thu huéng cé thé
xac dinh thir tu hodc ty 1€ thu hwéng ctia nhitng nguwoéi thu huéng
khdéng?

Tra 1oi: Khoan 2 Piéu 41 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
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truong hop c6 nhidu nguoi thy hudng, nhitng ngudi duge quyén chi
dinh nguoi thu hudng theo quy dinh cta phap luat c6 thé xac dinh
thtr tu hodc ty 1¢ thu hudng cua nhitng nguoi thu huong. Truong hop
thtr ty hodc ty 1€ thu huong khong duoc xac dinh thi tat ca nhiing
nguoi thu huong duoc hudng quyén loi thu hudng theo ty 1& nhu
nhau.

8 Bén mua biao hiém c6 thé thay doi ngudi thu
* hwong khong?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 41 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bén mua bao hiém c6 thé thay ddi nguoi thu huong
nhung phai dugc su dong ¥ bang vin ban cta ngudi dugc bao hiém
va phai thong bao bang vin ban cho doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai. Truong hop
nguoi dugce bao hiém chua thanh nién hodc mat nang lyc hanh vi dan
su hodc c6 kho khan trong nhén thire, lam chu hanh vi hodc bi han
ché ning luc hanh vi dan sy thi viéc thay ddi nguoi thy hudng phai
duoc ngudi dai dién theo phap luat dong y. Doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai phai xac
nhan tai hop dong bao hiém hodc vin ban khac dinh kém hop dong
béo hiém sau khi nhan duge thong bao ctia bén mua bao hiém.

8 6 Hop dong bio hiém nhém la gi?

Trﬁ loi: K}loén 1 Piéu 42 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
hop dong bao hi€ém nhém 1a sy thoa thuén gitra bén mua bao hiém va
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi€p bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai d€ bao hiém cho nhimg nguoi dugce bao hiém thude
nhom tham gia bao hiém trong cung mot hgp dong bao hiém.

8 Nhom tham gia hop ddng bao hiém phai dap ting

» dieu kién gi?
Tra 10i: Khoan 2 Piéu 42 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh

nhom tham gia hop ddng bao hiém phai 1a nhom da dugc hinh thanh
khong phai vi muc dich tham gia bao hiém.
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8 Bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém, chi

* nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nwéc
ngoai c6 quyén sira doi, bo sung hop dong bao hiém nhom trong
truwong hop nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 42 Luat Kinh doanh
bao hi€ém thi bén mua bdo hiém va doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh
doanh nghi€p bao hiém phi nhan tho nu6c ngoai c6 quyén stra doi,
bo sung hop dong bao hiém nhom trong truong hop sau:

- Khi ¢6 it nhat mot ngudi duge bao hiém khong con 1a thanh
vién cia nhom;

- Phi bao hiém tinh cho timg nguoi duoc bao hiém khong duoc
dong theo thoa thuédn trong hgp dong bao hiém;

- Trudng hop khac theo thoa thuan trong hop dong bao hiém.

8 Hop dong bao hiém nhém phai ¢é cac ndi dung

* Nao?

Tra 10i: Diéu 17 va khoan 5 Piéu 42 Luat Kinh doanh bao
hiém quy dinh hgp dong bao hiém nhom phai cé cac ndi dung sau:

- Bén mua bao hiém, nguoi duge bao hiém, nguoi thu huong
(néu c0), doanh nghi¢p bao hiém hodc chi nhéanh doanh nghi¢p bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai;

- P6i tugng bao hiém;

- S tién bao hiém hoic gia tri tai san dugc bao hiém hodc gidi
han trach nhiém bao hiém;

- Phamﬂ vi hodc quyén loi bao hiém; quy tc, diéu kién, diéu
khoan bao hiém;

- Quyén va nghia vu ciia doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai va bén mua bao
hiém,;

- Thoi han bao hiém, thoi diém c6 hiéu luc ctia hop dong bao
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hiém;

- Mtrc phi bao hiém, phuong thirc dong phi bao hiém;

- Phuong thirc bdi thuong, tra tién bao hiém;

- Phuong thuc giai quyét tranh chap;

- Diéu kién tham gia bao hiém dbi voi ngudi duoc bao hiém;

- Piéu kién, thu tuc chuyén d6i thanh hop dong bao hiém ca
nhan.

9 Poi twong bao hiém ciia hop dong bio hiém tai san
|4 gi?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 43 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doi tugng bao hiém ctuia hop dong bao hieém tai san 1a tai
san theo quy dinh cua B luat Dan su.

9 Po6i twong bao hiém ciia hop ddng bao hiém thiét
v hai la gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 43 Luat Kinh doanh
bao hiém thi d6i twong bao hiém ciia hop dong bao hiém thiét hai la
bat ky loi ich kinh té hodc nghia vu thyc hién hop dong hodc nghia
vu theo phap luat ma ngudi dugc bao hiém phai ganh chiu khi xay ra
ton that.

9 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh quyen lgi co
» thé dwogc biao hiém ciia hop dong bao hiém tai san,
hgp dong bao hiém thiét hai nhw thé nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Diéu 44 Luét Kinh doanh bao hiém
thi quyen 1o c6 thé dugc bao hiém cua hop dong bao hiém tai san,
hop dong bao hiém thi¢t hai dugc quy dinh nhu sau:

- P6i v6i hop ddng bao hiém tai san, bén mua bao hiém co
quyén 1oi c6 thé duoc bao hiém khi ¢ quyén so hitu; quyén khac dbi
v6i tai san; quyén chiém hiru, quyén sir dung cta ngudi khong phai
la chu s¢ hiru.
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- D6i v6i hop dong bao hiém thiét hai, bén mua bao hiém co
quyén loi c6 thé dugc bao hiém khi c6 quyén loi vé tai chinh; nghia
vu, trach nhiém vé tai chinh; thiét hai kinh t& ddi véi ddi tuong bao
hiém.

- Tai thoi diém xay ra ton that, bén mua bao hiém hodc ngudi
duoc bao hiém phai c6 quyén loi c6 thé dugc bao hiém.

9 3 Hiéu thé nao la so tién bao hiém?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai biéu 45 Luat Kinh doanh béo hiém
thi s6 tién bao hiém 1a s6 tién ma bén mua bao hiém va doanh nghiép
bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhén tho nu6c ngoai
thoa thuén trong hop dong bao hiém dé bao hiém cho tai san va thiét
hai trén co s& yéu cau ciia bén mua bao hiém theo quy dinh cua Lut
Kinh doanh bao hiém.

9 Khi biét sw kién bao hiém xiy ra, bén mua bio

»hiém cé phai thong bio cho doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghig¢p bao hiém phi nhan the nwéc ngoai
khong?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 46 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bén mua bao hiém phai thong bao cho doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai khi
biét su kién bao hiém xay ra theo thdi han théa thuan trong hop dong
bao hiém. Trudng hop bén mua bao hiém khéng thuc hién hoic
chdm thyc hién nghia vy nay, doanh nghiép bao h1em chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai co quyén giam trir
s6 tién phai boi thuong bao hiém twong tng vdi thiét hai ma doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai phai chiu, trir truong hop cé su kién bat kha khang hodc
trd ngai khach quan.

9 Néu hop dong bao hiém khong c6 théa thuin vé

» trdch nhiém cia bén mua bao hiém trong nghla vu
thong bao vé su klen bao hiém thi doanh nghlep bao hiém cé
quyeén giam trir s0 tién phai boi thwong bao hiém tuwong ung
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khong?

Tra 10i: Khoan 2 Diéu 46 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh,
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao hlem phi nhan
tho nudc ngoai khong ap dung quyén giam trir sd tién phai boi
thudng bao hiém twong tmg véi thiét hai ma doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai phai chiu,
trir truong hop c6 su kién bat kha khang hoidc tré ngai khach quan,
néu hop ddng bao hiém khong c6 thoa thuan vé trach nhiém cua bén
mua bao hiém, cac bién phap ché tai trong viéc khong thuc hién hodc
chadm thyc hién nghia vu thong bao vé su kién bao hiém.

9 6 Hop dong bao hiém tai san trén gia tri 1a gi?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 47 Luat Kinh doanh
bao hiém thi hop dong bao hiém tai san trén gia tri 1a hop dong trong
d6 s6 tién bao hiém cao hon gid thi truong cua tai san dugc bao hiém
tai thoi diém giao két hop ddng. Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai va bén mua bao
hiém khong dugc ¢d v giao két hop dong bao hiém tai san trén gid tri.

9 Quy dinh ciia Luit Kinh doanh béo hiém di véi
=truong hgp hep dong bio hiém tai san trén gia tri
duge giao két do 10i vo y ctia bén mua biao hiém nhw thé nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 47 Luat Kinh doanh
bao hiém thi truong hop hgp dong bao hiém tai san trén gia tri duogc
giao ket do 161 vO y ciia bén mua bao hiém thi thuc hién nhu sau:

- Néu chua xdy ra sy kién bao hiém, doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai phai hoan
lai cho bén mua bao hiém s6 phi bao hiém di dong twong tng véi s6
tién bao hiém vuot qua gia thi truong cua tai san dugc bao hiém tai
thoi diém giao két hop dong sau khi trir cac chi phi hop 1y (néu co)
theo thoa thuan trong hop déng bao hiém;

- Néu xdy ra sy kién bdo hiém, doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho nudc ngoai chi chiu trach
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nhiém boi thuong thiét hai twong Ung voi gia thi truong cua tai san
duoc bao hiém tai thoi diém xay ra thiét hai va phai hoan lai cho bén
mua bao hiém s6 phi bao hiém dd déng twong tng vai s tién bao
hiém vuot qua gia thi truong cua tai san dugc bao hiém tai thoi diém
giao két hop ddng sau khi trir cac chi phi hop Iy (néu co) theo thoa
thuan trong hop dong bao hiém.

9 8 Hop ddng bio hiém tai san dwd6i gia tri 1a gi?

Tra 16i: Hop dong bao hiém tai san dudi gia tri 1a hop dong
trong d6 s tién bao hiém thap hon gia thi trudng cua tai san duoc
bao hiém tai thoi diém giao két hop dong (Khodn 1 Piéu 48 Ludt
Kinh doanh bdo hiém).

9 Truong hop hop dong bao hiém tai san duwéi gia

stri dugc giao két, doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bio hiém phi nhan tho nuéc ngoai phai chiu
trach nhiém bdi thwong thiét hai nhw thé nao?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 48 Luat Kinh doanh
bao hiém thi truong hop hop dong bao hiém tai san dudi gia tri duoc
giao két, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao hiém
phi nhén tho nudc ngoai chi chiu trach nhiém bdi thuong thiét hai
theo ty 1¢ tuong tmg voi s tién bao hiém va gid thi truong cia tai san
dugc bao hiém tai thoi diém giao két hodc théa thuan trong hop dong
bao hiém.

1 O O Hop dong bio hiém trung 1a gi?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khodn 1 Piéu 49 Luat Kinh doanh
bao hiém thi hgp ddng bao hiém tring 1a truong hop co tir hai hop
dong bao hiém tré 1én dé bao h1em cho cung pham vi, d6i tuong, thoi
han va sy kién bao hiém ma tong s6 tién bao hiém vuot qua gia thi
truong cua tai san dugc bao hiém tai thoi diém giao két hop ddng bao
hiém.
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1 O Trudng hop céc bén giao két hop dong béo
» hiem trung, khi xay ra sw Kién bio hiém, so tién
boi thwong ciia moi hgp dong bao hiem dwgc tinh nhw thé nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 49 Luat Kinh doanh
bao hiém thi truong hop cac bén giao két hop ddng bao hlem trung,
khi xay ra su kién bao hiém, s6 tién bdi thuong cua mdi hop. ddng
bao hiém duoc tinh tuong Ung theo ty 1¢ gilra sO tién bao hiém da
thoa thuan trén téng sb tién bao hlem cua tat ca cac hop dong ma bén
mua bao hiém da giao két. Tong so tién bdi thuong ctia cac hgp dong
béo hiém khong vuot qué gia tri thiét hai thue té cla tai san.

10 Doanh nghiép bio hiém c6 phai chiu trach
*nhiém boi thwomg trong truwong hgp tai sin
dwgc bao hiém bi ton that do hao mon tw nhién khong?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai Piéu 50 Luat Kinh doanh bao hiém
thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai khong chiu trach nhiém bdi thudng trong truong
hop tai san dugc bao hiém bi tén that do hao mon tu nhién hodc do
ban chat vén c6 clia tai san, trir truong hop ¢ thoa thuan khac trong
hop dong bao hiém.

10 Quy dinh cia Luat Kinh doanh bao hiém vé
= can cir boi thwong?

Tra 10i: Diéu 51 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh can cur
boi thuong nhu sau:

- S tién bdi thuong ma doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai phai tra cho ngudi
duoc bao hiém dugc xac dinh trén co s& gia thi truong cua tai san
duoc bao hiém tai thoi diém, noi xay ra ton that va mirc do thiét hai
thyc té, trir trudng hop c6 thoa thuan khéac trong hop dong bao hiém.
Chi phi dé xac dinh gia thi truong va muc dd thi€t hai do doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai chi tra.

- S tién bdi thuong ma doanh nghiép bao hiém, chi nhénh
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doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai tra cho nguoi duge
bao hiém khong vuot qua so tién bdo hiém, tru truong hop céd thoa
thudn khac trong hop dong bao hiém.

- Ngoai sb tién boi thudng, doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai con phai tra cho
ngudi dugce bao hiém nhimg chi phi can thiét, hop 1y theo thoa thuan
trong hop ddng bao hiém dé dé phong, han ché ton thit va nhirng chi
phi phat sinh ma bén mua bao hiém hoidc ngudi duoc bao hiém phai
chiu dé thyc hién theo hudéng dan ctia doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai.

1 O 4 Pé nghi cho biét cac hinh thirc bdi thuong?

Tra loi: Theo quy dinh tai khodn 1 Piéu 52 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bén mua bao hiém va doanh nghiép bao hiém, chi nhénh
doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho nudc ngoai co thé thda thudn
mot trong cac hinh thire bo1 thuong sau:

- Stra chira tai san bi thiét hai;

- Thay thé tai san bj thiét hai bang tai san khéc;

- Tra tién bdi thuong.

1 O Trudng hep hai bén khong thoa thuin dugc \:é

shinh thic boi thwdong thi€t hai thi viéc boi
thwong dugc thuce hién bang hinh thirc nao?

Tra 1oi: Khoan 2 Piéu 52 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
truong hop doanh nghiép bao hi€m, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan thg nudc ngoai va bén mua bao hiém khong thoa
thuan Siu’qc ‘Vé hinh thuc boi thuong thi viéc boi thuong duge thuc
hién bang tién.

10 Sau khi tra tién bdi thwong thi doanh nghiép

*bio hiém c6 duwge quyéen thu hoi tai sian bi thiét
hai hay khong?

Tra 1oi: Khoan 3 Piéu 52 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
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truong hop boi thuong bang hinh thirc thay thé tai san bi thiét hai
bang tai san khac, tra tién bdi thuong, thi doanh nghiép bao hlem chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai c6 quyén thu
hoi tai san bi thiét hai sau khi da thay thé hodc bdi thuong toan bo
theo gia thi truong cla tai san.

10 Viéc giam dinh ton thit do té chic, ca nhin
* nao thye hién?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 53 Luat Kinh doanh
bao hiém thi khi xdy ra sy kién bao hiém, doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho nudc ngoai hoac
ngudi duge doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai uy quyén thuc hién viéc gidm dinh tdn
that dé xac dinh nguyén nhan va murc do ton that. Chi phi giam dinh
tdn that do doanh nghiép bdo hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nuéc ngoai chi tra.

10 Truomg hop cac bén khéng théng nhat vé
*nguyén nhan va mirc d§ ton that thi Luit Kinh
doanh bao hiém quy dinh nhu the nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 53 Luat Kinh doanh
bao hiém thi truong hop cic bén khong thong nhit vé nguyén nhan
va muc do ton that thi ¢ thé thoa thuan thué giam dinh vién doc lap,
trir truong hop ¢ thoa thuan khac trong hgp dong bao hiém. Truong
hop cac bén khong thoa thuan dugc viée thué giam dinh vién doc lap
thi mot trong cac bén c6 quyén yéu cau Toa an ¢ tham quyén hoic
Trong tai trung cau giam dinh vién doc lap. Két luan cua giam dinh
vién ddc 1ap co gia tri bt bude ddi vai cac bén.

1 O Khi xay ra su kién bao hiém, trwong hop nguoi
«thir ba c6 trach nhiém boi thwong do hanh vi
giy thiét hai cho nguoi dwogc bao hiém thi thuc hién nhu thé nao?
Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 54 Luat Kinh doanh
bao hiém thi khi xay ra su kién bao hiém, trudng hop nguoi thi ba co
trach nhiém boi thuong do hanh vi gy thiét hai cho ngudi duoc bao
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hiém thi thyc hién nhu sau:

- Sau khi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nuéc ngoai tra tién bdi thuong, nguoi duge bao
hiém c6 trach nhiém chuyen cho doanh nghiép bao hlem chi nhanh
doanh nghi€p bao hlem phi nhén tho nudc ngoai quyén yéu ciu
ngudi thir ba bdi hoan sd tién ma doanh nghiép da boi thudng;

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai c6 quyén khau tru s6 tién boi thuong tuy
theo mirc do 16i ctia nguoi dugc bao hiém néu ngudi duge bao hiém
tir chdi chuyén quyén yéu cau nguoi thir ba bdi hoan.

1 1 Nguoi dwge bao hiém c6 trach nhi¢m gi khi
» doanh nghiép bao hiém thuc hién quyen yéu cau
boi hoan doi nguwoi thir ba?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 54 Luat Kinh doanh
bao hiém thi khi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nuwdc ngoai thyuc hién quyén yéu cau boi hoan
dbi v6i nguoi thir ba, ngudi duoc bao hiém c6 trach nhiém cung cip
cho doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai cac tai liéu can thiét va thong tin lién quan theo
thoa thuan trong hop dong bao hiém.

1 1 Doanh nghiép bao hiém c6 dwoc yéu ciu cha,
*me ctia nguoi duwge bao hiém boi hoan khoan
tien ma doanh nghiép da tra cho ngwoi dwoe bao hiem khong?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 54 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai khong duogc yéu cAu cha, me, vo,
chdng, con cia nguoi duge bao hiém boi hoan khoan tién ma doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai da tra cho nguoi duge bao hiém, trir trudng hop nhiing
nguoi nay cb y gayra t6n that.

1 1 2 Quy dinh cia Luét Kinh doanh bio hiém vé an
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toan bio hiém?

Tra 1oi: Piéu 55 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh vé an
toan nhu sau:

- Ngudi dugc bao hiém phai thuc hién cac quy dinh vé phong
chay, chita chdy, an toan lao dong, v¢ sinh lao dong va nhiing quy
dinh khac cua phap luat c6 lién quan nham bao dam an toan cho dbi
tugng bao hiém.

- Doanh nghiép bao hiém chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai cé quyén kiém tra cac diéu kién bao dam an
toan cho ddi tugng bao hiém hodc khuyén nghi, yéu cau nguoi duoc
bao hiém ap dung céc bién phap dé phong, han ché rui ro.

- Truong hgp ngudi duge bao hiém khong thuc hién céc bién
phép bao dam an toan cho ddi tuong bao hiém thi doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai co
quyén an dinh mot thoi han dé ngudi duge bao hiém thyc hién cac
bién phap d6. Néu hét thoi han nay ma cac bién phép bao dam an
toan van khong duoc thyc hién thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai c6 quyen ting phi
bao hiém hodc don phuong chdm dut thuc hién hop déng bao hiém.

1 1 Ngudi dwge bio hiém c6 duge tir bé tai sin
» dwgc bao hiem khi xay ra ton that khong?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai Diéu 56 Luét Kinh doanh bao hiém
thi truong hop xay ra ton that, nguoi dugc bao hiém khong dugc tir
b6 tai san duge bao hiém va phai ap dung cic bién phap can thiét ma
kha nang cho phép dé ngin chin hodc giam thiéu ton that, trir truong
hop phép luat cé quy dinh khac hodc cac bén co6 thoa thuan khac.

1 1 Poi twong nao 1a ddi twong bao hiém cia hop
» dong bao hiém triach nhi¢ém?

Tré 10i: Theo quy dinh tai Diéu 57 Lut Kinh doanh bao hiém

thi doi twong bao hiém ctia hop dong bao hi€m trach nhiém la trach

nhiém dan sy cua ngudi dugc bao hiém doi voi nguodi thir ba theo



48

quy dinh cta phap luat.

1 1 Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
»nghiép bao hiém phi nhan thg nwéc ngoai co
trach nhiém gi doi véi hop dong bao hiém trach nhiém?

Tra 10i: Diéu 58 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh trach
nhiém cua doanh nghi€p bdo hiém, chi nhanh doanh nghi€p bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai nhu sau:

- Trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai chi phat sinh néu nguoi thir
ba yéu ciu ngu:01 dugc bao hiém boi thuong do c6 hanh vi gay thiét
hai cho nguoi thir ba trong thdi han bao hiém.

- Nguoi thtr ba khong co quyén truc tiép yéu cau doanh nghiép
bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai
boi thuong, trir truong hgp phéap luét c6 quy dinh khac.

1 1 6 Gi6i han trach nhiém bao hiém la gi?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 59 Luat Kinh doanh
bao hiém thi giéi han trach nhiém bao hiém 13 sé tién ma doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai phai tra cho ngudi duoc bao hiém theo thoa thuan trong
hop dong bao hiém.

1 1 Doanh nghiép bio hiém phi nhin tho nuéc
*ngoai ¢6 phai tra cac chi phi lién quan dén viéce
giai quyét tranh chap vé trach nhiém ddi véi nguoi thir ba va lai
phai tra cho nguwoi thir ba do ngwoi duge bao hiém cham tra tién
boi thwong theo chi din ciia doanh nghiép bio hiém hay khong?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 59 Luat Kinh doanh
bao hiém thi ngoai viéc tra tién bdi thuong cho nguoi duoc bao hiém
nhitng khoan tién ma theo quy dinh cta phép luat ngudi duoc bao
hiém c6 trach nhiém boi thuong cho ngudi thir ba, doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai con
phai tra cac chi phi lién quan dén viéc giai quyét tranh chip vé trach
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nhiém d6i v&i ngudi thir ba va 14i phai tra cho nguoi thir ba do nguoi
dugc bao hiém cham tra tién boi thuong theo chi dan ciia doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nudc ngoai.

11 Doanh nghiép bio hiém cé quyén thay mit
snguwoi dwgc bio hiém deé thwong lwong véi
nguwoi thir ba vé mirc do boi thwong thiét hai khong?

Tra 10i: Theo quy dinh Diéu 60 Luat Kinh doanh bao hiém thi
doanh nghiép bao hiém chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhén
tho nudc ngoai c¢6 quyén thay mat nguoi duge bao hiém dé thuong
luong v6i nguoi th ba vé muc do boi thuong thiét hai, trir trudng
hop c6 thoa thuan khéc trong hop dong bao hiém.

1 1 Ngudi dwoc bio hiém c6 thé yéu ciu doanh
» nghiép bao hiém bdi thuong truc tiép cho nguoi
thir ba bi thiét hai khong?

Tra 16i: Theo quy dinh Piéu 61 Luét Kinh doanh bao hiém thi
theo yéu cau cta nguoi duoc bao hiém, doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngodi co thé boi
thudng truc tiép cho ngudi duoc bao hiém hodc cho nguoi thir ba bi
thiét hai.

1 2 C6 bao nhiéu hinh thirc té chirc hoat dong ciia

*doanh nghi€p bio hiém, doanh nghiép tai bao
hiem?

Tra 1oi: Didu 62 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh c6 02
hinh thie t6 chirc hoat dong cua doanh nghiép bao hiém, doanh
nghi¢p tai bao hiém, bao gom:

- Cong ty ¢ phan.

- Cong ty trach nhiém hitu han.

1 2 Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh

* nghiép bao hiém phi nhian thg nwéc ngoai co noi
dung hoat dong la gi?
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Tra 1oi: Khoan 1 Piéu 63 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
ndi dung hoat dong cuia doanh nghiép bao hlem chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai bao gom:

- Kinh doanh bao hiém, kinh doanh tai bao hiém, nhuong tai
bao hiém;
- Quan ly cac quy va dau tu von tir hoat dong kinh doanh bao
hiém,;
- Cung cép dich vu phu tr¢ bao hiém;

- Hoat dong khac lién quan truc tiép dén hoat dong kinh doanh
bao hiém.
12 Doanh nghi¢p tai bao hiém, chi nhanh doanh
»nghiép tai biao hiém nwéc ngoai cO ndi dung
hoat dgng nao?
Tra 10i: Khoan 2 Piéu 63 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh

noi dung hoat dong cua doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép tai bao hiém nudc ngoai bao gom:

- Kinh doanh ti bao hiém; nhuong tai bao hiém;

- Quan 1y cac quy va dau tu von tir hoat dong kinh doanh tai
bao hiém;

- Hoat dong khac lién quan tryc tiép dén hoat dong kinh doanh
tai bao hiem.

12 Luit Kinh doanh bio hiém quy dinh nhu thé

*nao vé truwong hop loai trir doi véi quy dinh:

“Doanh nghiép bdo hiém, chi nhanh doanh nghiép bdo hiém phi
nhdn the nwoc ngoai chi dwoc phép kinh doanh mgt loai hinh bdo
hiém la bdao hiém nhdn the, bdao hiém sirc khoe, bdo hiém phi nhén
tho”?

Tré 16i: Khoan 3 Diu 63 Lut Kinh doanh béo hiém quy dinh
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai chi dugc phép kinh doanh mot loai hinh bao hiém la
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béo hiém nhén tho, bao hiém suc khoe, bao hiém phi nhan tho, tru
cac truong hop sau day:

- Doanh nghiép bao hiém nhan tho kinh doanh bao hiém st
khoe;

- Doanh nghiép bao hiém phi nhén tho, chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai kinh doanh cac san pham thudc
loai hinh bao hiém sirc khoe c6 thoi han tir 01 nidm tré xudng va cac
san pham bao hiém cho rui ro tir vong c6 thoi han tir 01 nim tré
xuong;

- Doanh nghiép bao hiém strc khoe kinh doanh cac san pham
bao hiém cho rui ro tr vong co6 thoi han tir 01 nam tré xuong.

1 2 Piéu kién chung dé cip gidy phép thanh lap va
»hoat dong ciia doanh nghiép bio hiém, doanh
nghiép tii bao hiém la gi?
Tra 16i: Diéu 64 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh diéu kién
chung cap gidy phép thanh 1ap va hoat dong ciia doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém bao gdm:

- Pidu kién vé ¢ dong, thanh vién gép von thanh 1ap: T6 chc,
c4 nhan c¢6 quyén thanh l4p va quan 1y doanh nghiép tai Viét Nam
theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép; t6 chirc ¢6 tu cach phap nhan,
dang hoat dong hop phap; trudong hop tham gia gop tir 10% von diéu
1€ tr¢ 1en thi phéi kinh doanh c6 1di trong 03 nam tai chinh lién tuc
gan nhét tinh dén thoi diém ndp hd so dé nghi cip gidy phép va dap
g cac diéu kién vé tai chinh theo quy dinh cta Chinh phi; doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém da duoc cip gidy phép
thanh 1ap va hoat dong tai Viét Nam gop vén thanh lap doanh nghiép
bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém méi phai kinh doanh co lai
trong 03 ndm tai chinh lién tyc gan nhat tinh dén thoi diém nop ho so
dé nghi cap gidy phép va dap ung ty 18 an toan vén theo quy dinh.

- Piéu kién vé von: Vén diéu 18 duoc gop bang Pong Viét Nam

va khong thip hon murc. ti thiéu theo quy dinh cua Chinh phu; co
dong, thanh vién gop von thanh lap khong dugc s dung von vay,
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ngudn von uy thac dau tu cua to chirc, c4 nhan khac dé tham gia gop
von.

- Piéu kién vé nhan su: ¢6 Chu tich Hoi déng quan tri hodc
Chu tich Hoi dong thanh vién, Giam déc hodc Tong giam dbc, nguoi
dai dién theo phap luat, Chuyén gia tinh toan du kién dap ung diéu
kién, tiéu chudn vé ning luc quan 1y, kinh nghiém va chuyén mén
nghiép vu quy dinh ctua phap luat.

- C6 hinh thtre t6 chuc hoat dong theo quy dinh cta phap luat
va ¢6 du thao dic¢u 1€ phu hop véi quy dinh cua Luat Doanh nghiép.

12 Thanh vién gép von thanh 1ap cia doanh

»nghi¢p bio hiém, doanh nghiép tai bio hiém
dwéi hinh thire cong ty trach nhiém hiru han phdi dap dng
nhirng diéu ki¢n gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Diéu 65 Luat Kinh doanh bao hiém
thi thanh vién gép vén thanh 1ap doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém dudi hinh thirc cong ty trach nhiém hitu han phai
1a t6 churc, dap Gmg diéu kién chung dé cap gidy phép thanh lap va
hoat dong cua doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém va
cac diéu kién sau:

- Piéu kién d6i vai t6 chirc thanh 1ap theo quy dinh ciia phap
luat nudce ngoai: La doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém, tap doan tai chinh, bao hiém nuéc ngoai; duge co quan co
tham quyén ctia nudc ngoai xac nhan doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, tap doan tai chinh, bao hiém nuée ngoai khong
vi pham nghiém trong cac quy dinh ciia phap luat vé kinh doanh bao
hiém cta nude noi doanh nghiép dat tru s& chinh trong thoi han 03
nam lién tyc gan nhét tinh dén thoi diém ndp hd so dé nghi cap gidy
phép; linh vuc du kién dé nghi cap glay phép thuc hién tai Viét Nam
1a linh vyc ma doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,
tap doan tai chinh, bao hiém nudc ngoai dang truc tlep thuc hién
hogc c6 cong ty con thuc hién t6i thiéu trong 07 nim lién tuc gén
nhét; c6 tong tai san khong thap hon 02 ty D6 la My vao nam lién ké
truée ndm ndp hd so dé nghi cip gidy phép thanh 1ap va hoat dong;
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cam két hd tro vé tai chinh, cong nghé, quan tri doanh nghiép, quan
tri rui ro, diéu hanh, hoat dong cho doanh nghi¢p bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém dy kién thanh 1ap tai Viét Nam; bao dam doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém nay thuc hién cac quy
dinh vé bao dam an toan tai chinh, quan tri rai ro theo quy dinh cua
phap luat; doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, tap
doan tai chinh, bao hiém nudc ngoai dap tmg diéu kién quy dinh néu
trén c6 thé uy quyén cho cong ty con chuyén thuc hién chirc ning
dau tu ra nude ngoai dé thanh 1ap doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém tai Viét Nam. Cong ty con chuyén thue hién
chirc ning dau tu ra nude ngoai phai dép Gmg diéu kién cé tong tai
san khong thap hon 02 ty D6 la My vao nam lién ké trudc nam ndp
h so dé nghi cip gidy phép thanh 1ap va hoat dong;

- biéu kién d6i voi tf) chue kinh té thanh lap theo quy dinh cua
phép luat Viét Nam: co tong tai san khong thap hon 2.000 ty Dong
Viét Nam vao nam lién ké truéc nam ndp hd so dé nghi cap gidy

phép;

- Can cir diéu kién dbi v6i to chuc kinh té thanh 1ap theo quy
dinh cta phap luat Viét Nam c6 tong tai san khong thip hon 2.000 ty
Pong Viét Nam vao nam lién ké truéc nam ndp hod so dé nghi cip
gidy phép va diéu kiendéi v6i to chirc thanh lap theo quy dinh cua
phap luat nude ngoai co tong tai san khong thap hon 02 ty D6 la My
vao nam lién ké trudc ndm ndp ho so dé nghi cap glay phep thanh 1ap
va hoat dong, Chinh phii quy dinh cu thé mirc tong tai san tdi thiéu
phu hop vai tiung thoi ky.

1 2 Co ciu cb6 dong gép von thanh lip doanh

»nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bao hiém
duwéi hinh thirc cong ty c¢6 phan phai dap vng nhirng diéu kién
gi?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai Diéu 66 Luit Kinh doanh bao hiém
thi viéc thanh 1ap doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém
dudi hinh thire cong ty c¢d phan phai dap tng diéu kién chung dé cap
gidy phép thanh 1ap va hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém, doanh
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nghiép tai bao hiém va cac diéu kién sau:

- C6 t6i thiéu 02 ¢ dong 1a td chirc va mdi ¢ dong do dap tng
dicu kién sau: Phai gép tir 10% von diéu I¢ tr¢ 1én cua doanh nghiép
bao hiém, doanh nghi€p tai bao hi€ém; di€u kién cua thanh vién gop
von thanh 1ap ctia doanh nghiép bao hiém, doanh nghi¢p tai bao hiém
dudi hinh thirc cong ty trach nhi¢m hiru han theo quy dinh cua phap
luat.

- M6t ¢6 dong ca nhan khong duge gop vuot qua 10% von didu
1¢ cua doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém.

1 2 Doanh nghiép bao hiém phi nhin tho nuéc

»ngoai, doanh nghiép tii bio hiém nwéc ngoai
khi thanh lap chi nhanh tai Viét Nam phai dap vng nhirng diéu
kién gi?

Tra loi: Theo quy dinh tai khodn 1 Piéu 67 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai, doanh
nghiép tai bao hiém nudc ngoai khi thanh 1ap chi nhanh tai Viét Nam
phai dap ung nhimng diéu kién sau:

- C6 try s6 chinh tai qudc gia ma Viét Nam va qubc gia d6 da
ky két cac didu uwéc qudc té, trong d6 co thoa thuan vé thanh 1ap chi
nhanh tai Viét Nam; co quan quan 1y nha nuéc vé bao hiém nudc
ngoai noi doanh nghiép dit tru s¢ chinh da ky két thoa thuan quoc té
v6i Bo Tai chinh Viét Nam vé quan 1y, giam sat hoat dong cta chi
nhanh;

- Puoc co quan quan 1y nha nude vé bao hiém nude ngoai noi
doanh nghi¢p dat tru s& chinh cho phép thanh lap chi nhénh tai Viét
Nam dé hoat dong trong pham vi cic nghiép vu bao hiém ma doanh
nghiép duogc phép kinh doanh;

- Co it nhat 07 nim kinh nghiém trong linh vyc du kién dé nghi
cap giay phép thyc hién tai Viét Nam;

- C6 tong tai san toi thiéu dap tmg diéu kién quy dinh;

- Hoat dong kinh doanh c¢6 1ai trong 03 nam tai chinh lién tuc
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gan nhat tinh dén thoi diém ndp ho so va dép tmg cac didu kién vé tai
chinh theo quy dinh cta Chinh phu;

- Cam két bao dam va chiu trach nhiém v€ moi nghia vy, cam
két ctia chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam.

12 Chi nhanh doanh nghiép bio hiém phi nhén

» tho nwéc ngoai, chi nhanh doanh nghiép tai biao
hiém nwéc ngoai du kién thanh Iap va hoat dong tai Viét Nam
phai dap wng cac diéu kién gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 67 Luat Kinh doanh
bao hiém thi chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc
ngoadi, chi nhanh doanh nghiép tai bao hiém nudc ngoai du kién
thanh 13p va hoat dong tai Viét Nam phai dap ung cac diéu kién sau:

- Co yén duoc cip bang Pong Viét Nam va khong thap hon
mtrc toi thiéu theo quy dinh ctia Chinh phu;

- Nguon vbn thanh 1ap chi nhanh Ia ngudn hop phap, khong sur
dung von vay hodc ngudn von iy thac dau tu dudi bat ky hinh thic
nao;

- C6 Giam ddc chi nhanh, Chuyén gia tinh toan dy kién dap
tmg diéu kién, tiéu chuan vé ning luc quan 1y, kinh nghiém va
chuyén mon nghiép vu theo quy dinh ctia phap luat.

12 Nha diu tw nwéc ngoai dwoc sé hiru c6 phan,
» phan von gop 1én dén bao nhiéu phan tram von
dieu 1€ cia doanh nghi€p bao hiém, doanh nghi¢p tai bao hiem?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai Diéu 68 Luét Kinh doanh bao hiém
thi nha dau tu nudc ngoai duge s¢ hitu ¢d phan, phan von gop dén
100% vbn diéu 1é ciia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém.

1 3 Hb so dé nghi cép phép thanh 1ap va hoat dong

»ciia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai
bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam gom nhirng néi
dung gi?
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Tra 1i: Theo quy dinh tai Piéu 69 Luat Kinh doanh bao hiém
thi ho so dé nghi cap giay phép thanh 1ap va hoat dong bao gom:

- Vin ban dé nghi cip gidy phép thanh 1ap va hoat dong;

- Dy thao diéu 1é d6i voi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép
tai bao hiém; du thao quy ché t6 chirc va hoat dong doi véi chi nhanh
nudc ngoai tai Viét Nam;

- Phuong 4n hoat dong 05 ndm dau, trong d6 néu rd cac nghiép
vu bao hiém du kién trién khai, mé hinh quan tri rai ro, phuong thire
trich 1ap du phong nghiép vu, chuong trinh tai bao hiém, dau tu von,
kha nang thanh toan cta doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai
bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam;

- So yéu 1y lich, Phiéu 1y lich tu phap, ban sao cac vian bang,
ching chi chiing minh nang lyc, trinh d§ chuyén mon, nghiép vu cua
nguoi du kién duge bd nhiém 1a Chi tich Hoi dong quan tri hodc
Chu tich Hoi dong thanh vién, Giam ddc hodc Téng giam ddc, ngudi
dai dién theo phép luét, Chuyén gia tinh toén;

- Murc von gop va phuong thirc gop von, danh sach nhitng t6
chire, ca nhéan sang 1ap hodc thanh vién, c6 dong du kién gop tir 10%
s6 von diéu 18 tré 1én va cac tai liéu chimg minh viéc dap tung diéu
kién twong mg véi timg loai hinh doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam theo quy
dinh cua phap luat;

- Danh sach cac chu sé hitu huong 1gi ciia doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém. Chinh phu quy dinh tiéu chi xac
dinh chu s¢ hiru huong loi ctia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép
ti bao hiém.

13 Thoi han cip gidy phép thanh liap doanh

»nghiép bio hiém, doanh nghi¢p tai bio hiém,
chi nhanh nuwéc ngoai tai Viét Nam dwoe quy dinh nhw thé nao?

Tra 10i: Dicu 70 Lujt Kinh doanh bao hiém quy dinh v& thoi
han cap giay phép thanh lap va hoat dong nhu sau:
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- Trong thot han 60 ngay ké tir ngay nhén du hé so hop 18, Bo
Tai chinh cap hodc tur ch01 cap gidy phép thanh 1ap va hoat dong.
Trudng hop tir chdi cap gidy phép thi phai théng bao bang vin ban
va néu ro ly do.

- Truong hop cap gidy phép thanh 1ap va hoat dong, Bo Tai
chinh dong thoi c6 van ban chap thuin vé nguyén tic ddi voi ngudi
du kién duge bd nhiém 1a Chu tich Hoi dong quan tri hodc Chu tich
Ho6i ddng thanh vién, Giam déc hodc Toéng giam dbc, Chuyén gia
tinh toan.

13 Co quan nao c6 thim quyén cip, cp lai, sira

»d6i, bo sung, thu hdi gidy phép thanh lap va
hoat dong, dinh chi ngi dung hoat dong ciia doanh nghi€p bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét
Nam?

Tra 16i: Khoan 2 Diéu 71 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
Bo Tai chinh c6 thim quyén cap, cép lai, sira ddi, bo sung, thu hoi
gidy phép thanh lap va hoat dong, dinh chi mot phan hoic toan bo
no6i dung hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém, chi nhdnh nudc ngoai tai Viét Nam theo quy dinh cta phép
luat.

1 3 Trach nhiém cong bd ndi dung gidy phép thanh

»1ap va hoat dong cia doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam,
do co quan, té chirc nao thyc hién?

Tri 10i: Theo quy dinh tai Diéu 72 Luat Kinh doanh bao hiém
nam 2022 viéc cong bo ndi dung gidy phép thanh 1ap va hoat dong
duoc thuc hién nhu sau:

- B9 Tai chinh c6 trach nhiém cong bd cac ndi dung cia gidy
phép thanh 1ap va hoat dong cta doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam trén Cong
thong tin dién tir caia BO Tai chinh trong thoi han 30 ngay ké tir ngay
cap gidy phép.
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- it nhat 30 ngay trudc ngay chinh thirc hoat dong, doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai
tai Viét Nam da dugc cép gidy phep thanh lap va hoat dong phai
cong bd cac nodi dung cua gidy phép va ngay du kién chinh thirc hoat
dong trén 01 to bao in trong 03 sb lién tiép hodc trén bao dién tir ciia
Viét Nam.

13 Doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bio

v hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam phai
chinh thirc hoat dong trong thoi han bao lau ké tir ngay dwoc cip
gidy phép thanh lap va hoat dong?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 73 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai chinh thuc hoat dong trong thoi
han 12 thang ké tir ngay duogc cap gidy phép thanh lap va hoat dong,
trir truong hop c6 su kién bat kha khang hodc trd ngai khach quan.
Dbi v6i trudng hop bat kha khang hodc tré ngai khach quan, doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam phai bdo céo béng van ban va dugc Bo Tai chinh chép
thuan b?lng van ban vé viéc gia han thoi gian chinh thic hoat dong;
thoi gian gia han tbi da la 12 thang,

1 3 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bio
rhiem, chi nhanh nwdc ngoai tai Viét Nam phai
dap wng nhirng di€u kién gi dé chinh thirc hoat dong?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khodn 2 Piéu 73 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai dap ung cac quy dinh sau dé
chinh thtrc hoat dong:

- Chuyén s6 v6n giri tai tai khoan phong téa thanh vén diéu 18
hodc von duogc cap;
- Xay dung co ciu t6 chirc, bd may quan 1y, kiém soat noi bo,

kiém toan noi bo, hé théng quan tri rui ro ‘phu hop v6i hinh thirc hoat
dong theo quy dinh cta phap luat; bau, bd nhiém ngudi dai dién theo
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phap ludt; bau, bo nhiém céc chirc danh da dwoc Bo Tai chinh chap
thuan vé nguyén tic dbi voi nguoi du kién duoc bd nhiém 1a Chu tich
Hoi dong quan tri hoac Chu tich Hoi dong thanh vién, Giam ddc
hodc Tong giam ddc, Chuyén gia tinh toan;

- Ban hanh cac quy ché quan 1y noi bd vé to chirc hoat dong,
quy ché noi bo vé& quan trj rai ro va cac quy trinh nghiép vu co ban
theo quy dinh phap luat;

- Ky quy day da theo quy dinh cua phap luit tai ngin hang
thuong mai hoat dong tai Viét Nam;

- C6 tru s&, co s& vat chat, ky thuat, hé théng cong nghé phu
hop v6i quy trinh nghié¢p vu ve kinh doanh bao hiém;

- Thuc hién cong bd ndi dung gidy phép thanh lap va hoat dong
it nhat 30 ngay trudc ngay chinh thire hoat dong, phai cong bd cac
ndi dung cua gidy phep va ngay du kién chinh thirc hoat dong trén 01
t bao in trong 03 s6 lién tiép hodc trén bao dién tir ciia Viét Nam.

1 3 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bio

»hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam phai
duwgc Bo Tai chinh chap thuian bang vian ban truwdc khi thay doi
mét trong cac ni dung nao?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 74 Luat Kinhq doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao h,iém, chi
nhénh nudc ngoai tai Viét Nam phai dugc Bo Tai chinh chap thudn
bang van ban trude khi thay d61 mot trong cac ndi dung sau:

- Tén, dia diém dit try s& chinh;

- Mire von diéu 1&; von duogc cép;

- Noi dung, pham vi va thoi han hoat dong;

- Chuyén nhuong ¢ phan, phan Von gop dan dén co cb dong,

thanh vién gép von so hitu tir 10% von diéu 1¢ tré 1én hodc giam
xubng dudi 10% vén diéu 1¢;

- Chu tich Hoi dong quan tri hoic Chu tich Hoi ddong thanh
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vién, Gidm doc hodc Tong gidm doc, Chuyén gia tinh toan;

- Chia, tach, sap nhap, hop nhét, giai thé, chuyén ddi hinh thirc
doanh nghiép;

- Pau tu ra nudc ngoai, bao gom viéc mé chi nhanh, van phong
dai dién va cac hinh thirc hién dién thuong mai khac tai nudc ngoai.

1 3 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tii bio

»hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam phai
thong bio cho B Tai chinh bang vin ban trong thoi han 15 ngay
ké tir ngay c6 nhirng thay déi nao?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 74 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhéanh nudc ngoai tai Viét Nam phai thong bdo cho B Tai chinh
bang vin ban trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy c6 nhing thay doi
Sau:

- Thay d6i diéu 1& hoat dong ctia doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bdo hiém, quy ché t6 chuc va hoat dong cua chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam,;

- M6, cham ditt, thay doi dia diém chi nhanh, van phong dai
dién ctuia doanh nghi€p bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,;
- M&, cham dut, thay d6i dia diém kinh doanh;
- Thay d6i cac cha so httu huong loi cua doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém.
13 Truong hop nao thi doanh nghiép bio hiém,
»doanh nghiép tai biao hiém, chi nhanh nuéc
ngoai tai Vi€t Nam bi thu hoi giay phép thanh lap va hoat dong?
"l:rzi 16i: Theo quy dinh tai }(hoén 1 biéu 75 Luat Kinhq doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hi€m, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam bi thu hoi giay phép thanh lap va
hoat dong khi xay ra mot trong céac truong hop sau:

- Hb so dé nghi cap gidy phép thanh 1ap va hoat dong c6 thong
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tin gian 1an dé c6 du diéu kién duoc cip gidy phép;

- Qua thoi han quy dinh ma khong bat dau chinh thic hoat
dong;

- Bi chia, sap nhap, hop nhét, giai thé, chdm dut hoat dong;

- Hoat dong khong ding véi ndi dung tai gidy phép thanh lap
va hoat dong;

- Sau khi Toa 4n guyét dinh tuyén bd doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém pha san;

- Doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, doanh
nghiép tai bao hiém nudc ngoai cua chi nhanh nudc ngoai tai Viét
Nam bj pha san hodc bi thu hoi gidy phép.

1 3 Doanh nghiép bao hiém nwéc ngoai, doanh

»nghiép tai bao hiém nwéc ngodi, tip doan tai
chinh, bao hiém nwéc ngodi, doanh nghiép méi giéi bio hiém
nuwéc ngoai c6 dwoce dat van phong dai dién tai Viét Nam khong?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 76 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém nudc ngoai, doanh nghiép tai
bao hiém nudc ngoai, tdp doan tai chinh, bdo hiém nudc ngoai,
doanh nghiép méi gidi bao hiém nudc ngoai duoc dit van phong dai
dién tai Viét Nam. Van phong dai dién nudc ngoai tai Viét Nam la
don vi phu thudc cua doanh nghi¢p bao hiém nude ngoai, doanh
nghiép tai bao hiém nudc ngoai, tap doan tai chinh, bao hiém nudc
ngoai, doanh nghiép moi gidi bao hiém nudc ngoai va khong duoc
thuc hién hoat dong kinh doanh bao hiém tai Viét Nam.

1 4 Van phong dai dién nwéc ngoai tai Viét Nam

» dwge thue hién cac hoat dgng nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 76 Luat Kinh doanh
bao hiém thi van phong dai dién nudc ngoai tai Viét Nam dugc thuc
hién cac hoat dong sau:

- Lam chirc nang van phong lién lac;
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- Nghién ctru thi trudng;

- - Xc tién xay dung cac du an dau tu cua doanh nghiép bao
hi€ém nudc ngoai, doanh nghiép tai bado hiém nudc ngoai, tap doan tai
chinh, bdo hi€ém nudc ngoai, doanh nghi¢p mdi gioi bao hi€ém nudc
ngoai tai Viét Nam;

- Thic day va theo ddi viéc thuc hién cac dy 4n do doanh
nghiép bdo hiém nudc ngoai, doanh nghiép tai bao hi€ém nudc ngoai,
tap doan tai chinh, bao hiém nudc ngoai, doanh nghi€p moi gidi bao
hiém nudc ngoai tai trg tai Viét Nam,;

- Hoat dong khac phu hop vi phap luat Viét Nam.

1 4 Pé nghi cho biét thoi han hoat ddng ciia vin
» phong dai dién nuwdc ngoai tai Viét Nam?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 76 Luat Kinh doanh
bao hiém thi thoi han hoat dong cua van phong dai dién nudce ngoai
tai Viét Nam khong qua 05 nam va c6 thé dugc gia han.

1 4 Doanh nghi¢p bao hiém nwéc ngoai, doanh

»nghi¢p tii bao hiém nwéc ngoai khi dit viin
phong dai dién nuéc ngoai tai Viét Nam phai dap tng cac diéu
kién gi?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 77 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém nudc ngoai, doanh nghiép tai
béao hiém nudc ngoai, tdp doan tai chinh, bao hiém nudc ngoai,
doanh nghiép moi giéi bao hiém nudc ngoai khi dat vin phong dai
dién nudc ngoai tai Viét Nam phai dap timg cac diéu kién sau:

- Hoat dong tdi thiéu trong 05 nim gan nhit;

- Puoc co quan quan 1y nha nude vé bao hiém nude ngoai noi
dat tru s& chinh cho phép dat van phong dai dién tai Viét Nam.

1 4 D¢ nghi cho bjé't t6 chirc hoat dong ciia doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai biao hieém,
chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam?
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Tré 10i: Diéu 78 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh t6 chirc
hoat dong ctia doanh nghiép bdo hi€ém, doanh nghi¢p tai bao hiém,
chi nhanh nude ngoai tai Viét Nam nhu sau:

- T6 chirc hoat dong & trong nudc cua doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai béov hiém bao gom try s& chinh, chi nhanh, van
phong dai dién, dia diém kinh doanh.

- T6 chirc hoat dong & nudc ngoai cua doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém bao gdm chi nhanh, van phong dai dién
hodc cac hinh thirc hi¢n di¢n thuong mai khac theo quy dinh cia
phap luat.

-T6 chiac hoat dong cta chi nhdnh nudc ngoai tai Viét
Nam bao goém tru sé chinh, dia diém kinh doanh.

1 4 Doanh nghiép bio hiém, doanh nghi¢p tai bao

v hiém dwoc thanh lap dwéi hinh thire cong ty )
phan c¢é quyén lya chon co cdu té chire quan 1y theo mé hinh
nao?

Tra 10i: Khoan 1 Diéu 79 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém duoc thanh lap
dué6i hinh thirc cong ty cd phan c¢6 quyén lua chon co cdu to chiic
quan 1y theo mot trong hai mo hinh sau day:

- Dai hoi dong co dong, Ho1 dong quan tri, Ban kiém soat,
Giam ddc hodc Tong giam ddc. Ban kiém soat c6 tir 03 dén 05 Kiém
S04t vién theo quy dinh tai Diéu 1& cong ty;

- Pai hoi déng cd dong, Hoi déng quan tri, Giam dbc hoac
Tong giam dbc, trong d6 it nhat 20% s6 thanh vién Hoi dong quan tri
phai la thanh vién doc 1ap va co Uy ban kiém toan tryc thudc Hoi
ddng quan tri. Co cdu to chirc, chirc ning, nhiém vu cta Uy ban kiém
toan quy dinh tai Diéu 18 cong ty hodc quy ché hoat dong ctia Uy ban
kiém toan do Hoi déng quan tri ban hanh.

1 4 Doanh nghiép bzio hiém, doanh nghiép tai bao
rhiém dwgce thanh 13p dwéi hinh thire cong ty



64

trach nhiém hiru han c6 co cau to chirc quan ly nhu thé nao?

Tra 10i: Khoan 2 Diéu 79 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém dugc thanh lap
duéi hinh thic cong ty trach nhiém hitu han c6 co ciu t6 chirc quan
ly bao gdm Hoi dong thanh vién, Giam dbc hodc Tong giam ddc.
Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém c6 thé quyét dinh
thanh 1ap Ban kiém soat biao dam phu hop véi quy dinh cua phap
luat.

1 4 Pé nghi cho biét cic chirc danh quéan ly ciia
»doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bao
hiém?
Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 80 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
ngudi quan 1y ciia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém bao gém cac chic danh sau day:

- Chu tich Hoi (jé)ng quan tri, thanh vién Hoi df)ng quan
tri hodc Chu tich Hoi dong thanh vién, thanh vién HQi dong thanh
Vién;

- Giam dbc hodc Téng giam dbc, Pho giam doc hodc Pho Tong
giam doc, nguoi dai di¢n theo phap luat;

- K¢é toan truong, Giam dbc chi nhanh, Truéng vin phong dai
dién, cac truong bo phan nghiép vu va cac chure danh tuong duong
theo quy dinh tai Diéu 1€ cong ty.

1 4 Nguwoi quan ly cia chi nhanh nwéc ngoai tai
* Viét Nam bao gom cac chirc danh nao?
Tra loi: Nguoi quan 1y cia chi nhanh nudce ngoai tai Viét Nam
bao gom céc chuc danh sau day:
- Giam dbc, Pho giam déc;

- K& toan truong, cac truong bd phan nghiép vu va cac chirc
danh twrong dwong theo quy dinh tai quy ché t6 chtrc va hoat dong
cua chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam (Khoan 2 Piéu 80 Ludt Kinh
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doanh bdo hiém).

1 4 Nguoi kiém soat tai doanh nghiép bio hiém,

»doanh nghi¢p tii bao hiém, chi nhianh nuéc
ngoai tai Viét Nam c6 quyén doc 1ap vé chuyén mén nghiép vu
bao gdém céc chirc danh nao?

Tra 10i: Nguoi kiém soat tai doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam c6 quyén
doc lap vé chuyén mon nghiép vu bao gdbm cac chirc danh sau day:

- Trudng Ban kiém soat, Kiém soat vién;

- Truéng bd phan quan tri rai ro, Trudng bd phéan kiém soat
tuan thu, Trudng bd phan kiém todn ndi bo;

- Chuyén gia tinh toan (Khodn 3 Piéu 80 Ludt Kinh doanh bdo
hiém).

1 4 Nguwoi quin 1y, ngwdi kiém soat cia doanh

»nghi¢p bao hiém, doanh nghi¢p tai biao hiém,
chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam phai dap tng cac diéu kién,
tiéu chuin chung nao?

Tra loi: Nguoi quan 1y, nguoi kiém soét ciia doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam
phai dap ung cac diéu kién, tiéu chuan chung quy dinh tai khoan 1
Diéu 81 Luat Kinh doanh bao hiém, cu thé:

- C6 quyén quan Iy doanh nghiép theo quy dinh ciia Luat
Doanh nghiép;

- Khong bi xu phat vi pham hanh chinh trong linh vuc kinh
doanh bao hiém, khong bi xir Iy ky luat duéi hinh thirc sa thai do vi
pham quy trinh n6i b¢ trong 03 nam lién tuc trude thoi diém duoc bo
nhiém; khong bi co quan c6 tham quyen khai t6 theo quy dinh cta
phéap luat tai thoi diém duoc bau, b nhiém.

1 5 Poi véi Chi tich Hoi dong quén tri, Chi tich
* H¢i dong thanh vién, thanh vién Hgi dong quan
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tri, thanh vién Hoi dong thanh vién ciia doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai biao hiém, chi nhianh nwéc ngoai tai Viét Nam
phai dam bao cac diéu kién, tiéu chuén gi?

Tra 10i: Khoan 2 Diéu 81 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
didu kién, tiéu chuan ddi voi Chu tich Hoi dong quan tri, Chu tich
Hoi dong thanh vién, thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi
ddng thanh vién nhu sau:

- Céac diéu kién, tiéu chuan chung cua nguoi quan ly, nguoi
kiém soat ciia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,
chi nhanh nude ngoai tai Viét Nam;

- C6 bang dai hoc tro 1én;

- Chu tich Hoi dé)ng quan tri, Chu tich Hoi déng thanh vién co
it nhat 05 nam tryc tiép lam viéc trong linh vuc bao hiém, tai chinh,
ngan hang hodc co it nhat 03 ndm giit vi tri 13 ngudi quan 1y, diéu
hanh, kiém soat tai doanh nghiép hoat dong trong Iinh vuc bao hiém,
tai chinh, ngan hang; thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi
ddng thanh vién c6 it nhat 03 nam tryc tiép 1am viéc trong linh vuc
béo hiém, tai chinh, ngan hang hodc co6 it nhét 03 nam gilr vi tri 1a
nguoi quan ly, diéu hanh, kiém soat tai doanh nghi¢p hoat dong trong
linh vuc bao hiém, tai chinh, ngan hang.

15 Pi¢u kién, tiéu chuin d6i véi Giam dbc hoic

» Tong giam dbc, nguoi dai dién theo phap luit
ciia doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 81 Luat Kinh doanh
bao hiém thi diéu kién, tiéu chuan d6i vi Giam ddc hodc Tong giam
dbc, nguoi dai dién theo phap luat bao gom:

- Céc diéu kién, tiéu chuan chung cta nguoi quan ly, ngudi
kiém soat ctua doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,
chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam;

- CO bang dai hoc tr¢ 1én vé chuyén nganh bao hiém. Truong
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hop khoéng ¢ bang dai hoc tro 1én vé chuyén nganh bao hiém thi
phai c6 bang dai hoc tré 1én vé chuyén nganh khac va c6 ching chi
bao hiém do cac co s& dao tao vé bao hiém duoc thanh lap va hoat
dong hop phép trong nude hodc ngoai nudce cap;

- C6 it nhat 05 nam kinh nghiém lam vi¢c trong linh vyuc bao
hiém, tai chinh, ngin hang, trong d6 c6 it nhit 03 nam giit vi tri 14
ngudi quan 1y, nguoi kiém soat ciia doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai;

- Cu tra tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

15 Viéc dim nhiém chirc vu cia nguoi quan_ ly,

»ngudi kiém soat trong doanh nghiép bio hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam
phai dam bao cac nguyén tic nao?

Tra loi: Nguyén tic dam nhiém chirc vu duogc quy dinh tai
bicu 82 Luat Kinh doanh bao hiém nhu sau:

- Chu tich Hoi dong quén tri, Chu tich Hoi dong thanh vién,
thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong thanh vién cia
doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém khong duoc dong
thoi 1am thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong thanh
vién cta doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém khéc
hoat dong trong cung linh virc bao hiém nhén tho, bao hiém phi nhan
tho, bao hiém strc khée hodc tai bao hiém tai Viét Nam.

- Giam dbc hodc Téng giam dbc cta doanh nghiép bao hiém,
doanh nghi¢p tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam
khong dugc dong thoi 1am viéc cho doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai khac hoat dong trong
cung linh vuc bao hiém nhan tho, bao hiém phi nhan tho, bao hiém
stc khoe hodc téi bao hiém tai Viét Nam.

- Giam ddc hoic Téng giam ddc, Giam ddc chi nhanh, Trudng
Vin phong dai dién ciia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai
bao hiém chi duge kiém nhiém t6i da Giam doc caa 01 chi nhanh
hodc Truong 01 van phong dai dién hodc Trudng 01 bd phan nghiép
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vu ctia ciing mot doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém.
Giam ddc cua chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam la nguoi dai dién
theo phap luat va chi dugc ki€ém nhiém tdi da Truéng 01 bd phan
nghi¢p vu cua chi nhanh doé.

- Céac chirc danh Chuyén gia tinh toan, Trudng bd phan quan tri
rti ro, Trudng bo phan kiém soat tudn thu cua doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam
khong duoc kiém nhiém bét ky chirc danh quan 1y ndo tai cing to
chtrc; khong dugc dong thoi lam viée tai doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai khac hoat dong tai
Viét Nam. Chuyén gia tinh todn thyc hién nhi€ém vu theo quy dinh
cua B9 trudng Bo Tai chinh.

- Trudng ban kiém soat, Kiém soat vién khéng dugc kiém
nhiém bat ky chirc danh quan 1y nao tai cing t6 chtc. Truéng Ban
kiém soat khong duoc dong thoi 1a Kiém soat vién, ngudi quan 1y
cua doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bao hiém khac hoat
dong tai Viét Nam.

- K& toan truong, Trudng bo phan kiém toan ndi bd cia doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai
tai Viét Nam khong dugc ki€ém nhiém bét ky chttc danh nao tai cung
t6 chirc; khong duogc dong thoi lam viée tai doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai khac hoat dong tai
Viét Nam.

1 5 D& nghi cho biét thAm quyén dinh chi, tam dinh

» chi viéc thue thi quyén, nghia vu ciia Chi tich
Hi ddng quan tri, Chi tich Hi dong thanh vién, Giam ddc hodc
Tong giam déc, Chuyén gia tinh toin ciia doanh nghiép bio
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét
Nam?

Tra 1oi: Khoan 1 Piéu 83 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
Bo Tai chinh c6 quyén dinh chi, tam dinh chi viéc thuc thi quyén,
nghia vy ctia Chu tich Hoi déng quan tri, Chu tich Hoi d@)ng thanh
vién, Giam déc hoic Tong giam ddc, Chuyén gia tinh toan cia doanh
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nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam vi pham nguyén tic dam nhiém chtc vu hoic khong
con dap ung diéu kién, tiéu chuan.

1 5 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tii bao
*hiem, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam phai
thwe hién kiém soat n¢i by dé bao dam cac yéu cau nao?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 84 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh
nudc ngoai tai Viét Nam phai thuc hién kiém soét ndi bo dé bao dam
cac yéu cau sau day:

- Hi¢u qua, an toan trong hoat dong va trong bao v¢, quan 1y,
st dung tai san, cac nguon luc;

- Trung thyc, hop 1y, day du, kip thoi trong hé théng thong tin
tai chinh va thong tin quan 1y;
- Tuan tha phap luét, cac quy ché, quy trinh, quy dinh ni bo.

15 Pinh ky hang nim, doanh nghi¢p bao hiém,

»doanh nghi¢p tii bao hiém, chi nhianh nuéc
ngoai tai Viét Nam phai thwc hién kiém toan ndi bd theo cac ndi
dung nao?

Tra 1oi: Khoan 2 Piéu 85 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
dinh ky hing nim, doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai thyc hién kiém toan
ndi b theo cac ndi dung sau day:

- Ra soat, danh gia doc 1ap, khach quan ddi véi hoat dong kiém
soat ndi b, quan tri rai ro;

- Panh gia doc 1ap vé tinh thich hop va su tuan tha quy dinh,
chinh sach noi bg, thu tuc, quy trinh da dugc thiét lap trong doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam;

- Pua ra kién nghi sua chita, khac phuc sai sot, d¢ xuat bién
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phap nham hoan thién, nang cao hiéu qua ctia cac hé thong, quy
trinh, quy dinh, gop phan bao dam doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nugc ngoai tai Viét Nam hoat dong
an toan, hi¢u qua, dang phap luat.

1 5 Doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bio
»hiem, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam co
trach nhiém thiét 1ap hé thong quan tri rii ro nham muc dich gi?

Tra 10i: Khoan 1 Diéu 86 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc
ngoai tai Viét Nam c6 trach nhiém thiét 1ap hé thong quan tri rdi ro
nham xéc dinh, do luong, danh gia, bao céo va kiém soat mot cach
hi€u qua céc rui ro phat sinh tir hoat dong kinh doanh.

15 Quin tri rii ro cia doanh nghiép bao hiém,
»doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nwéc
ngoai tai Viét Nam phai dap ang cac yéu cau nao?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khodn 2 Piéu 86 Luat Kinh doanh
bao hiém thi quan tri rii ro ciia doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai dap
g cac yéu cau sau day:

- C6 kha nang xac dinh va luong hoa rai ro phu hop véi tinh
chat, pham vi va muac d6 phirc tap ctia cac rui ro phat sinh tir hoat
dong kinh doanh, céc tac dong dén von, an toan hoat dong va an toan
tai chinh;

- Quy dinh rd rang vai tro, trach nhi¢ém cua ting bd phan, ca
nhan trong hoat ddng quan tri rti ro va co ciu quan tri rui ro;

- C6 chinh sach quan tri rui ro rd rang, minh bach, trong do X&c
dinh rd cac loai rui ro trong yeu va cac rui ro ¢6 lién quan phat sinh
tir hoat dong kinh doanh, khau vi rti ro va cach thirc quan ly dbi vai
ting loai rai ro. Chinh sach quan trj rai ro phai dugc Hoi dong quan
tri, HO1 déng thanh vién cuia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép
tai bao hiém hodc dugc doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho nudc
ngoai, doanh nghiép tai bao hiém nudc ngoai ciia chi nhanh nudc
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ngoai tai Viét Nam thong qua;

- Thiét 1ap day du cac gidi han chdp nhan rui ro dbi voi ting
loai rui ro trong yéu va cac rii ro c6 lién quan, mbi twong quan giira
cac rai ro d6. Cac giéi han chdp nhén rui ro phai pht hop voi chinh
sdch quan tri rai ro, chién luge kinh doanh, nguén nhan luc, diéu
kién cong ngh¢ thong tin;

- Thiét lap day du cac quy trinh quén tri rii ro, trong d6 c6 quy
trinh giam sat, tiép nhan va phan hoi kip thoi bt ky thay doi rui ro
nao

1 5 Doanh nghiép bao hiém, chi nhianh doanh

»nghi¢p bao hiém phi nhin tho nwéc ngoai chiu
trach nhiém nhw thé nao trong xiy dung, thiét ké va phat trién
san pham bao hiém?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 87 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai duge chu dong, tu chiu trach nhiém trong xay dung,
thiét ké va phat trién san pham bao hiém.

1 5 Quy tg"lc, diéu khoan, biéu phi do doanh nghiép
*bdo hiém, chi nhanh doanh nghiép bdo hiém phi
nhén thg nwéc ngoai xay dung phai biao dam cac yéu cau nao?

Tra 1oi: Khoan 2 Piéu 87 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
quy tic, diéu khoan, biéu phi do doanh nghiép bao hiém, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai xdy dung phai bao
dam cac yéu cau sau dy:

- Tuan thu phap luat, phu hop véi thong 1€, chuan muc dao
dtre, van hoa va phong tuc, tap quan cua Vi¢t Nam;

- Ngon ngir sir dung trong quy tic, diéu khoan bao hiém phai
chinh xac, cach dién dat don gian, de hiéu, cac thuét nglr chuyén mon
can duoc dinh nghia 6 trong quy tic, diéu khoan bao hiém;

- Thé hién rd6 rang, minh bach quyén lgi dugc bdo hiém, doi
tuong bao hiém, pham vi va cac rui ro dugc bao hiém, quyén lgi va
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nghia vu cua bén mua bao hiém va nguoi dugc bao hiém, trach
nhiém cua doanh nghi€p bdo hiém, chi nhanh doanh nghi€p bao hiém
phi nhan tho nudc ngoai, di€u khoan loai trir trach nhi¢m bdo hi€ém,
phuong thurc tra tién bao hiém, cac quy dinh gidi quyét tranh chap;

- Phi bao hjém phai dugc xay dung dl;ra trén s6 lidu théng ké,
tuong tng voi di€u kién, trach nhi¢m bao hiém va bao dam kha nang
thanh toan cta doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai.

16 Dé nghi cho biét cic hinh thirc cung cg?'tp san

* pham bao hiém ciia doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép bio hiém phi nhin thg nwéc ngoai?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoén 4 Piéu 87 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai dugc chu dong cung cap san pham bao
hi€ém dudi cac hinh thure sau day:

- Truc tiép;

- Thong qua dai 1y bao hiém hodc méi gi¢i bao hiém;

- Thong qua dau thau;

- Thong qua giao dich di¢n tir;

- Céc hinh thure khac phu hop v6i quy dinh cta phéap luat.

16 Cac san phim bao hiém nao dwoc Nha nuwéc
» khuyén khich, ho trg, tao dieu kié¢n?

Tra 10i: Khoan 1 Piéu 88 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
cac san pham bao hiém ndng nghiép, 1am nghiép, ngu nghiép va cac
san pham bao hiém vi muc tiéu an sinh, x3 hoi dugc Nha
nuée khuyén khich, hd tro, tao diéu kién.

1 6 Viéc trién khai va tham gia cdc san phim béo

» hiém néng nghi¢p, 1am nghiép, ngw nghiép va
cac san pham bio hiém vi muc tiéu an sinh, xi hdi dwoc Nha
nwée khuyén khich, hd trg, tao diéu kién théng qua mot hoic
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mot so0 bién phap nao?

Tra 10i: Viéc trién khai va tham gia cic san phadm bao hiém
nong nghiép, 1am nghiép, ngu nghiép va cac san pham bao hiém vi
muc tiéu an sinh, xa hoi duoc Nha nudc khuyén khich, hd trg, tao
diéu kién thong qua mot hodc mot sé bién phap sau day:

- Bon gian hoa thu tuc hanh chinh;

- Tuyén truyén céac chinh sach bao hiém;

- Thiét 1ap cac quy rii ro bao hiém;

- Xay dung co s¢ dir lidu, hd tro ng dung cong ngh¢ trong

thiét ké, xay dung san phiam bao hiém, giam dinh ton that, bdi
thuong bao hiém;

- Thiét 13p cac kénh phan phdi theo chudi gia tri san xuat néng
nghiép, 1am nghiép, ngu nghiép;

- HO tro mot ph'?ln phi bao hiém, kinh phi ho tro duge bao dam
tir ngudn ngan sach trung wong, ngan sach dia phwong va dugc bd tri
trong du toan ngan sich nha nudc hing nim hodc cic nguodn tai
chinh hop phép khéc theo quy dinh cua phap luat;

- Xay dung co ché lién két hop tac, chia s¢ thong tin quan 1y,
giam sat gitta cac B9, nganh c6 lién quan dé trién khai lién két, hop
tac vé hoat dong kinh doanh bao hiém (Khodn I Piéu 88 Ludt Kinh
doanh bdo hiém).

16 Pé nghi cho biét Luit Kinh doanh bio hiém
»quy dinh nhw thé nao vé tii bao hiém, nhuwong
tai bao hiém, dong bao hiém, Quy bio hiém xe co gidi, qu¥ rii ro
bio hiém?
Tra 10i: Diéu 89 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh tai bao
hiém, nhuong tai bao hiém, dong bao hiém, Quy bao hiém xe co gidi,
quy rii ro bao hiém nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhéanh nudc ngoai tai Viét Nam cd thé chia sé rii ro vdi cadc doanh
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nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam, doanh nghiép bao hiém nude ngoai, doanh nghi¢p tai
bao hiém nudc ngoai, to chirc bao hiém nudc ngoai dudi hinh thirc
tai bao hiém, nhuong tai bao hiém.

Doanh nghiép bao hiém nuéc ngoai, doanh nghiép tai bao hiém
nudc ngoai, t6 chirc bao hlem nudc ngoai nhan tai bao hlem phai dat

ke‘t quéa xép hang ciia cac t6 chirc danh gia tin nhiém qudc té va cac
diéu ki¢n khéc theo quy dinh cua Chinh phu.

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhén tho nudc ngoai co thé dong bao hiém trén co sé cung thong
nhat giao két véi bén mua bao hiém trén mot hop dong bao hiém,
trong d6 cac doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nuéc ngoai nhan phi bao hiém va boi thuong, tra
tién bao hiém theo ty 18 di thoa thuan trong hop ddng bao hiém.

Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai tham gia dong bao hiém phai 1a doanh nghiép
bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc
ngodi da dugc cap gidy phép thanh lap va hoat dong theo quy dinh
cua Luat Kinh doanh bao hiém.

- Quy bao hiém xe co gidi dugc hinh thanh tir nguon déng gop
ciia cac doanh nghiép bao hiém phi nhén tho, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai trién khai bao hiém bat
budc trach nhiém dan sy cia chil xe co gidi va cac ngudn hop phap
khéac dé thuc hién chi hd tro nhan dao va cac hoat dong khac nham
tang cuong thuc hién bao hiém bét budc trach nhiém dan su cta chu
xe co gidi. Quy bao hiém xe co gidi duge quan 1y tap trung; co ché
quan 1y, sit dung Quy bao hiém xe co gidi thuc hién theo quy dinh
cta Chinh phu.

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam c6 thé thoa thuan thanh 1ap quy rui ro
bao hiém dé phan tan, chia sé bao hiém cho nhing rui ro 16n, rii ro
mang tinh thdm hoa hodc rui ro mai phat sinh chua dugc hoiac it
duoc bao hiém trén thi trudng. Cac théa thuan thanh 1ap quy rai ro
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béo hiém c6 sy tham gia, hd tro ctia Nha nude thuc hién theo quy
dinh cua Chinh phu; truong hop ¢6 su ho tro cia ngan sach nha nudc
thi phai thuc hién theo quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc.

1 6 4 Hop dong thué ngoai la gi?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 90 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh hoat dong thué ngoai 1a viéc doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam thda thuan
giao két hop ddng thué ngoai véi td chirc, ca nhan khic dé thuc
hién mot phan quy trinh, hoat dong, trir cac hoat dong kiém soat noi
bo; kiém toan nodi bo; quan tri rui ro; tu van, gidi thi€u, chao ban san
pham bao hiém, thu xép viéc giao két hop dong bao hiém.

16 Pé nghi cho biét hinh thirc, ndi dung chi yéu

» ciia hop dong thué ngoai?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 90 Luat Kinh doanh
bao hlem thi hop dong thué ngoai phai dugc lap thanh van ban va
bao gdm cac nodi dung chu yéu sau day:

- Pham vi, nd1 dung cua hoat dong thué ngoai;
- Thoi gian, dia diém thyc hién hoat dong thué ngoai;

Quyen va nghia vu ctia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép
tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam va bén cung cép
dich vu thué ngoai;

- Tiéu chuén, yéu cau vé chit luong két qua thyc hién hoat
dong thué ngoai;

- Co ché, trach nhiém cung cap thong tin, bdo cio ciia bén cung
cap dich vu thué ngoai d6i voi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép
tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam trong qua trinh thuc
hién hoat dong thué ngoai;

- Phuong 4n dy phong, khéc phuc thiét hai, bdi thuong cua bén
cung cap dich vu thué ngoai trong truong hop bén cung cap dich vy
thué ngoai khong thé thuyc hién hoac thuc hién khong dung
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thoa thuan trong hop dong thué ngoai;

- Co ché giam sat, kiém soat va kiém toan viéc thuc hién hoat
dong thué ngoai cua bén cung cip dich vu thué ngoai; yéu cau bén
cung cép dich vu thué ngoai theo doi, hach todn tach biét gitra hoat
d6ng nhan thué ngoai tir linh vuc bao hiém véi cac hoat dong khac,
gilta cic hoat dong nhan thué ngoai tir cac doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam khac
nhau;

- Quy dinh vé viéc han ché ky hop dong thau phy;

- Co ché bao mat dit lidu va thong tin khach hang;

- Phuong thtc giai quyét tranh chap.

1 6 Viéc chuyén giao toan by danh muc hop dong

) *bido hiém cia mft hoac mét so nghi€p vu bio

hiém, tai san va trach nhiém twong ng giira cac doanh nghiép
bao hiém, chi nhianh doanh nghiép bio hiém phi nhian tho nuwéc
ngoai dwgc thwe hién trong trwong hop nao?

‘Tra 16i: Diéu 91 Luét Kinh doanh bdo hiém quy dinh viéc
chuyeén giao toan bd danh muc hop dong bao hiém ctia mdt hodc mot
s0 nghiép vu bao hiém, tai san va trach nhiém tuong ung gitra cac
doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh doanh nghi€p bdo hiém phi nhan
tho nudc ngoai dugce thuc hién trong truong hop sau day:

- Theo yéu cau ctia Bo Tai chinh;

- Thu hep nd1 dung, pham vi hoat dong;

- Chia, tach, sép nhap, hop nhat, giai thé, cham dut hoat dong;
- Cac truong hop khéc theo quy dinh.

1 6 Doanh nghip bao hiém, chi nhanh doanh

» nghiép bao hiém phi nhan thg nwéc ngoai dugce
nhan chuyen giao danh muc hop dong bio hiém khi dap ung cac
diéu kién nao?
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Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 92 Luét Kinh doanh bao hiém quy dinh
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai duge nhan chuyén giao danh muc hop dong bao hiém
khi dap tng cac diéu kién sau day:

- Pang kinh doanh nghiép vu bao hiém nhan chuyén giao;

- Bao dam ty 1 an toan von, kha niang thanh toan theo quy dinh
cua phép luat;

- Bdo dam diéu kién trién khai nghi€ép vu bao hiém sau khi
nhan chuyén giao.

16 Thii tuc chuyén giao danh muc hop ddng bao
. » hiém dwge Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
nhu the nao?

Tra 1oi: Thu tuc chuyén giao danh muc hop ddéng bao hiém
duoc quy dinh tai DBiéu 93 Luat Kinh doanh bdo hiém nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nuéc ngoai chuyen giao danh muc hop dong bao hiém
phai ¢6 van ban dé nghi chuyén giao danh muc hop dong bao hiém
giri dén B Tai chinh, trong d6 néu 15 1y do chuyén giao, kém theo
ké hoach va hop dong chuyén giao. Viéc chuyén giao danh muc hop
dong bao hiém chi dugc tién hanh sau khi dugc Bo Tai chinh chap
thuan bang van ban.

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay BO Tai chinh chép thuan
viéc chuyén giao danh muc hop dong bao hiém, doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai
chuyén giao danh muc hop dong bao hiém phai cong bd trén trang
thong tin dién to cua doanh nghiép bao hlem chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai d6 vé viéc chuyén giao va
thong bao cho bén mua bao hiém bang vin ban.

1 6 Pé nghi cho biét nhirng quy dinh chung vé von
*ctia doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai
bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam?
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Tra 1oi: Vén ciia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hi’ém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam duoc quy dinh tir khoan 1
dén khoan 4 Diéu 94 Luat Kinh doanh bao hiém, cu theé:

- Vén diéu 18 1a tong sb tién do thanh vién da gop hodc cam két
gop khi thanh lap cong ty trach nhiém hitu han, la tong gia tri ménh
gia cb phan d3 ban hodc duoc ding ky mua khi thanh 1ap cong ty cd
phan va dwoc ghi vao diéu 1¢ ctua doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém.

- Vén duge cdp cua chi nhanh nudce ngoai tai Viét Nam 1a sb
von do doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho nudc ngoai, doanh
nghiép tai bao hiém nudc ngoai cap cho chi nhanh tai Viét Nam.

- Vén chu s¢ hiru bao gém von diéu 1¢ da gop, von duge cép
cua chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam, cac quy du trit, lgi nhuan sau
thué chua phan phéi, cac quy thudc chu s¢ hitu dugce trich lap tur loi
nhuan sau thué theo quy dinh.

- Vén thyc c6 bao gdm von chu sé hitu va cac ngudn khac
dugc phép ghi nhan hodc gidm trur theo quy dinh ctia B§ Tai chinh.

17 Vén trén co sé rii ro cia doanh nghiép bio

rhiem, doanh nghiép tdi bdo hiém, chi nhanh
nuéce ngoai tai Vit Nam dwge xac dinh dua trén nhirng yéu to
nao?

Tra 16i: Voén trén co so rui ro duge xéac dinh dua trén quy mo
va luong héa tac dong cta cac nhom rai ro dén hoat dong kinh doanh
cua doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh
nudc ngoai tai Viét Nam, bao gém:

- Rui ro bao hiém bao gém céc riii ro phat sinh do bién dong
cac yéu to k¥ thuat twong tng vdi loai hinh bao hiém nhén tho, bao
hiém phi nhan tho, bao hiém strc khoe;

- Rui ro thi trudng bao gdm cac rui ro phat sinh tir thi truong
d6i v6i hoat dong dau tu cua doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép
tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam;
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- Riii ro hoat dong bao gdm cac rui ro phat sinh tir quy trinh
hoat dong, hé thong, quan ly cua doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bdo hiém, chi nhdnh nudc ngoai tai Viét Nam;

- Ruii ro khéac bao gébm cac rai ro phat sinh tir cac ddi tac khac
hodc cac yéu td khac chua duoc tinh toan trong rui ro bao hiém, rai
ro thi truong, rai ro hoat dong (Khoan 4 Piéu 94 Ludt Kinh doanh
bado hiém).

17 Luét Kinh doanh bdo hiém quy dinh nhuw thé
*nao vé ty 1€ an toan von?

Tra loi: Ty 1€ an toan von duoc quy dinh tai biéu 95 Luat
Kinh doanh bao hiém nhu sau:

- Ty 1& an toan vén 1a ty 1é giita von thuc c6 va von trén co so
rui ro.

- Doanh nghi¢p béo hiém, doanh nghiép tai bdo hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai luén duy tri ty 1€ an toan von
khong thap hon quy dinh.

- Khi x4c dinh ty 1¢ an toan von, doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam khong dugc
tinh vao von thyuc c6 s tién dau tu dudi hinh thic gép von, mua cb
phan vio doanh nghiép bao hiém khac, doanh nghiép tai bao hiém
khac, cong ty con ctia doanh nghiép bao hiém, cong ty con cta doanh
nghiép tai bao hiém.

1 7 Viée ky quy ciia doanh nghiép bao hiém, doanh

»nghiép tai bao hiém, chi nhinh nwéc ngoai tai
Viét Nam dwoe Luit Kinh doanh biao hiém quy dinh nhw thé
nao?

Tra loi: Viéc ky quy cua doanh nghiép bao hiém, doanh
nghi¢p tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam dugc Dicu
96 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai st dung mot phan von dicu 1€,
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von duge cép dé ky quy tai mdt ngan hang thuong mai hoat dong tai
Viét Nam.

- Mirc tién ky quy bang 02% von didu 18 tdi thiéu, von duoc
cap tbi thiéu tai thoi diém thanh 1ap doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam.

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam chi duoc sir dung tién ky quy dé dap
g cac cam két d6i v6i bén mua bao hiém khi kha ning thanh toan
bi thiéu hut va phai duoc BO Tai chinh chap thuan bang vin ban.
Trong thdi han 90 ngay ké tir ngay sir dung tién ky quy, doanh
nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam c6 trach nhiém b sung tién ky qui da st dung.

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi

nhénh nudc ngoai tai Viét Nam chi dugc rut toan bo tién ky quy khi
cham dut hoat dong.

1 7 3 Du phong nghiép vu la gi?

Tra 16i: Dy phong nghiép vu 1a khoan tién ma doanh nghiép
béo hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét
Nam phai trich 14p nham muc dich thanh toan cho nhiing trach nhiém
bao hiém co6 thé phat sinh tir cac hop dong bao hiém di giao két
(Khodn 1 Piéu 97 Ludt Kinh doanh bdo hiém).

17 Viéc trich 13p dy phong nghiép vu phai bio
» dam cac yéu cau nao?

Tra 1oi: Khoan 2 Piéu 97 Luét Kinh doanh béo hiém quy dinh
viéc trich 1ap du phong nghi€p vu phai bao dam céac y€u cau sau day:

- Trich lap riéng cho timg nghiép vu bao hiém;

- Tuong tmg v&i phan trach nhiém di cam két theo thoa thuan
trong hgp dong bao hiém;

- Tach biét gitta cac hop ddng bao hiém cia ddi twong bao
hiém trong va ngoai pham vi 1anh tho Viét Nam, ké ca trong cung
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mot nghiép vu bao hiém, san pham bao hiém, trir trudng hop phap
luat c6 quy dinh khac;

- Luon c6 tai san tuong Gng véi du phong nghiép vu da trich
1ap, dong thoi tach biét tai san twong Gmg vdi du phong quy dinh néu
trén;

- Str dung Chuyén gia tinh toan dé tinh toan, trich 1ap du phong
nghiép vuy;

- Thuong xuyén ra soat, danh gia viéc trich 1ap du phong
nghiép vu; kip thoi ¢é cac bién phap nham bao dam trich lap day du
du phong dé chi tra cho cac trach nhiém cua doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam.

17 Luat Kinh doanh bio hiém quy dinh nhw thé
*nao vé quy du trir cia doanh nghiép bdo hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam?

Tra 10i: Piéu 98 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh vé quy
du trir nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai trich 1ap quy duy trit bat budc dé
bo sung von chu sé¢ hitu va bao dam kha ndng thanh toan.

- Quy du trir bé"t budc dugc trich’hallng ndm theo ty 1€ 05% loi
nhuan sau thué cho dén khi bang murc t61 da theo quy dinh cua Chinh
phu.

- Ngoai quy du trit bit budc, doanh nghiép bao hiém, doanh
nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam co thé lap
cac quy du trit khac tir loi nhuén sau thué ctia ndm tai chinh theo quy
dinh tai diéu 1& cua doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém, quy ché t6 chirc va hoat dong cta chi nhanh nuéc ngoai tai
Viét Nam.

1 7 CAc ngudn diu tw cia doanh nghiép bao hiém,
*doanh nghlep tai bao hiém, chi nhanh nwéc
ngoai tai Viét Nam bao gdm cac ngudn nao?
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Tra 10i: Khoan 1 Diéu 99 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
cac ngudn dau tu cua doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam bao gom:

- Vén chu s& hitu;

- Phén von nhan rdi tir du phong nghiép vu theo quy dinh cia
Chinh phu;

- Céc ngudn hop phap khac theo quy dinh cia phap luat.

1 7 Viéc dau tw ciia doanh nghiép bao hiém, doanh
*nghiép tdi bio hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai
Viét Nam phai tuidn thi ciac nguyén tac nao?

Tra 16i: Khoan 2 Piéu 99 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh
viéc dau tu cua doanh nghiép bdo hiém, doanh nghi¢p tai bdo hiém,
chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai tuan thu cac nguyén tac sau
day:

- Bao dam an toan, thanh khoan, hiéu qua; tuan thu quy dinh
phap luat, ty chiu trach nhiém vé hoat dong dau tu;

- Du phong nghi¢p vu chi dugc dau tu tai Viét Nam, trir truong
hop khéc theo quy dinh,;

- Khong dugc vay dé dau tu, uy thac dau tu vao chimg khoan,
kinh doanh bat dong san hodc gop von vao doanh nghi¢p khac;

- Khong duoc dau tu qua 30% ngudn von dau tu vao cac cong
ty trong cung mot nhom cong ty c6 quan hé s¢ hitu lan nhau. Quy
dinh nay khong ap dung vdi viée guri tién vao cac to chirc tin dung va
ngudn vén dau tu ra nudc ngoai dudi hinh thirc thanh 1ap doanh
nghiép hodc thanh 1ap chi nhéanh tai nudc ngoai;

- Khong dugc dau tu tré lai dudi moi hinh thirc cho cac cb
déng, thanh vién goép vbn hodc ngudi co lién quan véi cd dong, thanh
vién gép von theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép, trur tién gui tai
cac co dong, thanh vién 14 t6 chire tin dung;

- Khéng duge mua trai phiéu doanh nghiép phat hanh trong do
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¢6 muc dich dé co céu lai cac khoan ng ciia chinh doanh nghiép phat
hanh;

- Trudng hop uy thac dau tu, to chic nhan uy thac phai dugc
cap phep thue hién hoat dong nhén uy thac dau tw phu hop voi noi
dung nhan uy thac dau tu.

1 7 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tii bao
» hiem, chi nhanh nudéc ngoai tai Viét Nam khong
dwogc phép thue hién cac hoat dong dau tw nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 99 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam khong dugc phép thuc hién cac hoat
dong dau tu sau day:

- Kinh doanh bat dong san, trir cic truong hop: mua co phiéu
ctia doanh nghiép kinh doanh bit dong san niém yét trén thi truong
ching khoan, ching chi quy cua quy dai ching; mua, dau tu, s¢ hiru
bat dong san dé s dung lam try s¢ kinh doanh, dia diém lam viéc
hodc co s¢ kho tang phuc vu truc tiép cho cac hoat dong nghiép vu;
cho thué try s¢ kinh doanh chua sir dung hét thudc quyén s¢ hiru
hodc str dung; nam giit bat dong san do xtr 1y trai phleu c6 bao dam
bang bat dong san, do ddi trir cong no phai thu bang bat dong san
trong thoi han 03 nam ké tir ngay nam gii;

- Pau tu kim khi quy, da quy;

- Pau tu tai san cd dinh v6 hinh, trur truong hop phuc vu cho
hoat dong kinh doanh bdo hiém cua doanh nghiép, chi nhanh;

- Pau tu ching khoan phéi sinh hodc hgp ddng phéi sinh, trir
truong hop chimg khoan phai sinh niém yét nham muyc dich phong
ngira riii ro phat sinh tir hop dong bao hiém, tai bao hiém va tir danh
muc dau tu chimg khoan doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai
bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam dang nam gitr.

1 7 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghi¢p tai bao
shiém chi dwgc dau tw ra nwéc ngoai dwdi cac
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hinh thwc nao?

Tri 16i: Khodn 1 Piéu 100 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh doanh nghiép bao hiém, doanh nghi¢p tai bao hiém chi dugc
dau tu ra nudc ngoai dudi cac hinh thiure sau day:

- Thanh 1ap hoac gbp vbn thanh lap, gop vbn, mua ¢ phan,
mua phan vén gdp doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém & nudc ngoai; thanh 1ap chi nhanh doanh nghiép bao hiém, chi
nhanh doanh nghiép tai bao hiém & nudc ngoai; mé van phong dai
dién va hinh thirc hién dién thuong mai khac tai nuéc ngoai;

- Mua, ban chimg khoan, cac gidy to ¢6 gia khac hodc dau tu
thong qua cac quy dau tu chung khoan, cac dinh ché tai chinh trung
gian khac & nude ngoai theo quy dinh ctia Chinh phu.

18 Doanh nghi¢p bio hiém, doanh nghiép tai bao
v hiém dwoc diu tw ra nuwéc ngoai tir cac nguon
nao?

Tra 16i: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 100 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hlem doanh nghi¢p tai bao
hiém dugc dau tu ra nudc ngoai tir cac ngudn sau day:

- Phan vén chu s& hitu con lai sau khi trir di phan von dap tmg
yéu cau ty 1€ an toan von va kha nang thanh toan theo quy dinh cia
Luat Kinh doanh bao hiém;

- Phan Von nhan r6i tir du phong nghiép vu cua cac hop dong
bao hiém co quyén loi lién két véi cac chi sé dau tu cua nude ngoai
va phan vén nhan rdi tir dy phong nghi€p vu cua cac hop ddng bao
hiém duoc giao két véi cac to chire, ca nhéan tai nudc ngoai.

1 8 Ngoai viéc phai bdo dim tuan thi ciac quy dinh
» chung vé dau tw, viéc diu tw ra nuéc ngodi ciia
doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tii bio hiém phai bio
dam tuan thi cac quy dinh nao khac?
Tra 10i: Khoan 3 Diéu 100 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh viéc dau tu ra nudc ngoai cua doanh nghiép bao hiém, doanh
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nghiép tai bao hiém phai bao dam tuan thi cac quy dinh chung vé
dau tu va cac quy dinh sau day:

- Béo dam ty 1 an toan von va kha ning thanh toan ctia doanh
nghi¢p bao hi€ém, doanh nghiép tai bao hiém;

- Tuan thi quy dinh phap luat vé kinh doanh bao hiém, phap
luat vé dau tu, phap luat vé quan ly ngoai hoi;

- Thyc hién duéi tén cia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép
tai bao hiém do;

- Thyc hién quan 1y va theo ddi tach biét ngudn vén dau tu, tai
san dau tu, doanh thu, chi phi ctia hoat dong dau tu ra nude ngoai;

- Khong dugce st dung tién, tai san ctia bén mua bao hiém trong
nude dé bu dap 10, thiéu hut tién cua hoat dong dau tu ra nude ngoai,
trir truong hop phép luat c6 quy dinh khéac;

- Puoc Bo Tai chinh chép thuan br:ing van ban trudce khi thuce
hién dau tu ra nudc ngoal.

18 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao

vhiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét
Nam phai ding ky nguyén tic véi B Tai chinh va thuc hi¢n
viéc tich, ghi nhin va theo déi riéng ddi véi ngudn von, nguon
phi nao?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 101 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh
nude ngoai tai Viét Nam phai dang ky nguyén tic voi Bo Tai chinh
va thyc hién vi¢c tch, ghi nhéan va theo doi riéng ddi véi:

- Ngudn von chu s¢ hitu, ngudn phi bao hiém va tai san twong
{ig cua timg nguén von;

- Doanh thu, chi phi, ket qua tur hoat dong kinh doanh bao
hiém, hoat dong dau tu ctia ngudn vén chii s¢ hiru va ngudn phi bao
hiém;

- Nguon phi bao hiém tir hoat dong kinh doanh bao hiém trong
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va ngoai pham vi lanh thd Viét Nam; doanh thu, chi phi, du phong
nghiép vy, cac khoan chi phi twong ng tir hoat dong kinh doanh bao
hiém trong va ngoai pham vi lanh tho Viét Nam.

18 Ché d9 tai chinh cia doanh nghiép bao
»hiem, doanh nghiép tdi bao hiém, chi nhanh
nwéc ngoai tai Viét Nam dwge thwe hién theo quy dinh nao?

Tra 10i: Khoan 1 Diéu 102 Luit Kinh doanh bao hiém quy
dinh ché d6 tai chinh ctia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai
bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam duoc thuc hién theo
quy dinh cua Luat Kinh doanh bao hiém va quy dinh khac cta phap
luat ¢6 lién quan.

18 Nam tai chinh cita doanh nghiép bdo

»hi¢m, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh
nuée ngodi tai Viét Nam dwoe Luit Kinh doanh bao hiém quy
dinh nhwr thé nao?

Tra 1oi: Diéu 103 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh nam tai
chinh cta doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam bat dau tir ngay 01 thang 01 va két
thiic vao ngay 31 thang 12 cing nim dwong lich; nim tai chinh dau
tién ciia doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam bat dau tir ngay dugc cap gidy phép
thanh 1ap va hoat dong va két thiic vao ngay cudi ciing ctia nam do.

1 8 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bio
»hiem, chi nhanh nwdc ngoai tai Viét Nam phai
giri B§ Tai chinh cac bao cao nao?

Tra 10i: Khoan 1 Diéu 106 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh doanh nghi€p bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh
nudce ngoai tai Viét Nam phai giri BO Tai chinh cac bao cdo sau day:

- Bao cao tai chinh; trudong hop co y kién hoic két luan khong
phai la chdp nhan toan phan cta to chirc kiém toan doc lap dbi véi

bat ky bao cdo, hoat dong nao duogc kiém toan, doanh nghi¢p bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét
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Nam phai bdo cdo B Tai chinh nguyén nhan, thyc trang;
- Bao c4o hoat dong nghiép vu;
- B4o c4o tach ngudn von chi sé hitu, ngudn phi bao hiém;
- Bao c4o danh gia kha nang thanh todn va quan tri rii ro;
- B4o céo thay ddi vé vén lién quan dén ting loai i ro.

18 Chuyén loi nhuén, tai sin ra nwéc ngoai ciia

»doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam dwoc Luit Kinh doanh
bao hiém quy dinh nhw thé nao?

Tra 10i: Didu 107 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh chuyén
lgi nhudn, tai san ra nuwéc ngoai nhu sau:

- Doanh nghiép bdo hiém, doanh nghiép tai bdo hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam dugc chuyén lgi nhuan, tai san ra
nudc ngoai theo quy dinh coa phap luat Viét Nam va quy
dinh sau day: Chuyén s6 lgi nhuan con lai thudc s& hitu ctia nha dau
tu nude ngoai sau khi da trich lp cac quy, thuc hién day du cac
nghia vu tai chinh va bao dam ty 1¢ an toan von, kha nang thanh toan
theo quy dinh ctia Luat Kinh doanh bao hiém; chuyén s6 tai san con
lai thudc s¢ hiru ctia nha dau tu nudc ngoai sau khi két thuc hoat
dong tai Viét Nam.

- Viéc chuyén tién, tai san khac ra nuéc ngoai dugc thyc hién
theo quy dinh cta phéap luat Viét Nam.

1 8 Luit Kinh doanh bao hiém quy dinh nhw thé

*Nao vé quan tri tai chinh cia doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuwdc ngoai tai Viét
Nam?

Tra 1oi: Piéu 108 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh quan tri
tai chinh nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam tu chu vé tai chinh, tu chiu trach
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nhi¢m vé viéc quan ly, giam sat hi¢u qua hoat dong; thuc hi¢n cac
nghia vy, cam két voi bén mua bao hi€m, céac to6 chirc, ca nhan c¢o lién
quan va Nha nudc theo quy dinh cta phap luat.

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai xay dung chién luge, quy trinh,
quy ché, thua tuc, co cdu td chirc dé thuc hién viée quan ly, giam sat
hoat dong tai chinh, bao dam an toan, hi€u qua, dung phap luat; chu
dong phong, ngira va giam thiéu rui ro.

18 Doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bio

» hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam dwoc
coi 13 c6 di kha ning thanh toan khi dap tng dong thoi cac diéu
kién nao?

Tra 1oi: Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao
hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam dugc coi 1a c6 di kha nang
thanh toan khi dap ing dong thoi cac di€u kién sau day:

- Trich lap du phong nghiép vu day di;

- Béo dam ty 1& an toan von (Khodn 2 Piéu 110 Ludt Kinh
doanh bao hiem).

18 Doanh nghiép bao hiém, doanh nghié¢p tai bao
» hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam luwa
chon, to chirc trién khai thwe hi€én bién phap cai thién nao?

Tra loi: Khoan 2 Diéu‘ 111 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh bién phap cai thién bao gom:

- Tang von diéu 1¢, von dugc cap;

- Tang cudng hiéu qua hoat dong kinh doanh bao gdm tip
trung khai thac cac san pham bao hiém c6 hiéu qua; ra soat phi bao
hiém tuong ung voi diéu kién va trach nhiém bao hiém; co cdu lai
chuong trinh tai bao hiém; giam chi phi hoat dong, chi phi quan ly,
chi phi ban hang; han ché chi tra thu lao, luong, thuéng ddi véi

nguoi quan ly;
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- Co céu lai danh muc dau tu bao gdm ting cuong nim giit cac
tai san co tinh thanh khoan cao; ban, chuyén nhuong tai san khong
hiéu qua hodc c6 mirc do rui ro cao;

- Tang cuong quan tri rui ro; t6 chirc lai bd may quan 1y, nhan
su; han ché mua tai san cd dinh; han ché trich 1ap va sir dung cac
quy;

- Bi¢n phép khéc phu hgp véi quy dinh cua phép luat.

1 9 Trong qua trinh thuc hién bién phap cdi thién,
) »doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bio
hiém, chi nhanh nuwdc ngoai tai Viét Nam khong duwgc thuc hién
cac hoat dong nao?

Tra 10i: Khoan 3 Diéu 111 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh trong qua trinh thyc hién bién phap cai thién, doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam
khong dugc thuc hién cac hoat dong sau day:

- Chuyén lgi nhuan ra nudc ngoai, phan phéi loi nhuéan, chi tra
cO ttrc;

- Tang nhan tai bao hiém.

19 Doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép tai bao

rhiem gidi thé; chi nhanh nwéc ngoai tai Viét
Nam cham dirt hoat dong trong truwong hop nao?

Tra loi: Khoan 1 Diéu 115 Luat Kinh doanh bao hiérq quy
dinh doanh nghi¢p bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém giai thé; chi
nhanh nudce ngoai tai Viét Nam cham dut hoat dong trong truong hop
sau day:

- Ty nguyén dé nghi giai thé, chdm dat hoat dong;

- Khi hét thoi han hoat dong quy dinh trong gidy phép thanh
1ap va hoat dong;

- Bi thu hdi gidy phép thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh;
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- Chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam khong khac phuc duoc ty
1¢ an toan von sau thoi gian ap dung bién phéap ki€ém soat;

- Truong hop khéc theo quy dinh cta phap luat.

19 Viéc phan chia tai sin cia doanh nghiép bao
»hiem, doanh nghiép tii bao hiém trong trudng
hop pha san duwgc thue hién theo thir ty wu tién nao?

Tra 10i: Khoan 3 Diéu 116 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh viéc phan chia tai san cia doanh nghi¢p bao hiém, doanh nghiép
tai bao hiém trong truong hop phé san duoc thuc hién theo thir tu wu
tién sau day:

- Chi phi pha san;

- Khoan ng luong, trg cép thoi viéc, bao hiém x3 hoi, bao hiém
y t€ doi véi nguoi lao dong;

- Khoan tra tién boi thudng, tra tién bao hiém ddi voi cac yéu
cau doi boi thuong, tra tién bao hiém da dugc doanh nghi¢p bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém chap thuan chi tra gia tri hoan lai,
gia tri tai khoan hop dong bao hi€ém hoac hoan phi bao hiém;

- Nghia vu tai chinh dbi v6i Nha nudce; khoan no khong c6 bao
dam phai tra cho chu no trong danh sach chu ng; khodn ng cé bao
dam chua dugc thanh toan do gid tri tai san bao ddm khong du thanh
toan no;

- Chu s6 hitu, thanh vién gop von, cd déng cta doanh nghiép
bao hiém, doanh nghié¢p tai bao hiém.

19 Trach nhiém cong khai théng tin ctia doanh

snghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiem,

chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam dugce phap luiat quy dinh nhw
the nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Piéu 117 Luat Kinh doanh bao
hiém quy dinh vé trach nhiém cong khai thong tin nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi



91

nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai cong khai cac thong tin theo quy
dinh cua phap luat va chiu trach nhiém trudc phéap luat vé nodi dung
thong tin cong khai. Viéc cong khai thong tin phai chinh xéc, kip
thoi, dy du, dé theo dai va tuan tha quy dinh cta phap lut. Truong
hop c6 thay d6i ndi dung thong tin da cong khai, doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam
phai cap nhat kip thoi, diy di ndi dung thay doi va Iy do thay ddi so
v6i thong tin da cong khai trude do.

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghi¢p tai bao hiém, chi
nhanh nudc ngoai tai Viét Nam phai ddng tai thong tin cin cong khai
trén trang thong tin dién tor cia doanh nghi¢p, chi nhanh do6. Viéc
dang tai thong tin thuc hién theo quy dinh cua Bo truong B Tai
chinh. Thoi han cong khai thong tin thyc hién theo quy dinh sau day:
Trong thdi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay két thiic thoi han giri bao
co cong khai dinh ky hoic ké tir khi xdy ra mot trong cac su kién
lién quan téi cac thong tin cAn cong khai thudng xuyén. Trong thoi
han 03 ngay lam viéc ké tir khi xay ra mot trong cac su kién lién
quan t6i cac thong tin can cong khai bat thuong.

- Trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay cong khai thong
tin, doanh nghi¢p bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh
nudc ngoai tai Viét Nam c6 trach nhiém thong bao cho B Tai chinh
vé ndi dung thong tin cong khai.

- Doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém la céng ty

dai chiing thyc hién céng khai thdng tin theo quy dinh ctua phap luat
va quy dinh cta Luat Ching khoéan.

1 9 Thong tin cong khai dinh ky ctiia doanh nghiép
*bao hiém, doanh nghi¢p tai bao hiém, chi nhanh
nudc ngoai tai Viét Nam la nhirng thong tin nao?
~ Tra 10i: Theo quy dinh tai Piéu 118 Luat Kinh doanh bao
hiém quy dinh vé thong tin cong khai dinh ky, gom:
- B4o c4o tai chinh nam di duoc kiém toan, bdo céo tai chinh
ban nién.
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- Bao cao danh gia kha nang thanh toan va quan tri rii ro.
- Von thuc ¢6 va ty 1¢ an toan von.

19 Thong tin phai cong khai thuwong xuyén cua

»doanh nghiép bdao hiém, doanh nghiép tai bio
hiém, chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam la nhirng thong tin
nao?

~ Tra 16i: Theo quy dinh tai Diéu 119 Luat Kinh doanh bao
hiém nam 2022 quy dinh vé thong tin cong khai thudng xuyén sau:

- Thong tin vé hd so doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai
bao hiém chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam bao g(‘)m Thong tin
trong gidy phép thanh lap va hoat dong; thong tin vé€ Chu tich Hoi
dong quan tri hoic Chu tich Hoi dong thanh vién, Giam ddc hodc
Tong giam ddc, nguoi dai dién theo phap luat va Chuyén gia tinh
toan; dia chi tru s¢ chinh, chi nhanh, van phong dai dién, dia diém
kinh doanh; duong day nong.

- Théng tin vé hoat dong nghiép vu bao gdm: Quy tac didu
khoan, biéu phi cua tung san pham bao hiém dang cung cap, noi
dung khach hang can lwu y d6i véi tung san pham bao hlem quy
trinh, hd so yéu ciu va thoi han giai quyet boi thudng, tra tién bao
hiém; cac muyc tiéu, chinh sach quan ly dau tu; cac muc tiéu, chinh
sach danh gia ty 1é an toan von.

19 Thong tin cong khai bt thwong cia doanh
snghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,

chi nhanh nwéc ngoai tai Viét Nam la nhirng thong tin nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 120 Luat Kinh doanh
bao hiém quy dinh thong tin cong khai bat thuong bao gom:

- Viég tam ngung kinh doanh hodc bi dinh chi ndi dung hoat
dong, thu hoi giay phép thanh 1ap va hoat dong;

- Viéc chia, téch, sap nhap, hop nhét, giai thé, chuyén ddi loai
hinh doanh nghiép, dau tu ra nudc ngoai, thanh lap, dong cua chi
nhanh, van phong dai di¢n;
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- Cham dut hoat dong cua chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam,;

- Viéc thay ddi chinh sach ké toan 4p dung; két qua diéu chinh
hoi t6 bao cdo tai chinh; ¥ kién khong phai 1 ¥ kién chap nhan toan
phz:in cta to chirc kiém toan doc lap ddi voi bao cdo tai chinh; viéc
lya chon hodc thay ddi t6 chure kiém toan doc 1ap;

- Viéc chuyén nhuong cb phan, phan vén gop dan dén co cb
d6ng, thanh vién gop von sé hitu tir 10% voén diéu 1& tré 1én hoic
giam xudng dudi 10% vén diéu 1¢;

- Quyé"g dinh xir phat vi pham hanh chinh vé hoat dong kinh
doanh bao hiém;

- Ban an, quyét dinh cta Toa an da co hiéu luc phap luat lién
quan dén hoat dong ctia doanh nghi€p bao hi€m, doanh nghiép tai
bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam,;

- Quyét dinh cta Toa an vé mé thu tyc pha san doanh nghiép
bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,;

- Quyét dinh khoi t6 ddi voi doanh nghiép, ngudi quan ly,
nguoi kiém soat lién quan dén hoat dong kinh doanh cua doanh
nghi¢p bdo hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai
tai Viét Nam,;

- Su kién anh huong nghiém trong dén quyén, loi ich hop phap
cua nguoi tham gia bao hiém;

- Théng tin lién quan dén doanh nghiép bao hiém, doanh
nghi¢p tai bao hi€m, chi nhadnh nudc ngoai tai Viét Nam gay anh
hudéng trong yéu dén von, kha nang thanh toan, quan tri rui ro va
quan tri doanh nghiép;

- Tdn thét tai san c6 gia tri tr 10% von chi s hitu tré 1én;

- Chuyén giao danh myc hop dong bao hiém;

- Thong tin khéc theo quy dinh cua phép luat.
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19 Quy dinh cua phap luat vé trach nhiém trong
»viée dé phong, han ché ton that va phong, chong
gian 1an bao hiém nhw thé nao?

Tra loi: Theo quy dinh tai Piéu 121 Luit Kinh doanh bao
hiém nam 2022 thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép
bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, bén mua bao hiém, nguoi dugc
bao hiém va cac bén co lién quan c6 trach nhiém trong viéc dé
phong, han ché ton thit va phong, chng gian 14n bao hiém.

19 Pé phong, han ché ton thit trong hoat dong
*kinh doanh bio hiém lam gi?

Tra 1oi: Dé phong, han ché ton thit trong hoat dong kinh
doanh bao hiém 14 viéc thuc hién cac bién phap dé phong ngira, giam
thiéu nhitng t6n that co thé xay ra ddi v6i dbi twong bao hiém (Khodn
1 Piéu 122 Ludt Kinh doanh bdo hiém).

1 9 Bén mua bio h@ém ¢6 trach nhiém gi dé phong,
r*han che ton that trong hoat dong kinh doanh
bao hiem?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 122 Luat Kinh doanh
bao hiém thi bén mua bao hiém, ngudi duge bao hiém co trach nhiém
chi dong thuc hién cac bién phap dé phong, han ché t6n thét; thong
bao ngay cho doanh nghi¢p bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai vé viée xay ra sy kién bao hiém; thyc
hién cac bién phap dé phong, han ché ton thit theo huéng dan cua
doanh nghiép bao hiém (néu co).

2 O Doanh nghiép bao hiém, chi nhianh doanh

*nghiép bao hiém phi nhian the nwéc ngoai co
trach nhiém thuc hién cac bién phap gl dé dé phong, han ché ton
thit rong hoat dong kinh doanh bio hiém?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 122 Luét Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai cé trach nhiém thuc hi¢n cac bién
phap d& phong, han ché ton that sau:
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- T6 chirc tap huan, tuyén truyén, dao tao; hd tro cong tac to
chtrc tap huan, tuyén truyén chinh sach vé kinh doanh bao hiém;

- Tai tro, hd trg cac phuong tién, vét chat dé dé phong, han ché
rui ro;

- HS tro x4y dyng cac cong trinh nhim muc dich d& phong,
giam nhe muc do rui ro cho cac doi twong bao hiém;

- Thué cic to chtrc, ca nhan khac giam sat, @& phong, han ché
ton that.

2 O 1 Pai Iy bio hiém 14 gi?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Piéu 124 Luét Kinh doanh bao
hiém thi dai 1y bao hiém 1a t6 chirc, c4 nhan dugc doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh ‘nghiép bao hiém phi nhan tho nude ngoal, t6
chtrc twong ho cung cap bao hiém vi mé Gy quyén trén co s& hop
dong dai ly bao hiém dé thuc hién hoat dong dai 1y bao hiém.

20 Ca nhén hoat dfng dai ly bao hiém phai dap
» irng cac diéu kién nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 125 Luat Kinh doanh
bao hiém thi ca nhan hoat dong dai 1y bao hiém phai dap ng cac
diéu kién sau:

- La cong dan Viét Nam thuong tra tai Viét Nam;
- C6 nang lyc hanh vi dan sy day du;
- C6 chumg chi dai Iy bao hiém phu hop theo quy dinh.

20 T6 chirc hoat dong dai 1y bao hiém phai dap
» irng cac diéu kién nao?
Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 125 Luat Kinh doanh
bao hiém thi t0 chic hoat dong dai 1y bao hiém phai dap tng cac
diéu kién sau:

- Bugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam;
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- ba dang ky nganh, nghé kinh doanh hoat dong dai 1y bao
hiém theo quy dinh cua Luat Doanh nghiép. Doi voi cac t6 chire hoat
dong trong nganh, nghé kinh doanh c6 diéu kién thi gidy phép, glay
ching nhan, ching chi hodc van ban xac nhan, chép thuan khac (néu
cd) cua co quan co thim quyén c6 nodi dung hoat dong dai 1y bao
hiém;

- C6 nhan vién tryc tiép thyc hién hoat dong dai 1y bao hiém
dap ung cac dicu kién theo quy dinh cua phép luat;

- Piéu kién vé nhan su va diéu kién khac theo quy dinh cua
Chinh phu.

20 Trwong hop nao thi to chiic, cd nhin khong

. s dugc giao ket, thuc hién hgp dong dai ly bao
hiém?

"l:rﬁ loi: :Fheo quy dinh tai khoan 3 biéu 125 Luét Kinh doanh
bao hiém thi t6 chire, ca nhén khong duge giao két, thuc hién hop
dong dai 1y bao hiém trong céac truong hop sau:

- T6 chire la phap nhan thuong mai dang bi truy ciu trach
nhiém hinh sy, t6 chirc dang bi dinh chi hoat dong c6 thot han, dang
bi dinh chi hoat dong vinh vién hodc dang bi cam kinh doanh, cam
hoat dong trong linh vuc lién quan dén bao hiém;

- Ca nhén dang bi truy ctu trach nhiém hinh sy, dang chap

hanh hinh phat tu, dang chap hanh hinh phat cAm hanh nghé lién
quan dén linh vuc bao hiém.

2 O Hop flf"mg dai 1y bao hiém phai c6 cic ndi dung
» chii yéu nao?

5 Tra 1loi: Theo quy dinh tai Diéuv 126 Luat Kinh doanh bao
hiém thi ndi dung hop dong dai Iy bao hiém phai c6 cac ndi dung chu
yéu sau:

- Tén, dia chi cua dai ly bao hiém;

- Tén, dia chi tru s& chinh cia doanh nghi¢p bao hiém, chi
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nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, t6 chirc
tuong ho cung cap bao hiém vi mo;

- Quyén va nghia vy cta doanh nghiép bao hlem chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, t6 chic twong hd
cung cp bao hiém vi mé, dai 1y bao hiém;

- Noi dung va pham vi hoat dong dai 1y bao hiém;

- Hoa hong dai 1y bao hiém, thudng, hd tro dai 1y bao hiém va
cac quyén loi khéc (néu co);

- Thoi han hop dong;
- Phuong thirc giai quyét tranh chap.

20 bai ly bio hiém hoat dong dwa trén nhirng
*nguyén tiac nao?

Tra 10i: Nguyén tac hoat dong cua dai ly bao hiém dugc quy
dinh tai Diéu 127 Luat Kinh doanh bao hiém nhu sau:

- Cé nhan khéng dugc dong thoi lam dai 1y bao hiém cho
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai khac hoat dong trong cing loai hinh bao hiém véi
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nude ngoai ma ca nhan dé dang lam dai ly. Ca nhan dang lam dai
Iy bao hiém cho mdt t6 chirc twong hd cung cap bao hiém vi mo
khong duoc dong thoi 1am dai 1y bao hiém cho to chtic twong hd
cung cp bao hiém vi mé khac.

- T6 chirc khong dugc dong thoi lam dai 1y bao hiém cho
doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai, to chirc tuong hd cung cap bao hiém vi md khac néu
khong dugc chip thuin bang vin ban cia doanh nghiép bao hiém,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nude ngoai, t6 chirc
tuong hd cung cap bao hiém vi mé ma té chirc d6 dang 1am dai 1y.

- Ca nhan hoat d@pg dai 1y bao hiém, nhan vién trong td chire
hoat dong dai 1y bao hiém chi dugc thuc hi¢n hoat dong dai 1y bao
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hiém dbi véi nhitng san pham bao hiém da duoc dio tao.

- Théng tin clia ca nhan hoat dong dai Iy bao hiém va nhan vién
trong t6 chirc hoat dong dai 1y bao hiém truc tiép thuc hién hoat dong
dai 1y bao hiém phai dugc dang ky va cap nhat tai co s¢ dit ligu vé
hoat dong kinh doanh bao hiém theo quy dinh ctia phap lut.

- Ca nhén da duoc cap ching chi dai Iy bao hiém nhung khéng
hoat déng dai ly bao hiém trong tl}(‘)i han 03 nam lién tuc phai thyc
hién thi lay chung chi dai 1y bao hiém méi trude khi hoat dong dai ly.

2 O 7 Pai Iy bao hiém c¢é quyén gi?

Trﬁ 1o6i: Theo quy Qinh tai khoan ‘1 Piéu 129 Luat Kinh doanh
bao hiém thi dai 1y bao hiém c6 cac quyén sau:

- Lya chon va giao két hop dong dai 1y bao hiém d6i voi doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhén tho
nudce ngoai, td chirc twrong ho cung cap bao hiém vi mo theo quy dinh
cua phap luat;

- Puoc cung cép7 thong tin va diéu kién can thiét dé thyuc hién
hop dong dai Iy bao hiém;

- Huong hoa hong dai 1y bao hiém, thuong, hd trg dai 1y bao
hiém va cac quyén loi khac tir hoat dong dai 1y bao hiém theo thoa
thuan trong hgp dong dai 1y bao hiém;

- Yéu cau doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi€p bao
hiém phi nhan tho nudc ngoai, t6 chirc tuong hd cung cép bao hiém

vi md hoan tra tién ky quy hodc tai san thé chip theo thoa thuan
trong hgp dong dai 1y bao hiém;

- Quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

2 O 8 Pai Iy bio hiém c6 nghia vu gi?

’[rﬁ 16i: Theo quy Qinh tai khoan 2 Piéu 129 Luét Kinh doanh
bao hiém thi dai ly bado hiém c6 cac nghia vu sau:
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- Thyc hién nghia vu trong hop dong dai 1y bao hiém;

- Ky quy hoic thé chap tai san cho doanh nghi¢p bao hlem chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nude ngoai, t6 chirc
twong hod cung cap bao hiém vi mé néu c6 thoa thuan trong hop dong
dai 1y bao hiém;

- Thuc hién ddy du nghia vu tai chinh theo quy dinh cta phap
luat;

- Tu vén, gi0i thiu, chao ban san pham bao hiém; cung cap
cac thong tin vé san pham bao hiém, doanh nghiép bao h1em chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuwéc ngoai, to chic
tuong hd cung cdp bao hiém vi mo day du, chinh xéac cho bén mua
bao hiém Vva gii thich 1 rang, day du Ve quyen loi bao hiém, diéu
khoan loai trir trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu ctia bén mua
bao hiém; khong dugc tu ¥ ké khai thong tin cho bén mua bao hiém
khi chua c6 sy dong ¥ ctia bén mua bao hiém; thuc hién cac nghia vu
Khac theo pham vi duoc ty quyén trong hop dong dai Iy bao hiém;

- Tham dy cac khoa dao tao, cap nhat kién thirc do doanh
nghi¢p bdo hiém, chi nhanh doanh nghiép bdo hiém phi nhan tho
nudc ngoai, to chirc tuong ho cung cap bao hiém vi mo to chire;

- Chiu sy kiém tra, giam sat cua doanh nghiép bao hlem chi
nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nuéc ngoai, to chic
tuong hd cung cap bao hiém vi mé;

- Boi hoan cho doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, to chirc twong hd cung cap
bao hiém vi mé cac khoan tién ma doanh nghiép bao hiém chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, t chirc tuong hd
cung cap bao hiém vi moé di bodi thuong cho nguoi duge bao hiém,
bén mua bao hiém trong trudng hop dai 1y bao hiém, nhan vién trong
t6 chuc hoat dong dai 1y bao hiém vi pham hop dong dai 1y bao hiém
gdy thiét hai dén quyén, loi ich hop phap ciia nguoi duogc bao hiém,
bén mua béo hiém;

- Thuc hién dung tiéu chuin hoat dong dai 1y bao hiém do
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doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai, t6 chure tuong ho cung cap bao hiém vi mo quy dinh;

- Gilr bi mat thong tin khach hang, st dung thong tin khach
hang ding muc dich va khong duoc cung cip cho bén thir ba ma
khong ¢ su chip thuan cia khach hang, trir trudng hop cung cip
theo quy dinh cua phép luat;

- Nghia vu khéc theo quy dinh ctia phap luat.

20 Pai Iy bio hiém khéng dwogc thye hién nhirng
» hanh vi nao?

Trﬁ 1oi: Theo quy Qinh tai khoan 3 Piéu 129 Luat Kinh doanh
bao hiém thi dai 1y bao hiém khong dugc thyc hién cac hanh vi sau:

- Thong tin, quang cdo sai su that vé ndi dung, pham vi hoat
dong cua doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghi¢p bao hiém
phi nhén tho nude ngoai, t6 chuc twong ho cung cap bao hiém vi mo,
diéu kién va diéu khoan bao hiém 1am ton hai dén quyén, loi ich hop
phap ciia bén mua bao hiém;

- Ngan can bén mua bao hiém cung cip céc thong tin lién quan
dén hop dong bao hiém hodc xui giuc bén mua bao hiém, nguoi duoc
bao hiém khong ké khai cac thong tin lién quan dén hop dong bao
hiém;

- Tranh gianh khéach hang dudi cac hinh thirc ngan can, 161 kéo,
mua chudc, de doa nhén vién hodc khach hang cua doanh nghiép bao
hiém, chi nhanh doanh nghi€p bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, t6
chic twong hd cung cip bao hiém vi mo, dai 1y bao hiém, doanh
nghiép moi gii bao hiém khéc;

- Xui giuc khach hang hiy bo hop dong bao hiém dang c6 hiéu
luc dudi moi hinh thirc.

2 1 Ching chi dai 1y bao hiém bao gdm nhiing loai
" Nao?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 130 Luat Kinh doanh bao hiém quy
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dinh chimg chi dai 1y bao hiém bao gom:
- Chimg chi dai 1y bao hiém nhan tho;
- Chig chi dai Iy bao hiém phi nhan tho;
- Chimg chi dai 1y bao hiém strc khoe.

2 1 Viéc dao tao chirng chi dai Iy bao hiém bao gdm
» cac ndi dung nao?

Tri 10i: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 130 Ludt Kinh doanh
bao hiém thi n6i dung chu yéu dao tao ching chi dai ly bao hiém,
gom:

- Kién thuc chung vé bao hiém; cac nguyén 1y vé nghiép vu
bao hiém phu hop véi ting loai chimg chi dai Iy bao hiém;
- Quy tic dao dirc, ing xtr nghé nghiép dai Iy bao hiém;

- Quyén va nghia vu cta doanh nghiép bao hiém chi nhanh
doanh nghi¢p bao hiém phi nhan tho nudc ngoai, t6 chirc twong hd
cung cap bao hiém vi md, dai 1y bao hiém trong hoat dong dai 1y bao
hiém;

- Phép luat Viét Nam vé hoat dong kinh doanh bao hiém;
- K¥ nang va thye hanh hanh nghé dai 1y bao hiém.

2 1 Hoat dong ciia doanh nghiép mai giéi bao hiém
» gom nhirng ndi dung nao?

~ Tra 16i: Theo quy dinh tai Piu 131 Luat Kinh doanh béo
hiém, ndi dung hoat dong ctia doanh nghi¢p moi gidi bao hi€m, gom:

- Hoat dong mdi gi6i bao hiém gdc, hoat dong moi gidi tai bao
hiém.
- Cung cép dich vu phu tro bao hiém.

- Hoat dong khac lién quan dén hop dong bao hiém theo yéu
cau cia bén mua bao hiém.
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2 1 Mbi giéi bao hiém hoat dong theo nguyén tic
*Na0?

Tra 10i: Theo quy dinh tai Piéu 132 Luat Kinh doanh bao
hiém thi hoat dong moi gidi bao hiém duogc thuc hién theo nguyén
tac sau:

- Trung thuc, khach quan, minh bach; bao dam quyén, loi ich
hop phép cua céc bén lién quan.
_ - Tuan theo quy tic dao duc nghé nghiép do t6 chirc xa hoi -
nghe nghi¢p ban hanh.

- Doanh nghiép mdi gidi bao hiém phai théa thuan bang vin
ban voi khach hang khi thyc hién cung cép dich vu mdi gi6i bao
hiém.

2 1 4 Doanh nghiép méi giéi bao hiém c6 quyén gi?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 137 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghi¢p mdi gio1 bao hiém cé cac quyén sau:

- Huong hoa hong méi gidi bao hiém gbc, hoa hdng méi gidi
tai bao hiém theo quy dinh cua Bo trudng B Tai chinh;

- Thu tir cung cép dich vu phu tr¢ bao hiém;

- Thu tir thye hién céc cong viéc khéc lién quan dén hop dong
bao hiém theo yéu cau ciia bén mua bao hiém;

- Quyén khac theo quy dinh ctia phap luat.

2 1 Doanh nghiép méi giéi bao hiém c6 nghia vu

gi?

Tra 16i: Theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 137 Luat Kinh doanh

bao hiém thi doanh nghiép mdi gidi bao hi€ém cé cac nghia vu sau:

- Bao mat thong tin do khach hang, doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc ngoai tai Viét Nam cung
cép, trir truong hop theo yéu cau cua co quan nha nude c¢d thim
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quyén hoic duoc su dér}g y cia khach hang, doanh nghiép bao hiém,
doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam;

- Boi thuong thiét hai cho khach hang do hoat dong méi giGi
bao hiém gay ra;

- Cong khai théng tin cho khach hang c&c ndi dung theo quy
dinh cua B0 truong Bo Tai chinh;

- Hach toan va theo doi tach biét cac khoan thu hd, chi ho
doanh nghi¢p bdo hiém, doanh nghiép tai bdo hi€m, chi nhanh nudc
ngoai tai Viét Nam;

- Mua bao hiépl trach nhiém nghé nghiép phu hop véi hoat
dong moi gidi bao hiém,;
- Nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luat.

2 1 Cac hanh vi nao doanh nghi€p moi giéi bao
» hiem khong dwge thuc hién?

Tri 10i: Theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 137 Lut Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghi¢p moi gidi bao hiém khong duoc thyc hién
céc hanh vi sau:

- Ngin can bén mua bao hiém, ngudi dugc bao hiém cung cap
cac thong tin lién quan dén hop ddng bao hiém hodc xdi giuc bén
mua bao hiém, nguoi dugc bao hiém khong ké khai cac chi tiét lién
quan dén hop dong bao hiém;

- Khuyen mai dudi hinh thirc hra hen cung cap cac quyen loi
bat hop phéap dé xui giuc khach hang giao két hop dong bao hiém;

- Xui giuc bén mua bao hiém huy bo hop dong bao hiém dang
¢6 hi¢u lyc dé mua hop dong bao hiém mai;

- Tu vén cho khach hang mua bao hiém tai mot doanh nghiép
bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai
voi cac diéu kién, diéu khoan kém canh tranh hon so v&i doanh
nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho
nuée ngoai khac nham thu dugce hoa hdng méi gidi cao hon;
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- Cung cép cho Kkhach hang thong tin sai 1¢éch, khong phu hop
ndi dung diéu kién, dieu khoénqbéo hiém cta doanh nghi€p bao hiém,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan thg nudc ngoai.

2 1 Nguoi triee tiép thwe hién hoat déng méi giéi
*bdo hiém phai c¢6 van bang hoac chirng chi gi?

Tra loi: Theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 138 Luat Kinh doanh
bao hiém thi ngudi truc tiép thuc hién hoat dong moi gidi bao hiém
phai c6 bang dai hoc tré 1én vé chuyén nganh bao hiém hodc cb
chtng chi bao hiém phu hop véi loai hinh bao hiém hodc chimg chi
moi gidi bdo hiém do cac co s& dao tao duoc thanh 1ap va hoat dong
hop phép trong nudc hodc ngoai nude cip theo quy dinh ciia Bo
truong BO Tai chinh.

2 1 Doanh nghiép méi gi6i bao hiém phai thyc hién
* nhirng bao c4o nao?

Tré 1oi: Khoan 5 Piéu 138 Lut Kinh doanh bao hiém quy
dinh doanh nghiép moi giéi bao hiém phai thuc hién ché d6 bao cao
theo quy dinh ctuia Bg trudng B Tai chinh do1 voi cae bao céo sau:

- Béo céo tai chinh;
- B4o céo hoat dong nghi€p vu dinh ky, b4do cédo dot Xuét, cung
cap thong tin, so li¢u khac.

2 1 Doanh nghiép mai giéi bao hiém thyc hién cong
skhai nhirng thong tin gi trén trang thong tin
dién tir cia doanh nghiép?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai Khoan 8 Piéu 138 Luat Kinh doanh
bao hiém thi doanh nghiép moi gidi bao hiém thyc hién cong khai
trén trang thong tin dién tir cia doanh nghiép cac thong tin vé bao
c4o tai chinh nim da duoc kiém toan va nhitng thay d6i phai duoc
B Tai chinh chip thuan theo quy dinh cua phép luat va cac thong tin
vé viéc tam ngimg kinh doanh hoic bi dinh chi néi dung hoat dong,
thu hoi giéy phép thanh 13p va hoat dong, viéc chia, tach, sap nhap,
hop nhat, giai thé, chuyén dbi loai hinh doanh nghiép, dau tu ra nuéc
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ngoai, thanh 1ap, dong ctra chi nhanh, van phong dai dién va quyét
dinh xir phat vi pham hanh chinh vé hoat dong kinh doanh bao hiém.
Trach nhi€ém cong khai thong tin dugc thyc hién theo quy dinh cua
phap luat.

2 2 Dao tao méi gidi bao hiém chii yéu bao gom noi
»dung gi?

Tra 10i: Khoan 1 Diéu 139 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh ndi dung dao tao méi gidi bao hi€ém chu yéu bao gom:

- Kién thure chung veé bao hiém va nghi€p vu bao hiém;

- Nguyén tic, trach nhiém, dao dirc hanh nghé méi gidi bao
hiém;

- Phép luat Viét Nam vé hoat dong kinh doanh bao hiém;
- K§ niang va thyc hanh hanh nghé méi gidi bao hiém

22 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh nhw thé
*nao vé to chirc, ca nhan cung cap dich vu phu
trg bao hieém?

Tri 10i: Diéu 140 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh t0 chic,
ca nhan cung cap dich vu phu trg bdo hiém nhu sau:

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan tho nuéc ngoai duge cung cap dich vu phu tro bao hiém cho
doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhanh nuéc
ngoai tai Viét Nam, doanh nghiép méi gi6i bao hiém, to chic tuong
ho cung cap bao hiém vi mo.

- Doanh nghi¢p moéi gidi bao hiém duoc cung cép dich vu phu
trg bao hiém cho doanh nghiép bao hiém, doanh nghiép tai bao hiém,
chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam, doanh nghiép moéi gioi bao hiém,
t6 chire tuong hd cung cip bao hiém vi mo va cac t6 chirc, ca nhan
khac.

- T chure khac ¢ tu cach phap nhan dugc cung cap dich vu
phu tro bdo hiém cho doanh nghiép bao hiém, doanh nghi¢p tai bao
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hi€m, chi nhanh nudc ngoai tai Viét Nam, doanh nghi€p moi gidi bao
hiém, t6 chirc tuong ho cung cap bao hi€ém vi mo.

- C4 nhén duoc cung cip dich vy tu van cho doanh nghiép bao
hiém, doanh nghiép tai bao hiém, chi nhénh nudc ngodi tai Viét
Nam, doanh nghiép méi gi¢i bao hiém, to chirc twong hd cung cap
bao hiém vi mo.

22 Viéc cung cip dich vu phu trg bao hiém phai

» dam bao cac nguyén tic nao?

Tra loi: Piéu 141 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh nguyén
tac cung cap dich vu phu trg bao hiém bao gom:

- Trung thyc, khach quan, minh bach; bdo dam quyén, loi ich
hop phap cua cac bén lién quan.

- Tuén theo tiéu chuan trong linh vuc phu trg bao hiém.

_ - Tuén theo quy tac dao duc nghé nghiép do t6 chirc xa hoi -
nghé nghi¢p ban hanh.

- Hop dong cung cap dich vu phu tro bao hiém phai dugc 1ap
thanh van ban.

2 2 Té chirc, ca nhén cung cz“'lp dich vu phu trg bao
* hiém c6 trach nhiém gi?

Tra 10i: Trach nhiém cua t6 chic, ca nhan cung cap dich vu
phu tro bao hiém duoc quy dinh tai Diéu 142 Luat Kinh doanh bao
hiém nhu sau:

- Gilt bi mat thong tin khach hang, st dung thong tin khach
hang dung muc dich va khong duoc cung cdp cho ngudi thir ba ma
khéng c6 su chip thuan cua khach hang, trir trudng hop cung cip
theo quy dinh cta phép luat.

- Doanh nghiép moi gioi bao hiém khong dugc cung cap dich
vu giam dinh ton that bao hiém cho hop dong bao hiém ma doanh
nghiép d6 thuc hién thu xép giao két hop dong bao hiém.
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- T6 chirc cung cép dich vu phu tro bao hiém khong dugc cung
cap dich vu giam dinh ton that bao hiém va hd tro giai quyét bodi
thudng bao hiém cho hop ddng bao hiém ma t6 chirc d6 dong thoi 1a
bén mua bao hiém hoidc ngudi dugc bao hiém hodc ngudi thu huong.

- C4 nhan cung cép dich vu tu van phai mua bao hiém trach
nhiém nghé nghiép cho viéc cung cap dich vu tu van; t6 chirc cung
cép dich vu phu trg bao hiém phai mua bao hiém trach nhiém nghé
nghiép phu hop véi timg loai hinh dich vu phu trg bao hiém.

2 2 Ca nhan cung cs?'lp‘ dich vu tw vin bao hiém
» phai dap ung cac dieu kién nao?
Tra 1oi: Khoan 1 DPiéu 143 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh ca nhan cung cap dich vu tu van phai dép tng céc dicu kién sau:

- C6 nang lyc hanh vi dan su day du;

- C6 bang dai hoc tro 1én vé chuyén nganh bao hiém. Trudng
hop khong ¢ bang dai hoc tro 1én vé chuyén nganh bao hiém thi
phai c6 bang dai hoc tr¢ 1én vé chuyén nganh khéac va c6 chimg chi
phu trg bao hiém vé tu van do cic co so dao tao duoc thanh lap va
hoat dong hop phap trong nuéc hodc ngoai nude cép.

2 2 Té chirc cung cﬁp‘dich vu phu trg biao hiém
» phai dap ung cac dieu kién nao?

Tra 1oi: Khoan 2 Diéu 143 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh t6 chirc cung cap dich vu phu trg bao hiém phai dap Gmg cac
diéu kién sau:

- C6 tu cach phap nhan, dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap;

] -Ca nhéq truc tiép thuc hién hoat (j(f)ng phu trg bao hiém trong
to chirc cung cap dich vy phu trg bdo hiém phai ¢6 nang lyc hanh vi
dan sy day du; co van bang, ching chi vé phu trg bao hiém phu hop
v6i loai hinh dich vu phu trg bdo hiém do cac co s& dao tao duoc
thanh 1ap va hoat dong hop phap trong nudc hoac ngoai nudce cap;

- Ca nhan truc tiép thuc hién hoat dong gidm dinh ton that bao
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hiém trong t6 chirc cung cip dich vu phu trg bao hiém phai ¢ ning
luc hanh vi dan sy déy du; c6 van béng, chung chi vé phu trog bao
hiém pht hop véi loai hinh dich vu phu tro bao hiém do céc co s&
dao tao dugc thanh lap, hoat dong hop phap trong nudc hodc ngoai
nude cap va cac tiéu chuan ctia giam dinh vién theo quy dinh cia
phap luat vé thuong mai;

- Ca nhan truc tiép thyc hién hoat dong tinh toan bao hiém
trong to chirc cung cap dich vu phu tro bao hi€ém phai c6 nang luc
hanh vi dan sy day du; c6 van bang, chirng chi vé phu trg bao hiém
phu hop véi loai hinh dich vu phu trg bao hi€ém do céac co s¢ dao tao
duoc thanh 1ap, hoat ddng hop phap trong nudc hodc ngoai nude cap
va di€u kién, tiéu chuan doi voi Chuyén gia tinh toan.

2 2 San pham bzo hiém vi mb c¢é cac dic diém co

*bin nao?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai Diéu 144 Luat Kinh doanh bao
hiém thi san pham bdo hiém vi md c6 cac dac diém co ban sau:

- Puoc thiét ké ng’fln gon, dé hiéu, c6 thu tuc thim dinh bao
hiém don gian hoac khong can tham dinh bao hiém;

- Chi bao gdm céc quyén loi nham d4p tng nhu cau bao vé co
ban trudc cac rai ro ve tinh mang, strc khoe va tai san cia nguoi
tham gia bao hiém v&i thot han bao hiém khong qué 05 nam;

- S6 tién bao hiém trén timg hop dong va phi bao hiém hang
nam cho tung nguoi dugce bao hiém cua mot hop dong khong vuot
qua murc toi da theo quy dinh cua Chinh phu.

2 2 Té chirc cung cAp bao hiém vi mé bao gom

* nhirng t6 chirc nao?

Tra 10i: Theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 146 Luat Kinh doanh
bao hiém thi t6 chirc cung cap bao hi€ém vi mé bao gom:

- Doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém
phi nhan thg nudc ngoai thanh 1ap va hoat dong tai Viét Nam,;
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- T6 chtre twong hd cung cap bao hiém vi md thanh 1ap va hoat
dong tai Viét Nam.

2 2 Doanh nghiép bio hiém, chi nhinh doanh
»nghiép bao hiem phi nhan thg nwéc ngoai dwgce
quyén cung cap bao hiém vi mé dwéi cac hinh thirc nao?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 147 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh doanh nghiép bao hiém, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi
nhan tho nudc ngoai duogc quyen chu dong cung cap bao hiém vi mé
pht hop vé6i nghiép vu bao hiém dugc phép trién khai dudi cac hinh
thirc sau:

- Truc tiép;
- Thong qua dai ly bao hiém;

- Thong qua cd nhén la nhén vién hodc thanh vién cua t6 chirc
chinh tri - xd hoi, t0 chic x hoi - nghé nghiép, hop tac xa duoc
doanh nghiép bao hlem chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho nudc ngoai iy quyén dé tu vén, thu xép viéc giao két hop dong
bao hiém vi mé cho chinh cac thanh vién cia t6 chirc do;

- Hinh thirc khéc theo quy dinh cua phép luat.
2 2 Viée cung cip bao hiém vi mé caa to chirc
/ stwong ho cung cap bio hiém vi mdé dwgc quy
dinh nhw thé nao?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 148 Luat Kinh doanh
bao hiém thi t6 chirc trong ho cung cap bao hiém vi mo chi dugce
cung cap bdo hiém vi mo cho chinh céc thanh vién ctia minh. Thanh
vién tham gia bao hiém vira la chu s hitu cua t6 chirc tuong ho cung
cap bao hiém vi mo, vira 1a bén mua bao hieém.

2 3 De duoc cap glay phép thanh lap va hoat dong,

* t6 chire twong hd cung cip bao hiém vi md phai

dap &ng diéu kién gi?

Tra 10i: Didu 149 Luat Kinh doanh bao hiém quy dinh diéu
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kién cap gidy phép thanh 1ap va hoat dong ctia t6 chirc twong hd cung
cap bao hiém vi mé nhu sau:

- Diéu kién vé thanh vién sang 14p bao gdm: C4 nhan Ia cong
dan Viét Nam c6 nang lyc hanh vi dan sy dﬁy du va la thanh vién cua
t6 chirc du kién thanh 1ap t6 chirc trong hd cung cép bao hiém vi mo;
1a t6 chirc dai dién thanh vién theo quy dinh ctia phap luét.

- Vép thanh 1ap dugc gop bang Pong Viét Nam va khong thip
hon muec t61 thi€u theo quy dinh cua Chinh phu.

- C6 nhéan sy dy kién 1am Chu tich Hoi dong quan tri, Giam
dbc hodc Tong giam d6c, nguoi dai dién theo phép luat, Chuyén gia
tinh todn bao hiém vi mo dap tmg cac diéu kién, tiéu chuan theo quy
dinh cta Chinh phu.

- C6 ke hoach trién khai bao hiém vi mo6 phu hop véi s6 lugng
thanh vién, mang ludi cia to chuc.

- C6 du thao dleu 1¢ phu hop v6i myc tiéu hoat dong cua to
chirc twong hd cung cap bao hiém vi md va quy dinh cta Chinh phu.

- C6 hé théng cong ngh¢ thong tin phu hop, bao dam hd trg,
theo ddi dén timg hop dong bao hiém vi mé, theo ddi tai chinh, ké
todn cua hoat dong bao hiém vi mo.

23 Té chirc twong hd cung cip bio hiém vi mé
* hoat dong dua trén nguyén tac nao?

Tra 1oi: Theo quy dinh tai Piéu 150 Luat Kinh doanh bao
hiém thi nguyén tac hoat dong cua t6 chirc tuong ho cung cap bao
hi€ém vi mo6 nhu sau:

- T6 chuc twong hd cung cap bao hiém vi mé tu chi vé tai
chinh, ty chiu trach nhiém trude phap luat trong pham vi tai san hinh
thanh tir hoat dong cung cép bao hiém vi md.

- T6 chirc twong hd cung cip bao hiém vi md co trach nhiém
quéan 1y, giam sat hiéu qua hoat dong, tuan thu cac quy dinh vé ché
dd tai chinh nhim bao dam an toan tai chinh, bao dam thuc hién céc
nghia vu, cam két véi cac thanh vién tham gia bao hiém, céc t6 chiic,
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ca nhan c6 lién quan theo quy dinh ctia phap luat.
- T6 chirc twong hd cung cap bao hiém vi mé c6 trach nhiém

thuc hién quan tri rui ro nham kiém soat mot cach hiéu qua cac rii ro
phat sinh tir hoat dong cung cép bao hiém vi mo.

- Toan b¢ loi nhuén thu dugc tir hoat dong cung cap bao hiém
vi mé cia t6 chirc tuong hd cung cip bao hiém vi mé duoc st dung
dé phuc vu loi ich cho cac thanh vién tham gia bao hiém théng qua
viéc giam trir phi bao hiém, gia ting quyén lgi bao hiém cua ngudi
dugc bao hiém, hd tro cho cac thanh vién va cac muc tiéu khac theo
diéu 1é cta t6 chirc tuong hd cung cap bao hiém vi mo.

23 Co quan nao thuc hién chirc ning thanh tra

' chuyén nganh kinh doanh bio hiém?

Tra 1oi: Khoan 1 Diéu 154 Luat Kinh doanh bao hiém quy
dinh co quan quan 1y nha nudc vé hoat dong kinh doanh bao hiém
thyc hién chtrc nang thanh tra chuyén nganh kinh doanh bao hiém./.
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