CONG BAO/SS 837 + 838/Ngay 24-8-2020 3

VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT
CHINH PHU

CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: 91/2020/ND-CP Ha Néi, ngay 14 théng 8 ndm 2020

NGHI PINH

‘ . h’f - - . - ~ 3 4
Chong tin nhan rac, thu dién tw rac, cudc goi rac

Cdn cir Ludt To chire Chinh phii ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cur Ludt Giao dich dién tw ngay 29 thang 11 nam 2005,

Can cir Ludt Céng nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Cdn cir Ludt Vién thong ngay 23 thdang 11 ndm 2009;

Can cw Ludt Xur ly vi pham hanh chinh ngay 20 thang 6 ndm 2012;

Can cuw Ludt Quang cao ngay 21 thang 6 ndm 2012;

Can cir Ludt An toan théng tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,

Can cir Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 ndm 2018;

Theo dé nghi cila B trdmg Bo Théong tinva Truyén thong;

Chinh phu ban hanh Nghi dinh vé chéng tin nhdn rdc, thi dién tir rdc, cudc

goi rac.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh vé chong tin nhin rac, thu dién ti rac, cudc goi rac va
quy dinh vé quang céo bang tin nhin (SMS, MMS, USSD), thu dién tir va goi dién
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thoai; quyén va nghia vu ctia co quan, to chic, ca nhan va bb sung quy dinh xi Iy
vi pham hanh chinh vé tin nhén réc, thu dién ti rac, cudc goi rac.

Diéu 2. Poi twong ap dung

Nghi dinh nay 4p dung d6i véi tb chirc, c4 nhan c6 lién quan téi hoat dong vé
chémg tin nhin réc, thu dién t& rac, cudc go1 rac va gui tin nhin quang cao, thu
dién tir quang cao, goi dién thoai quing cao tai Viét Nam. Cu thé nhu sau:

1. Doanh nghiép cung cép dich vu vién thong, dich vu Internet.

2. T4 chirc thiét lap mang vién thong dung riéng.

3. Doanh nghiép, t6 chirc cung cﬁp dich vu thu dién tu.

4. Ngudi quang céo bang tin nhin, thu dién tir va goi dién thoai (sau day goi la
Nguo1 quang cao).

5. Nguoi st dung tin nhin, thu dién té, go1 dién thoai lién quan hoat dong
quang cao (sau day goi la Nguot sur dung).

6. Cac td chirc, ca nhan khéc ¢6 lién quan.

Diéu 3. Giai thich thuét ngit

1. Tin nhén quang cao, thu dién tir quang cao, goi dién thoai quang cao la tin
nhén, thu dién t, goi dién thoai nhim g1d1 thiéu dén céng ching san phﬁm, hang
hoa, dich vu ¢6 muc dich sinh loi; san phém, dich vu khong ¢6 muc dich sinh lon; to
chirc, ca nhan kinh doanh san pham, hang héa, dich vu duoc gidi thiéu, trir tin thoi
su;, chinh sach xi hoi;, thong tin ca nhan; tin nhin chim séc khach hang cda doanh
nghiép vién théng.

2. Tin nhin chim soc khach hang ctia doanh nghiép vién théng la tin nhin do
doanh nghiép vién théng giri dén cac khach hang cia minh dang st dung dich vu
vién thong nhim chi théng bao vé cac hoat dong, tinh ning tién ich caa dich vu
vién théng do.

3. Tin nthén réc bao gdm cac loai sau:

a) Tin nhin quang cao ma khong duoc sw dong ¥ trude clia Nguoi sir dung
hoic tin nhin quang cdo vi pham cac quy dinh vé gii tin nhin quang cao tai Nghi
dinh nay;
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b) Tin nhin vi pham cac ndi dung bi cim theo quy dinh tai Diéu 9 Luét Giao dich
dién tir, Pidu 12 Luat Cong nghé thong tin, Pidu 12 Luit Vién thong, Diéu 8 Luit
Quang cao, Piéu 7 Luat An toan thong tin mang, Diéu 8 Luét An ninh mang.

4. Thu dién t rac bao gém cac loai sau:

a) Thu dién tir quang cdo ma khong duoc s dong v trude ciia Nguoi si dung
hodc thu dién tr quang cao vi pham cac quy dinh vé gu thu dién to quang cao tai
Nghi dinh nay;,

b) Thu dién ti vi pham cac ndi dung bi cdm theo quy dinh tai Didu 9 Luét
Giao dich dién tir, Piéu 12 Luit Cong nghé thong tin, Piéu 12 Luat Vién thong,
Piéu 8 Luit Quang cao, Diéu 7 Luit An toan thong tin mang, Piéu 8 Luit An
ninh mang.

5. Cudc goi rac bao gém cac loai sau:

a) Goi dién thoai quang c4o ma khong duoc su dong v trude ctia Ngudi sir dung
hodc go1 dién thoal quang cao vi pham cac quy dinh vé go1 dién thoal quang cao tai
Nghi dinh nay;

b) Goi dién thoai vi pham cac ndi dung bi cam theo quy dinh tai Diéu 9 Luat
Giao dich dién tir, Didu 12 Luit Cong nghé thong tin, Diéu 12 Luat Vién théng,
Piéu 8 Luit Quang cao, Diéu 7 Luit An toan thong tin mang, Diéu 8 Luit An
ninh mang.

6. Danh sach den dia chi IP/tén mién la danh sach IP/dai IP hoic tén mién bj
dénh dau la ngudn phat tan thu dién ti rac cia nhing t6 chic thong ké cac may
chii gii thw dién ti rdc do B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh theo timg
thoi ky.

7. Nguot co quyén sit dung dia chi dién tr la nguoi tao ra hoac duoc c?ip dia
chi dién t do.

8. Tiéu dé (header) thu dién tir 12 phan thong tin dwoc gén kém véi phan ndi
dung thu dién tr bao gdm thong tin vé ngudn gbc, dich dén, tuyén duong di, chu
dé va nhitng thong tin khac vé thu dién tir d6.

9. Chi dé (subject) thu dién tir 1a mot phan cia tidu dé nham trich yéu noi

dung thu dién ta.
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Chuong I1
CHONG TIN NHAN RAC, THU PIEN TU RAC, CUQOC GOI RAC

Muc 1
CAC BIEN PHAP CHONG, NGAN CHAN TIN NHAN RAC,
THU PIEN TU RAC, CUQOC GOI RAC

Diéu 4. Bién phap chdéng, ngin chiin tin nhin rac, thu dién ti rac, cudce
goi rac

1. Xay dung, trién khai cac hé théng chéng, ngan chan tin nhén rac, thu dién ti
rac, cudc goi rac.

2. Xay dung B0 tiéu chi nhan dién tin nhin rac, thu dién t rac, cudce go1 rac.

3. Theo do1, giam sat, chia sé thong tin, dir liéu vé nguén phat tan tin nhin rac,
thu dién tir rac, cudc goi rac.

4. Tiép nhan, xi Iy phan anh v& tin nhin rac, thw dién tir rac, cudc goi rac.

5. Giam sat hoat dong cung cfip dich vu quang cao qua tin nhin, thu dién ti,
go1 dién thoai.

6. Ngin chin, thu hdi dia chi dién ti phét tan tin nhin réc, thu dién ti réc,
cudc goi rac.

7. Tang cuong phéi hop trong nudc va quéc té vé ch‘f’mg> ngan chédn tin nhin
rac, thu dién tr rac, cudce goi rac.

8. Tuyén truyén, nang cao nhén thirc vé chéng tin nhin rac, thu dién to rac,
cudc goi rac.

Dic¢u 5. Hé thong ti¢p nhin phan anh tin nhan rac, thu dién ti rac, cudc
goi rac

1. B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin) xdy dung, van hanh
Hé thong tiép nhan phén anh tin nhin réc, cudc goi rac (trén dau s6 5656), thu dién
tur rac.

2. Khi thuc hién cac chuwong trinh quang cao, Nguol quang cao bﬁng tin nhin
phéi giti dong thoi ban sao tin nhin quang céo téi hé thong phan 4nh tin nhin rac,
cude goi rac (trén diu s6 5656) quy dinh tai khoan 1 Piéu nay.
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3. Nguoi stir dung dich vu vién thong, Internet, thu dién tir ¢6 thé phan anh,
cung cp cac bang chimg téi Hé thong tiép nhan phan anh tin nhin rac, thu dién tir
rac, cudc goi rac néu tai khoan 1 Diéu nay.

Diéu 6. Diéu phéi ngin chin, xit Iy tin nhin rac, thu dién ti rac, cudc
goi rac

1. Thong tin, dit liéu tir Hé théng tiép nhan phan anh tin nhén réc, thu dién ti
réc, cudc goi rac va cac ngudn thong tin, dit liéu khac dwoc st dung dé didu phéi
xur ly, ngan chan tin nhin rac, thu dién tr rac, cudc goi rac.

2. B6 Théng tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin) la co quan diéu phéi
ngan chdn, x ly tin nhin rac, thu dién £ rac, cudc goi rac.

3. T6 chirc, doanh nghiép cung cap dich vu vién thong, Internet, thu dién ti va
Nguoi quang cdo ¢6 trach nhiém tuin thi cac yéu cau diéu phdi ngin chin, xi Iy
tin nhin rac, thu dién t rc, cude goi réc clia Bd Thong tin va Truyén thong (Cuc
An toan thong tin).

Piéu 7. Danh sach khéng quang cio

1. Danh sich khong quang céo (DoNotCall) 14 tip hop s6 dién thoai méa ngudi
c6 quyén sir dung s6 dién thoai d6 da ding ky khong chap nhan bat ky tin nhin
diing kY quang cao, tin nhin quang cao, cudc gol quang cao nao.

2. T4 chirc, c4 nhén st dung dich vu vién thong c¢é quyé":n dang ky vao hodc rut
ra khoéi Danh sach khong quang cao b1 v6i s6 dién thoai thude quyén str dung hop
phap cua minh.

3. Ngudi quing cdo, Doanh nghiép cung cap dich vu vién thong, Internet
khong dugc phép goi dién thoai quing cdo, gl tin nhin ding ky quing céo,
gl tin nhan quang cao tdi bat ky s6 dién thoai nao trong Danh sach khong
quang cao.

4. B4 Théng tin va Truyén thong (Cuc An toan théng tin) tb chirc xdy
dung va duy tri, van hanh hé théng quan ly Danh sach khong quang cao,
huéng dan nguoi st dung cach ding ky vao hodc hiy ding ky ra khoéi Danh

sach khong quang cao va cong khai, cho phép tra ctru Danh sach khong quang
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c4o trén Cong/Trang thong tin dién tir ciia B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc
An toan thong tin).

Diéu 8. Danh sach den dia chi IP phat tan thu dién ti rac

1. B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan thong tin) td chirc, x4y dung,
dinh ky cdp nhit va cong khai trén Cong/Trang théng tin dién ti ciia B Thong tin
va Truyén thong (Cuc An toan thong tin) Danh sach den dia chi IP/tén mién phat
tan thu dién tr rac.

2. Td chirc, Doanh nghiép, ca nhéan sir dung Danh sach den dia chi IP/tén mién

dé ngan chan phat tan thu dién tir rac.

Muc 2
TRACH NHIEM CUA TO CHUC, DOANH NGHIEP,
NGUOI SUDUNG

Pi¢u 9. Trach nhiém caa doanh nghiép cung cap dich vu vién thong, dich
vu Internet, to chirc thiét lap mang vién théng dung riéng

1. Huéng din Nguoi st dung dich vu vé cach thirc chéng tin nhin rac, cude
gol rac.

2. Huéng dan, cung cép cho Nguoi st dung cac céng cu, img dung dé phan
anh tin nhén rac, cudc goi rac va cho phép Nguoi sit dung chi dong ngin chin tin
nhin réc, cudc goi réc.

3. Thuc hién triét dé cac bién phap ngin chin tin nhin quang cao, cudc goi
quéng céo dén Danh sich khéng quang cdo quy dinh tai khoan 1 Biéu 7 Nghi
dinh nay.

4. Ngan chin, thu hdi dia chi dién t& duoc dung dé phat tan tin nhén réc, thu
dién tir réc, cude goi rac theo yéu cau cia co quan nha nudc co thim quyén.

5. Chu dong dit ngudng tAn suit va diéu chinh tin suét dé xac dinh thué bao
nghi ngo phat tan tin nhén rac va dat dwoc hiéu qua chin tin nhin rac tiy theo tinh

chat, pham vi va tho1l diém chén tin nhén rac.
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6. Xay dung, van hanh hé théng k¥ thuat dé chéng, ngin chin tin nhin rac, thu
dién tir rac, cudc goi rac ap dung cong nghé tri tu€ nhan tao, dit liéu lon va cac giai
phap céng nghé tién tién.

7. Cung cap, cip nhat va chia sé cic mAu tin nhin rac ding chung cho B Théng
tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin) va cac doanh nghiép cung cip dich vu
vién théng khac.

8. Xay dung, két ndi hé thong ki thudt quan ly tén dinh danh cia minh té1 Hé
théng quan ly tén dinh danh qubc gia; ngin chin nguol quéng cao gui tin nhin st
dung tén dinh danh khéng do B& Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan thdng
tin) cép.

9. Luu trit thong tin ding ky quang cao, théng tin yéu cau tir chdi, thong tin
xac nhin tir chdi clia Nguoi sir dung trong truong hop Ngudi sit dung thuc hién
cac hanh dong ding ky, tir chdi, xac nhan tir chéi quang cdo bing hinh thic tin
nhin qua hé théng cta doanh nghiép cung cap dich vu vién théng trong thoi gian
t6i thiéu la 01 ndm.

10. Xay dung, cdp nhat, cung c:’.;ip va chia sé Danh sach den dia chi IP/tén
mién phat tan thu dién t rac dung chung cho B Théng tin va Truyén théng
(Cuc An toan thoéng tin) va cac doanh nghiép cung cdp dich vu vién théng,
Internet khac.

11. Cén ¢ vao bo tiéu chi nhan dién tin nhin rac, cudc goi rac dé thuc hién
cac bién phap chéng, ngdn chan tin nhén rac, cudc goi rac.

12. Chin loc cac dia chi IP/tén mién phat tan hodc b1 lam dung phat tan thu
dién ti rac thude quyén quan ly cia minh.

13. Phéi hop véi Nguodi quang cao, cac Doanh nghiép cung cap dich vu vién
thong, Internet trong nudc va qudc té dé ngin chin tin nhin rac, thu dién tir rac,
cudc goi rac.

14. Thuc hién cac bién phap danh gia tinh trang tin nhin rac, cudc gol rac trén
mang vién thong ciia minh va bao cao, thong ké dinh ky theo huéng din ctia Bd
Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan théng tin).
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15. Khéng duoc thu cude tin nhin khi;

a) Ngudi sir dung nhén tin tir chdi nhan quang céo;

b) Céc tin nhin quang cao 151

¢) Tin nhin cé ndi dung, gid cude khong chinh xac ma ngudi quang céo da
cong bo.

16. Béo céo, thong ké dinh ky theo quy dinh clia co quan nha nude c6 thim quyén.

Diéu 10. Trach nhiém cia Doanh nghiép cung cap dich vu thu dién tit

1. Hudéng dan Nguoi sit dung vé cach thuc chéng thu dién tr rac.

2. Huéng din, cung cp cong cu, img dung cho phép Nguoi st dung tu chi
dong ngédn chidn thu dién tir rac va phan anh vé thu dién tit rac.

3. C6 bién phap chin, loc, cip nhat danh sach cac ngudn phat tan thu dién tir réc
va ¢6 gial phap dé tranh mit mét va ngin chin nhim thu dién tir clia Nguoi st dung,

4. Giam sat, kiém sodt, ra quét hé théng may chi thu dién tir ciia minh dé& dam
bao khong tré thinh ngudn phat tan thu dién ti réc.

5. Cin cir vao bd tiéu chi nhan dién thu dién tir rac dé thue hién céc bién phap
chéng, ngan chan thu dién tir rac.

6. Luu lai phan tiéu dé thu dién ti trong thai gian tdi thiéu 1a 180 ngay dé phuc
vu viéc giai quyét khiéu nai, td céo vé thu dién tir quang céo.

7. Béo céo, thong ké dinh ky theo quy dinh clia co quan nha nude ¢6 thim quyeén.

Piéu 11. Trach nhiém cia Nguoi quang cio

1. Phéi kiém tra Danh sach khéng quang co néu tai khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh
nay dé tranh viéc giri tin nhin ding ky quéng cdo, tin nhin quang céo, goi dién
thoai quang céo dén cac sb dién thoai trong danh sach nay.

2. Chi duoc phép gui tin nhin quéang cao, thu dién tir quang cao, goi dién thoal
quing c4o dén Nguoi sir dung khi Nguoi st dung da thé hién sw dong ¥ trude vé viée
nhan quang cao qua mot trong cac cach sau:

a) Pong ¥ nhén tin nhin quang céo sau khi Ngudi quing cao giri tin nhin ding
ky quang céo dau tién va duy nhit;
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b) Khai bao va xac nhan vio miu ding ky trén gidy in, Cong/Trang thong tin
dién t, cac Umg dung truc tuyén, mang xa ho1 cia Nguol quang cao;

¢) Goi dién thoai hoic nhin tin dén tong dai thoai ciia Nguoi quang céo dé
déng ky;

d) Str dung phin mém hd tro ding ky nhan quang céo.

3. Cung cz’ip cho Ngui sir dung cbng cu tra ctru hodc luu trit cac théa thuin vé
viéc ding ky, tu chéi nhin tin nhin quang cao, thu dién tir quang cao, cudc goi
quang céo trén Cdng/Trang thong tin dién t&r, mang x3 hoi cia minh dé phuc vu
viéc thanh, kiém tra va giai quyét khiéu nai, tb céo.

4. Chiu trach nhiém va phai cé bién phap kiém tra viéc da dong ¥ truéc mét cach
r rang clia Nguoi st dung khi giri tin nhin quang cao, thu dién tir quang céo, goi
dién thoal quang cao.

5. C6 gia1 phap hop ly, tao diéu kién thuén loi cho Nguan st dung trong viée tur
chdi nhan tin nhin quing co theo Diéu 16, thu dién tir quang cao theo Piéu 20
Nghi dinh nay.

6. Phéi hop vdi doanh nghiép cung cé:ip dich vu vién théng, Internet, thu dién
ti¥ va céc co quan to chirc khac c6 lién quan trong viéc quang céo qua tin nhén, thu
dién t, go1 dién thoai.

7. Luu tri thong tin ding ky nhin quing céo, thong tin yéu ciu tir chdi va
thong tin x4c nhan tir chéi clia nguoi st dung dé phuc vu thanh tra, kiém tra, giam
sat trong thoi gian t6i thiéu 1a 01 nim.

Diéu 12. Quyen va nghia vu ciia nguoi sit dung

1. Chuyén tiép thong tin vé tin nhin rac, thw dién ti réc, cudc goi rac vé hé
théng tiép nhan phan anh tin nhén rac, thu dién t rac, cudc gol rac cia Bo Thong
tin va Truyén théng (Cuc An toan thong tin) hoic clia td chirc, doanh nghiép cung
cfip dich vu vién thong, Internet, thu dién tir.

2. Puoc quyén nhan hoic tir chdi nhan quéang cao.

3. Phéi hop vdi td chirc, doanh nghiép cung cip dich vu vién théng, Internet,
thu dién t, Nguoi quing céo va co quan nha nudc cé tham quyén trong viéc

chong tin nhan rac, thu dién tr rac, cudc goi rac.
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Chuong II1
QUANG CAO QUA TIN NHAN, THU PIEN TU, GOI PIEN THOAI

Muc 1
QUY PINH QUANG CAO QUA VIEC GUT TIN NHAN,
THU PIEN TU, GOI PIEN THOAI

Picu 13. Nguyén tiac giri tin nhin quang cao, thu dién tr quang cdo, goi
dién thoai quang cao

1. Khéng dugce phép gui tin nhin quang cao, go1 dién thoal quang cao dén cac
sb dién thoai nim trong Danh sach khéng quang céo quy dinh tai khoan 1 Biéu 7
Nghi dinh nay hoic Ngudi sit dung khong dong ¥ nhan quang céo trude d6.

2. D61 véi quing cdo qua tin nhin va ddi véi s6 dién thoai ngoai Danh sach
khong quang céo, Nguoi quang céo chi dwoc phép giri tin nhin ding ky quang c4o
dau tién va duy nhit. B6 Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét viée g tin
nhén dang ky quang céo.

3. Trudng hop Ngudi sit dung tlr chdi nhan quing cao hoic khong trd 1oi sau
khi nhin tin nhin ding ky quang céo dau tién, Ngudi quing cdo khong duoc phép
gtri bat ky tin nhin ding ky quang cdo hodc tin nhin quang cdo nao dén s6 dién
thoai do.

4. Phai cham dut viéc giri dén Nguoi str dung nhin céc tin nhin quang céo, thu
dién t&r quang cao hodc thuc hién go1 dién thoal quang cao ngay sau khi nhan duoc
yéu cau tir chbi ciia Nguoi st dung.

5. Mdi Ngudi quang cao khong dwoc phép giri qué 03 tin nhin quang cdo toi
mdt sb dién thoai, 03 thu dién tir quéng cao td1 mot dia chi thu dién tir, 01 cudc goi
dién thoai quang cao t&i mot s6 dién thoai trong vong 24 gid trir trudng hop di ¢6
thoa thuan khac vdi1 Nguot st dung.

6. Chi dwoc gui tin nhin trong khoang thoi gian tir 07 giér dén 22 gio mdi
ngay, goi dién thoai quang céo tir 08 giv dén 17 gid mdi ngay trir truong hop di co
thoa thuan khac vdl Nguoi st dung.
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7. N6i dung quéang céo phai pht hop v6i quy dinh ctia phap luat vé quing co.

8. Chi duoc gt tin nhin quang cdo, goi dién thoai quéng céo khi d dwoc cp tén
dinh danh va khéng duoc phép st dung s dién thoai dé g tin nhin quéng céo hodc
go1 dién thoai quang cao.

Diéu 14. Yéu cau doi véi tin nhiin quang cio

1. Tin nhin quéng cdo phai dwoc gin nhin theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay.

2. Trong trudmg hop quang céo cho cac dich vu ¢é thu cude thi phai cung cip
déy du théng tin vé gia cudc.

3. C6 chirc nang tur chéi theo quy dinh ta1 Diédu 16 Nghi dinh nay.

Pi¢u 15. Yéu ciu vé gin nhén tin nhin quang cio

1. Moi tin nhin quang cao déu phai gin nhin.

2. Nhin duoc dit & vi tri dau tién trong ph:’:in nd1 dung tin nhin.

3. Nhin c¢6 dang [QC] hodc [AD].

Di¢u 16. Yéu cau vé chitc niing tir choi nhin tin nhin quang cio

1. Phén théng tin cho phép Nguo1 st dung tur chdi nhan tin nhin quang cao
phéi dap tmg c4c didu kién sau:

a) Pat & cubi tin nhin quang cao va dwoc thé hién mot cach rd rang;

b) Phai co phfin hwéng dan Nguoi st dung tir chdi nhan tin nhin quéng cio ma
nguoi st dung da dang ky trugce do;

¢) Trong truong hop can thiét, nguoi quing céo bang tin nhin cé thé cung
cap kha ning tir choi bb sung nhu tir chi mot san pham hoic tir chdi m6t nhém
san phﬁm;

d) C6 huéng din 16 rang vé tir chdi theo céc diém b va diém ¢ khodn 1 va cac
hinh thire tir chéi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.

2. Hinh thic tir chdi nhan tin nhin quang cao phai bao gom:

a) Tir chéi bang tin nhin;

b) Tl chdi qua goi dién thoai.
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3. Ngay khi nhin duoc yéu cau tir chdi, Nguoi quing cao phai giti ngay thong
tin x4c nhan da nhin duoc yéu cau tir chdi va phai cham dit viée gii loal tin nhin
quang céo d3 bi tir ch6i dén Nguoi sir dung.

4. Théng tin x4c nhan dam bao cac yéu ciu:

a) Théng bao di nhin dwoc yéu ciu tir chdi, thoi gian nhin yéu cau tir chéi va
thoi diém ngimg g tin nhin quang céo;

b) Chi duoc giri thanh céng mot 1an va khong chira thong tin quang céo.

Diéu 17. Yéu chu ddi véi thu dién tit quang cdo

1. Chu dé phai phi hop véi ndi dung va ndi dung quang céo phai tuan thi theo
ding céc quy dinh cta phap luat vé quang céo.

2. Thu dién tit quang céo phai duoc gin nhin theo quy dinh tai Didu 18 Nghi
dinh nay.

3. C6 thdng tin vé Nguoi quing céo theo quy dinh tai Diéu 19 Nghi dinh nay.

4. Trong truomg hop quang céo cho cac dich vu ¢6 thu cude thi phai cung cp
day da thong tin vé gia cude.

5. C6 chirc ning tir chdi theo quy dinh tai Diéu 20 Nghi dinh nay.

Picu 18. Yéu cau gin nhan thu dién ti quang cio

1. Moi thu dién tir quang cdo déu phai gin nhan.

2. Nhin duoc dit & vi tri dau tién trong phz"in chu dé.

3. Nhén c6 dang [QC] hodc [AD].

Dié¢u 19. Yéu cau vé thong tin cia ngudi quang cao bang thu dién ti

1. Thong tin vé Nguoi quang cdo bao gdm tén, s6 dién thoai, dia chi thw dién
ti¥, dia chi dia ly, dia chi Cong/Trang thong tin dién tir, mang x4 hoi (néu c6).

2. Théng tin vé& Ngudi quing co bing thu dién t& phai duoc thé hién mét cach
15 rang va dit lién trude phan lua chon cho phép Ngudi st dung tir chéi nhan thu
dién tr quang cao.

Diéu 20. Yéu cau vé chirc ning tit chdi nhin thu dién ti quang cio

1. Phin théng tin cho phép Nguoi sit dung tir chbi nhan thu dién tir quang cao

phai dap tmg cac diéu kién sau:

awSoft = rer +84-28-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vin



CONG BAO/SS 837 + 838/Ngay 24-8-2020 15

a)bit o cudi thu dién tir quéang céao va dugc thé hién mot cach rd rang;

b) Phéi c¢6 phan khing dinh Ngudi st dung c6 quyén tir chdi tit ca san phim tir
nguol1 quang cao;

¢) Trong truong hop can thiét, Nguoi quing cdo bing thu dién tir phii cung
cip kha ning tir chdi bd sung nhu tir chdi mot san pham hodc tir chdi moét nhém
san phﬁm;

d) C6 hudng din 5 rang vé cac tir chdi theo cac diém b, diém c khoan 1 va cac
hinh thire tir chéi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Hinh thirc tir chdi nhan thu dién ti quang co phéi bao gdm:

a) Tlr ch6i qua Cong/Trang thong tin dién t&, mang x4 hoi;

b) Tir chdi bing thw dién ti,

¢) Tir chéi qua dién thoai.

3. Ngay khi nhan duoc yéu cau tir chdi, Ngudi quang cao phai giri ngay thong
tin xéc nhan d3 nhan dwoc yéu cau tir chdi va phai chim dot viée giri thu dién tir
quang cdo da bi tir chdi dén Nguoi st dung.

4. Thong tin xac nhan dam bao cac yéu cau:

a) C6 phan khing dinh di nhin duoc yéu cau tir chdi, thoi gian nhan yéu cau
tir choi va thoi diém ngimg giri thu dién tir quang cao,

b) Chi duoc giri thanh cong mot 1an va khong chira thong tin quang céo.

Piéu 21. Yéu cau déi véi cudc goi dién thoai quang cio

1. Moi cudc goi dién thoai quang cdo déu phéi co diy du thong tin vé
nguol thuc hién cudc goi dién thoai quang cao {gf‘)m tén, dia chi) va duoc
gi6i thiéu dau tién trude khi cung cép nd1 dung quang cao. Trong truong hop
quéang cao cho cac dich vu c¢é thu cuée thi phii cung cip diy da thong tin vé
gla cudec.

2. Trudng hop ngudi st dung tir chdi nhin cudc goi dién thoai quing céo,
Nguoi quing cédo phai cham dut ngay viée tiép tuc goi dién thoai quang céo dén

Nguoi str dung do.
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Muc 2
HE THONG QUAN LY TEN PINH DANH

Piéu 22. Hé thong quan Iy tén dinh danh quéc gia

1.La hé théng co chirc ndng quan ly, luu trit tén dinh danh trén pham vi
toan qubc.

2. Moi td chire, ¢4 nhén ¢ thé thuc hién tra ciru thong tin vé tén dinh danh trén
Hé thong quan Iy tén dinh danh qudc gia, dudi hinh thirc truc tuyén tai dia chi
tendinhdanh.ais.gov.vn.

3. BO Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan théng tin) xay dung, van hanh
Hé théng quan 1y tén dinh danh quédc gia.

Piéu 23. Quy dinh veé viéc sir dung tén dinh danh

1. Tén dinh danh (brandname) ngudi giri dung trong hoat déng quéng cao bing
tin nhin, goi dién thoai (sau day goi tit 1a tén dinh danh) bao gém khéng qué 11 ky
tw viét lién nhau sir dung chit cai Latin, chit s6 (tir 0 dén 9) hodc cac ky tw (=), (),
(), khoang tring; khong phén biét chif hoa, chi thuong; khong 1a mét tip hop chi
gém cac chit s6 va duoc st dung dé hién thi hodc xac dinh théng tin ve ngudn giri.

2. Moi t chirc, ca nhin déu c¢6 quyén ding ky va st dung tén dinh danh véi s
lwong khong gidi han cho muc dich quang cao bang tin nhin, goi dién thoai.

3. Tén dinh danh duoc cép cho tb chirc, ¢4 nhan 1A duy nhat trong Hé th(’:}ng tén
dinh danh quéc gia do B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan thdng tin) cép
va ¢6 thoi han st dung la 03 nim ké tir ngay duoc cap.

4. Viéc dang ky va st dung tén dinh danh duoc thuc hién theo cac nguyén tic
sau: Binh ding, khong phin biét d6i xir, ding ky truée duoc quyén st dung
trudc; tranh gay su hiéu nhim hoic xuyeén tac do tinh da am, da nghia hoac khong
dung dAu trong tiéng Viét.

5. TS chirc, c4 nhan ding ky s dung tén dinh danh phai chiu trach nhiém
trwde phap ludt vé muc dich st dung, tinh chinh xéc cua thong tin ding ky va tinh
xac thuc clia cac tai lidu, thong tin trong hd so ding ky.

6. TH chirc, ca nhan khong dugc st dung cac tén dinh danh khéng phai do B6
Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan théng tin) cip hoic di dwoc Bé Théng
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tin va Truyén thong (Cuc An toan thdng tin) cip cho td chirc, c4 nhan khéc, trir
trwong hop duwoc t6 chirc, ca nhan c6 quyén st dung tén dinh danh cho phep,
khong dugc xam pham cac quyeén, lo1 ich hop phép cua to chirc, ca nhan da dang
ky tén dinh danh.

7. T chirc, c4 nhan khong duoc st dung tén dinh danh sau khi bi thu hdi.

8. T6 chtrc, ca nhan duoc cap tén dinh danh phai nop 1¢ phi theo quy dinh ctia
phép ludt vé phi, 18 phi va ndp chi phi duy tri hoat déng tén dinh danh theo quy
dinh ctia B4 Thong tin va Truyén thong.

Diéu 24. Ho so ding ky cap tén dinh danh

H6 so dang ky cap tén dinh danh bao gom:

1. D6i véi t chire

a) Ban sao c6 chimg thuc Quyét dinh thanh 1ap cta td chirc hoic gidy chimg
nhan dang ky doanh nghiép. Trong trwong hop t6 chirc, doanh nghiép ding ky
nhidu tén dinh danh cling mét lan thi chi cung cp 01 gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép hoic 01 quyét dinh thanh lap cta t6 chirc duoc chimg thuc;

b) Ban khai dang ky tén dinh danh theo Mau s6 01 Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay;

¢) Céc gidy to khac c6 lién quan téi quyén sé hitu tri tué, ding ky thuong hiéu
(néu co).

2. D6i véi ¢4 nhin

a) Béan sao ¢6 chimg thuc chirmg minh nhan dan hodc cin cudc cong dan hoic
hd chiéu;

b) Ban khai ding ky tén dinh danh theo Mau s6 01 Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh nay;

¢) Cac gidy t& khac c6 lién quan téi quyén sé hitu tri tué, ding ky thuong hiéu
(néu co).

Diéu 25. Phuong thirc nép ho so diing ky cap tén dinh danh

Viée ndp ho so ding ky cap tén dinh danh dwoc thuc hién thong qua mét trong

cac phuong thire sau:
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1. Nop ho so gidy thong qua dich vu buu chinh vé B6 Théng tin va Truyén
thong (Cuc An toan thong tin).

2. Nop hé so truc tuyén tai1 Hé théjng quan ly tén dinh danh quéc gia tai dia chi
tendinhdanh.ais.gov.vn.

Pi¢u 26. Cip Giay chiing nhén tén dinh danh

1. Ngay sau khi nhin duoc hd so, B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan
thong tin) cé trach nhi€ém xac nhan viéc da nhan ho so ba“ing cach g thu dién tir hodc
tin nhan théng bao dén td chirc, ca nhan ndp hd so ding ky, trong ndi dung théng bao
ghi cu thé ngay, gir d3 nhan hd so.

2. Trong thoi gian 01 ngay lam viéc ké tir khi nhin dwoc hd so, B6 Théng tin va
Truyén théng (Cuc An toan théng tin) xem xét tinh hop 18 ctia hé so va quyét dinh
mot trong cac truong hop sau:

a) Cép tén dinh danh cho td chirc, c4 nhan va théng bio cho té chirc, ca nhan
biét thong qua thu dién ti hoic tin nhin. Sau khi td chic, c4 nhan ndp 18 phi theo
quy dinh, B4 Théng tin va Truyén théng (Cuc An toan thong tin) c¢6 trach nhiém
giti gidy chimg nhin tén dinh danh quy dinh theo Mau s6 02 Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh nay thdng qua thu dién tu;

b) Khéng cip tén dinh danh cho t§ chitc, ca nhan déi véi trudng hop hd so
chua day di hodc can lam 18, td chirc, c4 nhan bd sung, gii trinh, hoan thién hd so
va nop lai hd so theo quy dinh tai Didu 25 Nghi dinh nay va théng bao Iy do cho td
chtrc, ca nhan thong qua thu dién tr hoac tin nhin.

Diéu 27. Cip lai Gidy chitng nhan tén dinh danh

1. Trong truomg hop Giy chimg nhan tén dinh danh c6 su thay d6i mét trong
nhiing thong tin lién quan to1 tén dinh danh di duoc cfip hoic bi mat, to chirc, c4
nhan thuc hién g ban khai tén dinh danh v61 cac thong tin cap nhat theo Mau sb 01
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay dén Bé Thong tin va Truyén théng (Cuc
An toan thong tin) theo quy dinh tai Piéu 25 Nghi dinh nay.

2. B6 Théng tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin) cép lai Gidy ching
nhan tén dinh danh theo quy dinh tai Didu 26 Nghi dinh nay vdi thor han gil
nguyén nhu gidy chimg nhén tén dinh danh di duoc cap trude day.
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Piéu 28. Gia han Giay chitng nhin tén dinh danh

1. Gia han Giay chimg nhin tén dinh danh la viéc cap Gidy chimg nhan tén
dinh danh cho t& chie, ¢4 nhan di dwoc cip Gidy chimg nhan tén dinh danh véi
thot han mon.

2. Trude thoi diém hét han it nhat 15 ngay, td chirc, ca nhan cé trach nhiém
glri Ban khai tén dinh danh véi cac théng tin cap nhat theo Mau s6 01 Phu luc ban
hanh kem theo Nghi dinh nay va cac tai liéu co lién quan dén BO Thong tin va
Truyén thong (Cuc An toan thong tin) theo quy dinh tai Diéu 25 Nghi dinh nay.

3. B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc An toan théng tin) gia han Gidy chimg
nhan tén dinh danh theo quy dinh ta1 Diéu 26 Nghi dinh nay, tén dinh danh duoc
gia han nhiéu lan, thot gian cho 01 1an gia han tén dinh danh 1a 03 nam.

Piéu 29. Thu hoi tén dinh danh

1. Viéc thu hdi tén dinh danh thuc hién trong cac truong hop sau:

a) St dung tén dinh danh dé gt tin nhin rac hodc thuc hién cudc goi rac hodc
cung cap cac dich vu vi pham cac quy dinh cta phap luat theo ket ludn ctia co quan
nha nudc co tham quyeén;

b) Cham ndp chi phi duy tri hoat dong tén dinh danh qua tho1 gian 30 ngay;,

¢) Tén dinh danh hét han st dung va chwa duoc cép gia han;

d) Theo dé nghi clia td chitc, c4 nhan st dung tén dinh danh;

d) Theo yéu cau clia co quan nha nudc cé thim quyén.

2. BO Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin) thong bao viéc thu
ho1 tén dinh danh va gt cho t6 chirc, ca nhan thong qua thu dién tir hodc tin nhan

va cong bo cong khai trén Cong/Trang thong tin dién tr www.ais.gov.vn.

Muc 3
QUY PINH VE CHE PO BAO CAO

Diéu 30. Ché dd bio cio

1. TS chirc, c4 nhan duoc cép tén dinh danh c6 trach nhiém bao cao hang nim
theo Mau s6 04 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay hodc ddt xuat theo yéu
ciu cta B4 Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin).
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2. Doanh nghiép vién thong duoc cap tén dinh danh ¢ trach nhiém bao cao
hang nam theo Mau s6 05 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay hoac dot Xuét
theo yéu cau ctia B Théng tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin).

3. Doanh nghiép vién théng cung cap dich vu tin nhin cé trach nhiém béo céo
hang ndm theo Mau s6 06 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay hodc dot xuét
theo yéu ciu ctia B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan thdng tin).

Pi¢u 31. Thai gian, hinh thirc bao cao

1. Thot gian bao cao: Bao cao dinh ky hang ndm thuc hién trudc ngay 31
thang 12 cia nim bao céo, thoi gian chét sb liéu tinh tir ngay 15 thang 12 ndm
trude ky bao cao dén ngay 14 thang 12 ctia ky bao cao.

2. Bao cao (thong tin chi tiét vé cach thirc bao cao duge ding tai trén
Cong/Trang thoéng tin dién t& ctia Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc An
toan thong tin)) theo hinh thirc giti ban mém c¢6 xac thuc giti vé hom thu dién

tr baocaospam@ais.gov.vn va cip nhat vao Hé théng quan 1y tén dinh danh

quoc gia.

Chuong IV
XU PHAT VI PHAM HANH CHINH

Diéu 32. Bb sung diém ¢, d, d khoan 2; diém P, q, r, s khoan 4; diém eg
khoan 6, khoan 7a, diém ¢ khoan 10 Diéu 94 cia Nghi dinh s6 15/2020/NDP-CP
ngay 03 thang 02 niam 2020 cia Chinh pht quy dinh xi@ phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc buu chinh, vién théng, tin sé vo tuyén dién, cong nghé
thong tin va giao dich dién tw

“Piéu 94. Vi pham quy dinh lién quan t&i thu dién ti, tin nhén, goi dién thoai
cung cép thong tin vé san pham, dich vu.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 déng dbi v6i mdt trong céc
hanh vi1 sau day:

¢) Goi dién thoai quing céo dén ngudi st dung khi chua dwoc nguoi st dung

dong y mot cach ro rang;
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d) Goi dién thoai quing cdo dén nguoi sit dung di tir chdi nhin cudc goi
quang cao;

@) Giri tin nhin ding ky quang cao khi nguoi sir dung d3 tir chéi hodic khong
tra 101 nhan tin nhin ddng ky quéang cao.

4. Phat tién tr 20.000.000 dong dén 30.000.000 dong d6i véi mét trong cac
hanh vi sau day:

p) Thuc hién qua 01 cudc goi quang céo t6i 01 s6 dién thoai trong vong 24 gid
ma khong co thoa thuan khac vo1 nguot stir dung;

q) Goi dién thoai quang cdo ngoai khoang thoi gian tir 08 gid dén 17 gio mdi
ngay ma khong co thoa thuin khac voi nguoi st dung;

r) Khéng c6 bién phap kiém tra viéc di dong ¥ trude mét cach rd rang cia
ngudi st dung khi g tin nhin quéng cdo, thu dién tir quang céo, goi dién thoai
quang cao;

s) Khong cung cép cho nguoi str dung céng cu tra ctru hodc luu trit cac thoa
thuin vé viéc ding ky, tir chdi cudc goi quang cdo, tin nhin ding ky quing cdo
trén Cong/Trang thong tin dién tir, mang x4 hdi clia minh dé phuc vu viéc thanh,
kiém tra va giai quyét khiéu nai, t céo.

6. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong d6i véi mot trong cac
hanh vi1 sau day:

e) Gt tin nhiin ding ky quing cao khong ding quy dinh ciia Bé Thong tin va
Truyén thong;

) Giri bat ky tin nhin ding ky quang céo nao dén cac sb dién thoai nim trong
Danh sach khong quang cao.

7a. Phat tién tir 80.000.000 ddng dén 100.000.000 ddng dbi véi hanh vi g tin
nhin quing cdo, goi dién thoai quang cao dén cac sd dién thoai nim trong Danh
sach khong quéng cdo.

10. Bién phép khic phuc hiu qua:

¢) Budc thu hoi s dién thoai do thwe hién hanh vi vi pham quy dinh tai khoén 1

Diéu nay.”.
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Piéu 33. B6 sung diém c, d, d, e khoan 1; diém e khoan 2; diém I, m, n, o,
khoan 3, khoan 3a, khoan 3b, khoan 4a Diéu 95 ctia Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP
ngay 03 thang 02 nam 2020 cia Chinh phi quy dinh xi phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc buu chinh, vién théng, tin s6 vo tuyén dién, cong nghé
thong tin va giao dich dién ti

“Piéu 95. Vi pham quy dinh vé cung cp dich vu thu dién t, tin nhin, goi
dién thoai quang c4o, dich vu ndi dung qua tin nhin

1. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong ddi véi mot trong céc
hanh vi1 sau day:

¢) Khéng cung cép cong cu, img dung cho phép ngudi st dung tu chi dong
ngan chdn thu dién tir rac va phan anh vé thu dién ti rac;

d) Khong c¢o6 bién phap chin, loc, cap nhat danh sach cac nguc:‘)n phat tan thu
dién tir réc hodc khong co giai phap dé tranh mit mat va ngin chin nhim thu dién
tir cia nguot st dung;

d) Khéng giam sat, kiém soét, ra quét hé théng may chu thu dién t cia minh
dé dam bao khong trd thanh ngudn phét tan thw dién tir rac;

e) Khong bao cao, thong ké dinh ky theo quy dinh cla co quan nha nude ¢é
thim quyén.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 30.000.000 ddng déi véi mét trong cac
hanh v1 sau day:

e) Khong xay dung, cap nhat, cung cé:ip va chia sé danh sach den dia chi IP/tén
mién phat tin thu dién ti rac ding chung cho B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc
An toan thong tin) va cac doanh nghiép vién thong, Internet khac.

3. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 dong dbi v6i mét trong cac
hanh vi1 sau day:

1) Khong cung cap cho ngudi sit dung cac cong cu, tmg dung dé phén 4nh tin
nhin rac, cudc goi rac va cho phép ngudi st dung chi ddng ngin chin tin nhin
rac, cudc goi rac;

m) Khéng cung cép, cip nhat vi chia sé cdc mau tin nhin rac dung chung cho
Bo Théng tin va Truyén thong (Cuc An toan thdng tin) va cac doanh nghiép vién
thong khac;
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n) Khong chdn loc cac dia chi [P/tén mién phat tan hodc b1 lam dung phat tan
thu dién ti rac thudc quyén quan 1y cia minh;

0) Khong thuc hién cac bién phap danh gia tinh trang tin nhin rac, cudc goi rac
trén mang vién théng cia minh.

3a. Phat tién tir 50.000.000 dong dén 70.000.000 ddng dbi voi hanh vi st
dung cac tén dinh danh khéng phai do B6 Thoéng tin va Truyén thong (Cuc
An toan théng tin) cap hoic di dwoc B6 Thong tin Truyén théng (Cuc An
toan thong tin) cAp cho td chirc, ca nhan khac ma khéng dwoc t chirc, ca
nhan c6 quyén st dung tén dinh danh dé cho phép hoic st dung tén dinh sau
khi bi thu hoi.

3b. Phat tién tir 70.000.000 dong dén 100.000.000 ddng dbi véi hanh vi st
dung tén dinh danh dé giri tin nhin rac hodc cung cé‘ip cac dich vu vi pham cac quy
dinh ctia phép ludt theo két ludn clia co quan nha nude cé thim quyén.

4a. Phat tién tir 140.000.000 déng dén 170.000.000 ddng dbi véi cac hanh vi:

a) Khong thuc hién cac bién phap ngan chén tin nhén quang cao, cudc goi
quang cdo dén Danh séch khéng quang céo;

b) Khéng ngin chin, thu hdi dia chi dién tir duoc dung dé phat tén tin nhin rac,
thu dién ti¥ rac, cudc goi rac theo yéu cau clia co quan nha nude c6 thim quyén;

¢) Khéng xay dung, vin hanh hé thong k¥ thuat dé phong chong, ngin chin tin
nhén réac, thu dién t rac, cude 201 1ac;,

d) Khong xéy dung, két néi hé théng ki thuat quan ly tén dinh danh cGia minh
t&1 Hé thong quan 1y tén dinh danh quéc gia;

@) Khong thuc hién cac nhiém vu diéu phdi ngin chin, xi Iy thw dién tir rac,
cudc got rac va cac bién phap nghiép vu khac theo yéu cAu cla Bo Thong tin va
Tmyén thong (Cuc An toan thong tin).”.

Diéu 34. B6 sung diém e, g khoan 2 Piéu 120 ciia Nghi dinh sb 15/2020/ND-CP
ngay 03 thang 02 nam 2020 cua Chinh phu quy dinh xi@ phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc buu chinh, vién théng, tin s6 vo tuyén dién, cong nghé
thong tin va giao dich dién tu

“Piéu 120. Phén dinh thAm quyén xi phat
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2. Coéng an nhan dan:

e) Giam ddc Cong an cép tinh c6 quyén xt phat vi pham hanh chinh tai khoén 7a,
Diéu 32 Nghi dinh nay;

g) Cuc truéng Cuc An ninh mang va phong, chong t6i pham st dung cong
nghé cao, Cuc truéng Cuc Canh sat diéu tra toi pham vé trat tu x3 hoi, Cuc
truéng Cuc Céanh sat diédu tra t6i pham vé tham nhiing, kinh té, buén ldu, Cuc
trudng Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tw x3 hoi, Cuc truong Cuc Canh
sat diéu tra t61 pham vé ma tay, Cuc truéng Cuc An ninh chinh tri ndi bd, Cuc
tredng Cuc An ninh kinh té c6 quyén xur phat vi pham hanh chinh tai khoan 7a,
Piéu 32 Nghi dinh nay.”.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 35. Hiéu luc thi hanh

1. Nghi dinh nay c¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 10 ndm 2020.

2. Nghi dinh nay thay thé Nghi dinh s 90/2008/ND-CP ngay 13 thang 8 nim
2008 cta Chinh pht vé chdng thu ric, Nghi dinh s6 77/2012/ND-CP ngay 05
thang 10 nim 2012 stra ddi, bd sung mot s diéu cia Nghi dinh s6 90/2008/ND-CP
ngay 13 thang 8 nam 2008 ctia Chinh phu ve chémg thu rac.

Diéu 36. Quy dinh chuyén tiép

Trong vong 90 ngay ké tir ngay Nghi dinh ¢6 hidu luc, cic doanh nghiép vién
thong co trach nhiém chuyén hd so (ban dién tr) cac tén dinh danh da duoc khai
b4o vé Bd Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin).

Trong vong 180 ngay ké tur ngay Nghi dinh c6 hiéu luc, B6 Thong tin va
Truyén théng (Cuc An toan thong tin) cong bd danh sach cac tén dinh danh hop
phép trén co sé xem xét hd so d3 duoc doanh nghiép vién thong cung cip. Cac tén
dinh danh dd khai bao khong nim trong danh sach tén dinh danh hgp phap phai
tién hanh thd tuc ding ky cip tén dinh danh mdi theo quy dinh tai Diéu 24, Piéu 25,
Piéu 26 Nghi dinh nay.
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Trong vong 90 ngay ké tir ngay Nghi dinh cé hiéu luc, B6 Thong tin va
Truyén thong (Cuc An toan thong tin) ¢6 trach nhiém chuyén hé thong tiép nhin
phan anh tin nhén rac trén dau s6 456 sang hé théng tiép nhan phén anh trén dau
s6 mdi 5656.

D61 véi quy dinh tai Didu 33 vé viéc bd sung khoan 3a, khoan 3b Piéu 95
Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP ngay 03 thang 02 ndm 2020 cta Chinh phu quy dinh
xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc buu chinh, vién théng, tan s6 v6 tuyén
dién, cong nghé thdng tin va giao dich dién tir, duoc ap dung ké tir ngay 01 thang 3
nam 2021.

Diéu 37. T6 chirc thuc hién

1. B6 Théng tin va Truyén thong trong pham vi chic ning, quyén han cua
minh ¢6 trach nhiém huéng dan thi hanh Nghi dinh nay.

2. B6 Céng an c6 trach nhiém phoi hop véi Bé Thong tin va Truyén thong
trong cdng tac phong chdng, diu tranh véi cac hoat déng gui tin nhin, thw dién ti,
goi dién thoai ¢6 muc dich lira ddo, quiy roi, phat tan ma doc, phin mém gy hai
hodc vi pham cac nd1 dung b1 cAm theo quy dinh cta phap luat.

Di¢u 38. Trach nhiém thi hanh

Bo6 truong, Thu trudng co quan ngang B, Thu trudng co quan thudc Chinh
pht, Cht tich Uy ban nhin dén cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va cac
t& chirc ¢4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay /.

TM. CHINH PHU
THU TUONG

Nguyén Xuan Phic
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Phu luc
(Kem theo Nghi dinh s6 91/2020/ND-CP
ngay 14 thang 8 nam 2020 cua Chinh phi)
Mau s6 01 | Ban khai tén dinh danh
Mau s6 02 | Gidy ching nhén tén dinh danh
Mau s6 03 | Giay ty quyén
Mau s 04 | Bao céo dinh ky cfia céc tb chirc, ca nhan duoc cp tén dinh danh
Mau s6 05 | Bao céo dinh ky cia Doanh nghiép vién thong duoc cip tén dinh danh
Mau s 06 | Bao céo dinh ky vé tin nhin d6i véi doanh nghiép vién théng
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Miu s6 01
BAN KHAL.................. (1) TEN PINH DANH
Cén ctr Nghi dinh s /2020/ND-CP ngay thang ndm 2020 cua Chinh phu
vé chéng tin nhin rac, thu dién ti réc, cude goi rac.

...... (2) dé& nghi duoc...... (1) tén dinh danh vé6i cdc ndi dung sau:

Phan 1: Thong tin chung

e S I I [ | [ | |

2. Hinh thite sit dung (Cudc goi hodc tin nhén):

3. San pham/dich vu du kién sir dung tén dinh danh
(dé nghi cung cap tai lifu vé san phil‘m, dich vy,...
kém thea)

4. Linh vire hoat ding (xem danh sach tai website)

5. Dy kién st dung tén dinh

danh trén cic mang Viettel O MobiFone O Vinaphone O Vietnamobile O GtelO Mang khac O

6. Ci nhiin, T6 chitc/doanh nghiép dang ky 7. Nguoi quin Iy tén dinh danh (phii la ca nhin)
6.1 Tén Ca nhin, TS .
chic/doanh nghidp* 7.1. Hova tin*
6.2, Gidy BKKD, .
CMND/HS chidu 7. CMND/H3 chifu 13 Ngaything ndmsinh 7.4, Gigi tink*iChirc v
6.3 Brachi® 75 Biachi®
6.4. Bién thoai® 6.5. Fax 5.6. Email * 16, Bién thoai * 1.1, Fax 7.8. Email *

8. Nguoi dai dién 1am thi tuc dang ky tén dinh danh (phéi la ca nhin) (3)

81 Hovatén*

8.2, CMNDIHG chiéu 8.3, Ngay thing nim sinh 8.4, Gion tink*/Chire va.
85 Piachi *
8.6, Enén thoai 87 Fax

Phan 2. Tai liéu kém theo

07/

Sl e S
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Phan 3. Cam két

...... (2) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phép ludt vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cia ndi
dung trong don dé nghi...... (1) tén dinh danh va cac tai liéu kém theo.

2. Tu chiu trach nhiém trudc phap luat vé muc dich st dung va tinh chinh xac
clia céc théng tin cung cap, dam bao viéc ding ky va st dung tén dinh danh dung
quy dinh va khong vi pham quyén, loi ich hop phap cta t6 chirc khac.

3. Cép nhét kip thoi thong tin lién quan t6i tén dinh danh mdi khi ¢6 thay dbi.

4. Néu duogc...... (1) tén dinh danh,...... (2) sé& chip hanh nghiém chinh céc quy
dinh cta phap luit Viét Nam vé st dung tén dinh danh, quang cao qua tin nhan,
go1 dién thoat va cac quy dinh khac ¢o lién quan./.

ceveereaneny NQAY.... thang..... ndm...
Xac nhan caa ca nhan, td chirc/
doanh nghiép dang ky tén dinh danh
(Ky tén, dong dau (néu co))

* Ghi chu:
1. Cap/cap lai/gia han.
2. Tén Ca nhan, t6 chirc/doanh nghiép.
_ 3. Trong truong hop té chire, doanh nghiép iy quyén cho don vi khac ding ky, hai bén lam
Giay Uy quyén theo Mau s0 03.
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-
X X

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
CUC AN TOAN THONG TIN

s
-

GIAY CHUNG NHAN
TEN PINH DANH

S6:...ccc... /CATTT-TPD

Tén dinh danh ddng ky sUAung: ..o i e
Tén ¢4 nhin, t6 chlic/doanh NERIEP: ..........eveeeeeereeriieereriesis e eseseseaesesaenes

Piachi: ccocoovvnn ] e S . . o oo oot Tronyshooseesessonsosansonnsses
Quyét dinh thanh lap/Gidy chiing dling ky doanh nghiép/CMND/Cin cudc
CONG AANTHO ChIEU SG:.........eveciessaesessnsstsss ssrsnsesesesesssssesssiosssissssssasssessnssssesens
Thdi han sit dung tén dinh danh: TU ngdy ............... dén NGAY.....cvvvrvevenee.

Viéc gia han hiéu Iyc st dung tiép theo sé dudc xéce dinh trén co sd dong chi

phi duy tri tén dinh danh ctia ¢4 nhén, t6 chic/doanh nghiép ding ky./.

Ha Noi, ngay  thang  nam
CUC TRUONG

S6 Théng béo:........./TB-CATTT
VA0 SO S0 v ereeeaeeee

-
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Méu s6 03
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

GIAY UY QUYEN

Can cur B¢ luat Dan su nwoc Cong hoa xd hgi chit nghia Viét Nam.
Cdn cir vao cdc vin ban hién phdp hién hanh.

............. , NAY...... thang..... ndm 20....... chiing t6i gom co:

1. Bén f]y quyén:

- La da1 dién cho Coéng ty........., diachitai......oocoooooii, gi'e‘iy chimg nhan
dang ky kinh doanh SO..................coo i

2. Bén dwoc Uy quyén:

' - La da1 dién cho Cong B e cdiachital. ..o ,
gidy chimg nhan ding ky kinh doanh 0.

3. N6i dung Gy quyén:

Thuc hién cac thu tuc ding ky tén dinh danh vé1 B6 Thong tin va Truyén
thong (Cuc An toan thong tin).

4. Thoi han uy quyén:

Tungay...... thang...... nam......... dén ngay..... thang......... nam......

5. Cam két

- Ha1 IZ\)E":II cam két s& hoan toan chiu trach nhiém trude Phap luat vé mo1 thong
tin Gy quyeén ¢ trén.

- Mot tranh chép phat sinh gifta bén ity quyén va bén duoc ty quyén s& do hai
bén tu giai quyét.

Gidy Uy quyeén trén duoc 1ap thanh.......... ban, mdi bén gi........... ban.

BEN UY QUYEN BEN DUQC UY QUYEN
(Ky, ho tén, dong dau (néu co)) (Ky, ho tén, dong dau (néu co))
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Mau s6 04

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phuc

BAO CAO PINH KY CUA CAC TO CHUC, CA NHAN PUQC CAP
TEN DPINH DANH
(Ky bao cao tir ngay... /..... /20..... den....../...../20....)

Kinh giri: Cuc An toan thong tin, B6 Thong tin va Truyén thong.

1. Téng doanh thu va mirc d6 ting trudng tir dich vu quang co bing tén dinh
danh trong ky bao cao

2. Téng doanh thu va mirc db ting truéng tir dich vu ndi dung bang tén dinh
danh trong ky bao cao

3. Téng hop thémg ké vé viée st dung tén dinh danh

a) Bo1 va1 quang cao bang tin nhin

Tén chuong trinh | Tén dinh Ndi dung giki S6 Thoi
quang cao giti tin nhan | danh st | (theo tirng chwong trinh | lwong | gian
sit dung tén dinh danh dung | vatén dinh danh s dung) | gwi tin | guwi tin

b) D61 vo1 quang cao bang cudc goi

Tén chuong trinh quang | Ten dinh | Noi dung goi dién (theo S6 Thoi
céo goi dién thoai sit | danh sit | tung chwong trinh va | lwgng | gian goi
dung tén dinh danh dung | ten dinh danh sit dung) |cudc goi| dien
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4. Kién nghi:

PAI DIEN CO THAM QUYEN CUA TO CHU'C, CA NHAN
(Chit ky, ghi ré ho tén, déng dau (néu cd))

S QfgLY
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TEN DOANH NGHIEP

Mau s6 05

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tu do - Hanh phic

BAO CAO PINH KY CUA DOANH NGHIEP VIEN THONG
PUCC CAP TEN PINH DANH
(Ky bdo cdo tir ngay..... /... /20..... dén....../.../20.....)

Kinh giri: Cuc An toan thong tin, B Thong tin va Truyén thong.

1. Tong doanh thu va mic d6 ting trudng tir dich vu quing cao bing tén dinh
danh trong ky bao cao

2. Thong ké s6 luong tén dinh danh duwoc sit dung (phét sinh lwu luong tin

nhan, cudc got)

3. Téng hop théng ké vé viée sit dung tén dinh danh

S6 kich ban quang S6 tin nhin S6 cudc goi
Khach hang ca0 st dung tén st dung tén st dung tén
dinh danh dinh danh dinh danh
Ta Tang/ Ta
2 Tang/giam one 2 ane 2 o ¢/
Tong A 2z giam Tong giam Tong giam
X (sovoi ky |Tong so ey % Vs X fey
SO truéc) (sovoiky | so | (sovéiky s0 (so vai ky
trudrc) trudc) trudc

4. Tong hop thong ké vé viée sit dung tén dinh danh theo s

an pham, dich vu

S("i’kicl: ban q“f‘ "€ | S tin nhén sit dung 86 cuge g it
. cao st dung teén ~ ae : dung tén
San . tén dinh danh .
z dinh danh dinh danh
STT | pham, : T3 — m—r : T3 —
dichvu |T 3ng ang/'g.lal‘n Té ng ang Elal‘n T 5ng ang/{g.lal‘n
A (so voi ky b (so voi ky <& (so véi ky
S0 truoc) trwoc) truoc)
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5. Thong ké cac mirc cudc tin nhin s dung tén dinh danh

STT

Sén pham,
dich vu

Mirc cuoc
twong @ng

S kich ban
quang cao

S6 tin nhén
quang cao

S0 cudc goi
quang cao

Chui thich: Céc cdt Ting/giam thé hién % murc d6 ting/gidm so véi ky bio cdo
trude. Dau (+) thé hién ting, dau (-) thé hién giam; kich ban quang cdo 1a mét ban
tin (miu) quang cao, cudc goi (miu) quing cao, dai dién cho mot chuong trinh

(campaign) quang cao.

6. Kién nghi

DAI DIEN CO THAM QUYEN CUA DOANH NGHIEP
(Chir ky, ghi ro ho tén, dong dau)

awSoft = rer +84-28-3930 3279 * www. ThuVienPhapLuat.vin



CONG BAO/SS 837 + 838/Ngay 24-8-2020 35

TEN DOANH NGHIEP

Mau s6 06

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Déc lap - Tu do - Hanh phic

BAO CAO PINH KY VE TIN NHAN
POI VOI DOANH NGHIEP VIEN THONG
(Ky bao cao tir ngay..... fo 120..... dén....../...../20.....)

Kinh giri: Cuc An toan thdng tin, Bd Thong tin va Truyén thong.

1. Tong hop thong ké vé tinh hinh trao d6i tin nhén trong ky béo céo

Tin nhin Tin nhin quing cio
Giri di (1) Nhan (2) T nguéi quang cao
Txol}g Tang }"onga Tang Tﬁng Tang }"onga Tang ];olgg Tang Tong‘s.o Tang
so tin iAm so thue giam 58 giam so thue gidm so tin giAm nguoi glim
nhén | & bao bao nhan quang cio

2. Téng hop théng ké vé tinh hinh tin nhin rac trong ky bao cao

S0 bao cao tin nhan rac nhan dwoc

Tin nhin ric di dwoc ngan chan

Téng | Ting | S0 lwong dd dwgcxily | Téng | Tang | Luong tin nhin chin sai (3)
s0 | gidm | Tongso | Tinggiam | $0 | gidm | Tongso | Tang giam

Chu thich: Cac cot Tang/giam thé hién % mic do tang/giam so v6i nam trude. Dau (+) thé
hién tang, dau (-) thé hién giam.

(1) Tin nhén gt t6i cac thué bao ciia doanh nghiép vién théng.
(2) Tin nhén di tir cac thué bao ciia doanh nghiép vién thong.

(3) Tin nhan chan sai do nguot st dung phan anh.

3. Kién nghi

DAI DIEN CO THAM QUYEN CUA DOANH NGHIEP
(Chir ky, ghi v ho tén, dong dau)
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